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 משרד התעשייה המסחר והתעסוקה

אגף בכיר להכשרה ופיתוח כח-אדם

מכרז מס'    21/12   - שירותי התערבות פסיכולוגית: שרותי אבחון ושירותי התערבות פסיכולוגית במצבי חרום
מכרז מס'         22/12 -     שירותי הדרכה ליועצים חינוכיים ולצוות הטיפולי-חינוכי בבתי ספר
עבור בתי ספר מקצועיים לנוער המפוקחים ומתוקצבים ע"י  משרד התעשייה המסחר והתעסוקה
אייר תשע"ב

אפריל 2012
משרד התעשייה מסחר והתעסוקה, אגף בכיר להכשרה ופיתוח כח אדם, המחלקה לנוער וחניכות (להלן: המשרד, האגף והמחלקה, בהתאמה), פונה בזאת לקבלת הצעות באמצעות שני המכרזים המפורטים להלן, למתן השירותים הבאים בהיקף ארצי, עבור בתי ספר מקצועיים לנוער, המפוקחים ומתוקצבים ע"י המשרד:

מכרז מס' 21/12 -    שרותי התערבות פסיכולוגית: שירותי אבחון ושירותי התערבות פסיכולוגית במצבי חירום; 

מכרז מס'  22/12 -  שירותי הדרכה ליועצים חינוכיים ולצוות הטיפולי  והחינוכי בבתי ספר; 

מציע רשאי, אך לא חייב, להגיש הצעה ליותר ממכרז אחד.

במידה ומציע בוחר להגיש את מועמדותו ליותר ממכרז אחד, עליו להגיש הצעה מלאה ונפרדת לכל אחד מהמכרזים בנפרד.

המשרד יבחר בהצעה הטובה ביותר מבין ההצעות  אשר הוגשו במסגרת כל מכרז בנפרד. 

בכל מקום שבו יש שימוש בלשון זכר הדבר נעשה מטעמי נוחות בלבד, והכוונה היא לזכר/נקבה.

הקדמה/רקע

האגף, באמצעות המחלקה, ממונה על חוק החניכות – תשי"ג 1953 וחוק עבודת הנוער, התשי"ג-1953 ומתקצב רשתות חינוך המפעילות  כ- 80 בתי ספר מקצועיים בפריסה ארצית  (להלן: בתי הספר).
מינהל החינוך, התכנון והבקרה מתבצעים באמצעות 4 מחוזות האגף: ת"א והמרכז, חיפה  והצפון ,ירושלים והשפלה ,באר שבע  והנגב  (להלן: "המחוזות") .רשימת בתי הספר מחולקת לפי מחוזות מפורטת בנספח א' למפרט המכרז והיא עשויה להתעדכן.
תיאום נושאי הנוער במטה האגף נעשה ע"י הממונה על הנוער והחניכות.

המפקחת הארצית על צוותים טיפוליים באגף (להלן: המפקחת הארצית) משמשת כקובעת המדיניות הטיפולית באגף וכאחראית על ביצועה. על כל מחוז מופקדת מפקחת על צוותים טיפוליים האחראית על יישום המדיניות הטיפולית שנקבעה.  בבתי הספר מועסקים צוותים טיפוליים  וחינוכיים הכוללים: יועצים חינוכיים, מחנכים, מורים, רכזי תעסוקה  וכו'.  
 כיתות ט' ו-  י' - הן מוסדיות (בהן לומדים    5 או 6 ימים בשבוע) ומשמשות כהכנה בסיסית למקצוע לפני השילוב בעבודה. כמחצית מהשעות הן בסדנא המקצועית. 

בכיתות י"א ו – י"ב  התלמידים לומדים 3 או 4 ימים בשבוע לימודים עיוניים ואת החלק התיאורטי של המקצוע במסגרת בית הספר, ובשאר ימי השבוע הם יוצאים לעבודה מעשית בשכר במקומות עבודה שונים. 
כמו כן קיים  מספר מועט  של מסגרות הכשרה נוספות  חד  שנתיות ודו-שנתיות למתבגרים. 

פעילות המחלקה מקיפה 13,000  בני נוער. 
ניתן לאפיין  את בני הנוער כדלקמן:

1. בני נוער, שבחרו  ללמוד במסגרת המשלבת לימודים מקצועיים  ועבודה על פני לימודים  במסגרת תיכונית עיונית בלבד.
2. בני נוער שנשרו  ממערכת החינוך הפורמלי, שבפיקוח משרד החינוך.
חלק מבני הנוער מאופיינים:

1. בהישגים לימודיים נמוכים ואי עמידה בקריטריונים לקבלה לבתי ספר בפיקוח משרד החינוך.
2. בחסך סביבתי ובמצוקות על רקע משפחתי.
3. בחסכים והפרעות רגשיות.
4. בהתנהגות  אנטי חברתית (מעורבים באירועי אלימות, עבריינות).
5. בסיכון גבוה לנשירה.
6. בתפקודי למידה לקויים.
7. בתפקודים חברתיים   לקויים.
8. בהיותם  במעבר בין תרבויות (עולים חדשים )
להלן פירוט לגבי כל אחד מהמכרזים:

1. מכרז מס'    21/12  - שירותי התערבות  פסיכולוגית: שירותי איבחון ושירותי התערבות פסיכולוגית במצבי חירום 
 מכרז זה כולל שני שירותים מרכזיים: שירותי אבחון ושירותי התערבות פסיכולוגית במצבי חירום. 

להלן פירוט השירותים הנדרשים:

1.1 שירותי אבחון  פסיכולוגי 

1.1.1 השירות הנדרש: אבחון תלמידים הנמצאים במצבי מצוקה פסיכולוגית ובסכנת נשירה מבית הספר ומתן המלצות לצוות המטפל על מנת לסייע לתלמידים להפחית התנהגות סיכונית, למנוע נשירה, להגביר נוכחות בביה"ס ולסיים בהצלחה את לימודיהם  ומסלול הכשרתם.

סיכום והמלצות האבחון יתייחסו לנקודות הבאות: 

1.1.1.1
הערכה דיאגנוסטית לגבי מצבו של התלמיד בהקשר ללימודים ועבודה.
1.1.1.2
איתור כוחות של התלמיד שיסייעו במניעת נשירה.
1.1.1.3
הפחתת התנהגויות חריגות.
1.1.1.4
הפחתה של מצבי סיכון.
1.1.2
הפניה לאבחון


אבחון פרטני- יועץ ביה"ס, שאיתר תפקוד לקוי אצל אחד מתלמידי ביה"ס באחד מארבעת  התחומים דלעיל יפנה את התלמיד לאבחון, אחרי קבלת הסכמת ההורים. ההפניה תאושר על ידי המפקחת על הצוותים הטיפוליים במחוז, על גבי טופס שימולא על ידי יועץ ביה"ס. על הזוכה יהיה להיענות לפניה ולתאם מועד לאבחון שיאושר תוך שלשה ימים מקבלת האישור, ולמסור את סיכום האבחון והמלצותיו תוך 21 יום ממועד ההפניה, ליועץ ביה"ס המפנה ,להורים והעתק מהסיכום למפקחת על הצוותים הטיפוליים. על הגוף הזוכה להגיש הצעה לטופס הפניה לאבחון לאישורה של המפקחת  על הצוותים הטיפוליים. בנוסף על הגוף הזוכה להציע  2 פורמטים של דוחות אבחון והמלצות האחד ליועץ והשני להורים, פורמטים של  דוחות אלה יאושרו ע"י המפקחת הארצית.  
אבחון -כתתי-קבוצתי – המפקחת על הצוותות הטיפוליים תחליט בתחילת השנה ו/או במהלכה על בתי הספר והכיתות שבהם יידרש מתן אבחון כיתתי-קבוצתי.  הגוף הזוכה ידרש למסור דוח אבחון פרטני עבור כל תלמיד שניבדק באבחון הכיתתי –הקבוצתי  ודו"ח כיתתי –קבוצתי ,תוך לא יאוחר מחודש ימים ממועד הזמנת האבחון . בנוסף על הגוף הזוכה להציע פורמטים של דוחות אבחון והמלצות (פרטניים וכיתתיים – קבוצתיים). דוחות אלה יאושרו ע"י המפקחת הארצית.  

הליך האבחון יהיה פרטני או קבוצתי לפי הצורך  המקצועי ובאישור המפקחת על הצוותים הטיפוליים במחוז.

1.1.3
סוגי האבחון הנדרשים :


על הזוכה יהיה לספק את סוגי האבחונים הבאים: 

1.1.3.1
הערכה פסיכו דיאגנוסטית מלאה - אבחון של 10-12 שעות הכולל שיחות עם התלמיד, והעברת מבחנים פסיכולוגיים. כמו כן עריכת  דו"ח בכתב המיועד ליועץ המפנה ודו"ח אחר המיועד להורים.
1.1.3.2
אבחון כיתתי-קבוצתי - אבחון של עד 25 שעות לכיתה שלמה או לקבוצה (מינימום 15 תלמידים בקבוצה) , כאשר האבחון כולל העברת מבחנים פסיכולוגיים חלקיים, כתיבת דו"ח  פרטני לכל תלמיד, כתיבת דוח כיתתי-קבוצתי,ישיבה עם יועץ  בית הספר להעברת הממצאים ופגישה עם ההורים במידת הצורך.
האבחון הפרטני יעשה בבית הספר בו לומד  התלמיד. במקרים בהם לא ניתן לבצע את האבחון בבית הספר ידאג הגורם המאבחן , על חשבונו , למקום חלופי הולם, אשר יאושר מראש על ידי המפקחת על הצוותים הטיפוליים.

האבחון הקבוצתי יתבצע תמיד בין כותלי ביה"ס. 

מאבחנים שיתנו שירות זה בבתי"ס במגזר הערבי  יידרשו לשליטה מלאה גם בשפה  הערבית. מאבחנים אשר יאבחנו עולים חדשים ידרשו לבצע האבחון  בשפת האם של הנבחנים. 
1.1.4 
לאחר האבחון:

1.1.4.1
סיכום האבחון הפסיכו דיאגנוסטי הפרטני ו/או–כיתתי -קבוצתי והמלצות , ימסרו ע"י הפסיכולוג, בפגישה שתתקיים עם יועץ ביה"ס המפנה ו/או כל גורם נוסף שיקבע , ובה יימסר גם דו"ח  פרטני בכתב עבור כל תלמיד שניבדק באבחון ו/או דו"ח כיתתי – קבוצתי .
1.1.4.2
באבחון הפרטני-שיחת סיכום עם התלמיד  והוריו תתקיים בהשתתפות הפסיכולוג , ובה יימסר הדו"ח הכתוב להורים. שיחת הסיכום עם התלמיד  והוריו מהווה תנאי לקבלת התשלום. 
1.2 
שירותי התערבות פסיכולוגית במצבי חירום 
השירות הנדרש: התערבות פסיכולוגית למצבי  חירום הכוללת: 

1.2.1 
התערבות פסיכולוגית מניעתית של מצבי חירום וסיכון  ולמניעת נשירת תלמידים. 
1.2.2 
התערבות בעקבות התרחשות מצבי חירום.
1.2.3. כתיבה ופיתוח  של חומרים מקצועיים  בתחום ההתערבות הפסיכולוגית במצבי חירום ומניעתם בבתי הספר  על יסודיים והפצתם לשדה. 

1.2.4  הפעלה וביצוע מחקרים בבתי הספר בשיתוף גופים אקדמיים מוכרים בתחום ההתערבות הפסיכולוגית במצבי חירום  ומניעתם.  

1.2.5 פיתוח  והפעלה של תוכניות התערבות מניעתיות בתחום הפסיכולוגי במצבי חירום ומניעתם, והעברתן בבתי ספר  על יסודיים. 

הגדרת   ההתערבות: התערבות פסיכולוגית מערכתית ופרטנית במסגרת בתי הספר וקשר עם גורמי הטיפול בקהילה,  תוך מתן הערכה קלינית ראשונית של התלמיד  הנמצא במצב סיכון, והמלצות לגבי המשך ההתערבות. 

ההתערבות הפסיכולוגית תעריך את מידת המסוכנות של התלמיד, תפעל למניעת היווצרות של מצבי חירום וסיכון ולמניעת נשירת תלמידים, תאתר כוחות התמודדות של התלמיד והמערכת, תסייע בליווי היועץ  והצוות החינוכי, בהמשך הטיפול ובמידת הצורך תסייע להפניה לגורמי טיפול בקהילה. 
סוגי התערבות לשעת חירום: 

1.2.1 - 
התערבות פסיכולוגית מניעתית למצבי חירום וסיכון ולמניעת נשירת תלמידים

התערבות זו באה למנוע התפתחותם של מצבי חירום קשים ולמנוע  נשירת תלמידים לאור הבעיות שאותרו בביה"ס. במסגרת התערבות זו יקבלו בתי ספר בכל מחוז, יום של ליווי פסיכולוגי אחת לשבוע בהיקף של 3-7 שעות שבועיות לבית ספר בהתאם, החלטת המפקחת על הצוותים הטיפוליים.  במסגרת ההתערבות המניעתית, תינתן התערבות פרטנית, התערבות מערכתית, הנחיית הצוות הטיפולי והחינוכי וכן התערבות במקרה של אירועי חירום למיניהם  על ידי הפסיכולוג המלווה את בית הספר. ההתערבות תעשה מול הצוות הטיפולי בביה"ס, מול ההנהלה,מול הצוות החינוכי, מול התלמידים ומול ההורים- הכול בהתאם לצורך. הפסיכולוג יגיע לבית הספר אחת לשבוע למספר שעות ההתערבות המניעתית שנקבעו, כאשר כל הפעילות המניעתית תיעשה במסגרת בית הספר.  

הליך אישור ההתערבות:

 המפקחת על הצוותים הטיפוליים  במחוז באישור המפקחת הארצית, תקבע  בתחילת השנה את בתי הספר הזקוקים לליווי מניעתי. כמו כן היא תקבע את מספר שעות ההתערבות הפסיכולוגית השבועיות שבתי הספר הללו יקבלו.  

ההתערבות הפסיכולוגית תינתן ע"י פסיכולוגים קליניים ו/או חינוכיים מומחים . יחד עם זאת, במקרים חריגים בלבד, ובאישור המפקחת הארצית, יינתן אישור לביצוע התערבות ע"י גורמי טיפול נוספים, כגון עובדים סוציאליים, פסיכולוגים/יועצים ארגוניים.  
1.2.2
התערבות בעקבות התרחשות מצבי חירום
הזוכה יידרש לספק התערבות פסיכולוגית במצבי חירום במקרים הבאים:

- אובדנות
- מחשבות וניסיונות אובדניים 
- אונס, הטרדות מיניות ופגיעה מינית
- גילוי עריות  
- אלימות קשה בבית הספר (לכל סוגיה) 
- אירועי טרור  ומלחמה  
- אירועים חריגים בשימוש בסמים ואלכוהול 
- מצבי סכנה חמורים לבריאות הנפשית 
- תאונת דרכים קשה
- אירוע משברי חריג המתרחש במשפחה 
- פגיעות נפשיות קשות בעקבות שימוש ברשתות חברתיות (אינטרנט, פייסבוק )
בכל מקרה ההתערבות הפסיכולוגית לאחר התרחשות אירוע חירום תינתן עד להיקף של 12 שעות, בהתאם לשיקול הדעת המקצועי של המפקחת על הצוותים הטיפוליים ואישורה של המפקחת הארצית. ההתערבות תתבצע מול התלמיד/ה, הוריו, צוות ההנהלה, הצוות החינוכי, הצוות הטיפולי וגורמי חוץ. 
הליך אישור ההתערבות:

במקרה של התערבות מיידית לאחר אירוע חירום, ההתערבות תינתן ע"י הזוכה מיידית עם התרחשות האירוע, תוך מקסימום 48 שעות.  ההתערבות תתבצע באישור המפקחת על הצוותים הטיפוליים ובאישורה של המפקחת הארצית. עד תחילת ההתערבות המיידית, יהיה ליווי טלפוני על ידי הזוכה.

ההתערבות הפסיכולוגית תינתן ע"י פסיכולוגים קליניים ו /או חינוכיים מומחים ובמקרים חריגים בלבד , משהגיעה המפקחת על הצוותים הטיפוליים במחוז למסקנה כי לא ניתן לאתר פסיכולוג כנדרש , תהיה המפקחת הארצית רשאית לאשר מתן ההתערבות הפסיכולוגית על ידי עו"ס בעל הכשרה מתאימה.  

1.3  היקף שעות שנתי משוער לשירותי ההתערבות הפסיכולוגית
סה"כ ישנם  נכון להיום כ-19,000 שעות שנתיות למכלול שירותי ההתערבות הפסיכולוגית. אנו מעריכים כי לשירותי האבחון הפסיכולוגי ( הפרטני והכיתתי- קבוצתי ) יידרשו עד  כ- 4000 שעות, ולשירותי ההתערבות הפסיכולוגית במצבי חירום ידרשו עד כ-15,000 שעות, הכל לפי העניין והצורך. 
המפקחת  הארצית תהיה רשאית לווסת את השעות בין המחוזות  ובין השירותים השונים בהתאם לצורך - ולפי שיקול הדעת המקצועי.

במידה והתקציב יאפשר זאת והמפקחת הארצית תהיה סבורה כי יש בכך צורך , יתכן ויינתנו שעות שנתיות נוספות.
היקף השעות השנתי כפוף למגבלות התקציב ולשיקולים נוספים ויתכן שהוא יצומצם ויקטן מסך כל השעות השנתיות הנוכחי.

1.4
פסיכולוג ראשי 

על המציע  יהיה להעמיד פסיכולוג קליני ו/או חינוכי מומחה, אשר תפקידו להיות אחראי מקצועית  על כל תחום האבחון, ההתערבות הפסיכולוגית במצבי חירום ומניעתם. תפקיד הפסיכולוג לעבוד מול המפקחות על צוותים טיפוליים,  להנחות ולפקח על האבחונים, ההתערבות הפסיכולוגית, לארגן השתלמויות, כתיבה ,פיתוח והפעלה של חומרים מקצועיים, הוצאה לאור והפצה לבתי הספר של מגוון חומרים מקצועיים העוסקים בנושאים טיפוליים הקשורים להתמודדות עם מצבי חירום, ומניעתם. כמו כן עליו להיות האחראי הכולל מול המשרד בכל הקשור לתחום המחקר האקדמי.כל זאת בתיאום ובהתאם לדרישות של המפקחת הארצית.


בנוסף, הפסיכולוג הראשי יהיה אחראי לתכנון ליווי ומעקב של השירות, בצוע דוחות משוב שנתיים,  הכנת תוכניות אלטרנטיביות לבעיות המתגלות תוך כדי עבודה, עמידה בקשר ישיר עם המפקחות על הצוותים הטיפוליים ועם המפקחת הארצית. עליו להיות זמין טלפונית ולפתור כל בעיה העולה תוך כדי מתן השירותים; לנהל מעקב אחר ביצוע הפרויקט ולדאוג להיזון חוזר ושוטף לכל הגורמים הקשורים בפרויקט; לבצע הערכה מתמדת תוך כדי ביצוע הפרויקט ולהעיר תשומת לב המפקחת הארצית לכל מגמה משמעותית של שינוי במוקדי הבעיות.עליו לדאוג לקליטתם של פסיכולוגים חדשים ולשילובם המיטבי בבתי הספר.

על הפסיכולוג הראשי להיות בעל ניסיון בכתיבת והפעלת תוכניות התערבות וחומרים מקצועיים הקשורים לתחום ההתערבות הפסיכולוגית הבית ספרית ובתחום מניעת מצבי חירום ונשירה והפצתם לשדה. כמו כן על הפסיכולוג הראשי להיות בעל ניסיון בביצוע מחקרים בשיתוף עם גורמים אקדמאים בבתי הספר. בנוסף, הפסיכולוג הראשי יידרש להיות בעל ידע בשימוש בשירותי מחשב מתקדמים , עליו להכין ולהפיץ מידע מקצועי רלוונטי שוטף  בפרקי זמן קבועים למפקחות על הצוותים הטיפוליים ולדאוג לכל העבודות המשרדיות הכרוכות במתן השירותים, הכוללות שירותי משרד, הדפסות והפצת חומרים מקצועיים, וכן דוחות מעקב ופעילות  חודשיים ושנתיים מודפסים, שאלוני מחקר , משובים וסיכומים על היקפי  ואפיוני הפעילות.
1.5 היקף השעות של הפסיכולוג הראשי

היקף שעות הפסיכולוג הראשי יהיה עד 30  שעות שבועיות ,ללא תלות בהיקף השעות הכלליות של המכרז. במצבי חירום קשים תידרש זמינות מעבר לשעות אלו.

1.6 הדרכה מקצועית לפסיכולוגים 

על המציע לדאוג, על חשבונו, להדרכה מקצועית לפסיכולוגים, בכל הקשור לעבודתם בבתי הספר, במטרה לספק להם תמיכה וכלים מקצועיים, מערכתיים, קבוצתיים ופרטניים. ההדרכה הפרטנית תהיה בהתאם לצורך שיוגדר על ידי הפסיכולוג הבית ספרי ובאישור המפקחת על הצוותים הטיפוליים במחוז , ובאישור המפקחת הארצית.
 ההדרכה הקבוצתית תינתן 3-5 מפגשים בשנה בהיקף של עד 5 שעות בכל מפגש.

מובהר כי ההדרכה על עבודת הפסיכולוג ברמה הפרטנית והקבוצתית הינה באחריות ועל חשבון   הגוף הזוכה , הן למדריך והן למודרך/ים (הפסיכולוגים ). בנוסף, על המציע יהיה לדאוג , על חשבונו למקום המפגש ולכיבוד קל במפגשי ההדרכה הקבוצתיים. 

על המציע להיות זמין  בימים א' עד ה' במשך השעות 8:00 עד 17:00. במצבי חירום קשים , תידרש זמינות מעבר לשעות אלו.
1.7  היוועצות למפקחות- על המציע לספק שירות היוועצות למפקחות על הצוותים הטיפוליים בהיקף של עד 4 שעות חודשיות. היוועצות תינתן על ידי פסיכולוגים מומחים ומוכרים בתחום הנדרש ובאישור המפקחת הארצית. 
2. 
מכרז מס'     22/12   - שירותי הדרכה ליועצים חינוכיים ולצוות הטיפולי–חינוכי בבתי ספר
  
השירות הנדרש:Guidance: הדרכה- לווי של היועצים  והצוותים החינוכיים  בשלבי התפתחותם המקצועית בתחומי תפיסת התפקיד, מיומנויות מקצועיות ויכולות תוך ובין אישיות, לצורך בצוע תפקידם (מתוך אתר שפ"י משה"ח 2009).

שירותי ההדרכה יינתנו בצורות השונות של  הדרכה כגון : הדרכה אישית, הדרכה קבוצתית, הדרכת תהליך, הדרכת תוכן, הדרכה בכתב והדרכה באמצעות האינטרנט,  הטלפון וכו'.
בנוסף , הגוף הזוכה יידרש לתת את השירותים הבאים :

2.1.    כתיבה, פתוח והפצה של תוכניות בתחומי ההדרכה ו/או המניעה וההתערבות הטיפולית בקרב בני נוער בבתי ספר.
2..2.  הפעלה ובצוע מחקרים בבתי ספר בשיתוף גורמים אקדמאיים מוכרים בתחומי ההדרכה ו/או המניעה וההתערבות הטיפולית בקרב בני נוער.


שירותי ההדרכה יינתנו על ידי יועצים חינוכיים בעלי תואר שני ורשיון ייעוץ קבוע ו/או על ידי פסיכולוגים חינוכיים מומחים. במקרים חריגים בלבד, יינתן אישור מיוחד ע"י המפקחת הארצית, לביצוע עבודת הדרכה לבעלי תואר שני לפחות, במקצוע מתחום מדעי ההתנהגות .
           שירותי הכתיבה, פתוח והפצה של תוכניות ושירותי בצוע מחקרים יתבצעו על ידי המדריכים הארציים שיבחרו על פי הצורך שתקבע המפקחת הארצית. 

2.1.1 
על הגוף הזוכה יהיה לספק הדרכה ליועצים ולצוות הטיפולי  והחינוכי  בבתי הספר, בהקשר  לעבודתם היומיומית, במטרה לספק להם תמיכה וכלים, לצורך תפקודם במישורים מקצועיים, מערכתיים ,קבוצתיים  ופרטניים.
2.1.2 
על הגוף הזוכה יהיה לתת את ההדרכה באופן פרטני  ו/או קבוצתי בתוך בתי הספר השונים ו/או במקומות חלופיים שיאושרו על ידי המפקחת על הצוותים הטיפולים במחוז. 

2.1.3 
תדירות ההדרכה תקבע בין המפקחת המחוזית, בין המדריך ובין הצוות הטיפולי  והחינוכי בבית הספר. תדירות ההדרכה תהיה לפחות אחת לחודש בהיקף של שעה וחצי. לעובדים טיפוליים חדשים תיקבע הדרכה של לפחות פעמיים בחודש (עובד טיפולי חדש הוא עובד בשלוש השנים הראשונות לעבודתו).  מדי חודש תקבע המפקחת על צוותים  את היקף השירות הנדרש לכל בית ספר.
2.1.4
 המדריך יידרש :


להביא לפיתוח מקצועי של יועצים, וצוות חינוכי  תוך חיזוק יכולתם לפעול בצורה אוטונומית במסגרת  תפקידם בבתי הספר בתחום הפרטני, קבוצתי ומערכתי.

לתת כלים לזיהוי ואבחון של צרכים חינוכיים וטיפוליים של אוכלוסיות התלמידים והתאמת דרכי הטיפול לצרכים אלו.

לסייע בקליטתם ובקידומם של יועצים חדשים.

להקנות  טכניקות פרטניות וקבוצתיות לטיפול בתלמידים, במערכות הבית ספריות  ובמקומות התעסוקה  במטרה למנוע את נשירת התלמידים מביה"ס.

לעודד יוזמות וחידושים במערכת הבית ספרית.

לסכם , לכתוב ולעבד את חומרי ההדרכה השונים .
2.1.5
 אם במהלך  ההדרכה עולה נושא תוכן הרלוונטי למספר  יועצים תינתן הדרכה קבוצתית סביב התוכן הספציפי. הדרכת התוכן, תנתן על ידי מדריכים מומחים ומוכרים בתחום הנדרש באישור  המפקחת הארצית. מפגשי ההדרכה הקבוצתיים יהיו למינימום 3 אנשי צוות. הגוף הזוכה ידאג על חשבונו למקום המפגש ולכיבוד קל במפגשי ההדרכה הקבוצתיים. 
2.1.6
 הגוף הזוכה ידאג למתן אישורים למשתתפים על השתתפותם בהדרכה. 
2.1.7  הגוף הזוכה יידרש לדאוג על חשבונו  לתהליכי הדרכה על הדרכה לצוות  המדריכים בהיקף של לפחות ארבעה מפגשים  ארציים ,שנתיים, בני שלוש עד שש שעות כל  אחד. כמו כן,  הגוף הזוכה יידרש לדאוג לתהליכי הדרכה על הדרכה מחוזיים  בהיקף של לפחות ארבעה מפגשים בני שעתיים בכל מחוז.
על הגוף הזוכה לדאוג להדרכה על הדרכה , על ידי מדריכים שהינם מומחים המוכרים בתחום הנדרש ולקבל את אישור המפקחת הארצית.

            התשלום  על המפגשים  הארציים יחול על הגוף הזוכה הן עבור המדריך      שיתן את ההדרכה והן בגין המודרכים. התשלום  על המפגשים המחוזיים יחול הן על הגוף הזוכה והן על המשרד בחלוקה שווה.
           כמו כן, הגוף הזוכה יידרש לספק שירותי היוועצות למפקחות על הצוותים הטיפוליים בהיקף של עד 4 שעות חודשיות. ההיוועצות  תינתן על ידי מומחים  בתחום מדעי ההתנהגות המוכרים בתחומם ובאישור המפקחת הארצית.

2.1.8
היקף פעילות ההדרכה המשוערת – שעות ארציות:
על הגוף הזוכה יהיה  לספק, בסך הכל, עד  9,000 שעות שנתיות של הדרכה ברמה הארצית, בחלוקה מחוזית באופן יחסי על פי מספר בתי הספר ואפיוני המחוז.
מפגשי  ההדרכה יתפרסו על פני כל השנה.

המפקחת הארצית רשאית לנייד שעות ממחוז למחוז בהתאם לצורך.

במידה והתקציב יאפשר זאת והמפקחת הארצית תהיה סבורה  כי יש בכך צורך,  יתכן ויינתנו שעות  נוספות.

היקף השעות השנתי כפוף למגבלת התקציב ולשיקולים נוספים ויתכן  והוא יצומצם ויקטן מסך כל השעות השנתיות הנוכחי.

המפקחת הארצית רשאית להחליט על הקצאת חלק מהשעות השנתיות לשם הובלת  פרוייקטים ארציים  של הדרכה,   הכל בהתאם לצרכים . (לדוגמא-הדרכה ארצית של נושא מניעת נשירה, מניעת אלימות, סמים ואלכוהול, או פיתוח עבודה מערכתית).
2.1.9
ביצוע השירות:


ההדרכה תינתן עפ"י הזמנת המפקחת על הצוותים הטיפוליים במחוז, בתיאום עמה ובמקום שהיא תקבע, תוך שבועיים מיום ההזמנה. בסיום כל הדרכה ימלא המדריך דו"ח מסכם ויעבירו למפקחת הארצית.
          על הגוף הזוכה להציע פורמט של טופס סיכום הדרכה.
2.2
ריכוז הפרוייקט לשירותי  הדרכה ליועצים חינוכיים ולצוות הטיפולי והחינוכי בבתי ספר 

על הגוף הזוכה  יהיה להעמיד מרכז פרויקט  לשירות הנדרש, אשר תפקידו יהיה 


לסייע בתכנון, מעקב וליווי של  השירות, להכין דוחות משוב שנתיים, להכין תוכניות אלטרנטיביות לבעיות המתגלות תוך כדי עבודה, לעמוד בקשר ישיר עם המפקחות על הצוותים הטיפוליים ועם המפקחת הארצית. להיות זמין טלפונית ולפתור כל בעיה העולה תוך כדי מתן השירותים; לנהל מעקב אחר ביצוע הפרויקט ולדאוג להיזון חוזר ושוטף לכל הגורמים הקשורים בפרויקט; לבצע הערכה מתמדת תוך כדי ביצוע הפרויקט ולהעיר תשומת לב המפקחת הארצית לכל מגמה משמעותית של שינוי במוקדי הבעיות.


מרכז הפרויקט יידרש להיות בעל ידע בשימוש בשירותי מחשב מתקדמים .עליו להכין ולהפיץ מידע רלוונטי שוטף בפרקי זמן קבועים ל מפקחות על הצוותים הטיפוליים ולדאוג לכל העבודות המשרדיות הכרוכות במתן השירותים, הכוללות שירותי משרד, הדפסות , הפקת והפצת חומרים מקצועיים , וכן דוחות חודשיים ושנתיים, שאלוני מחקר, משובים וסיכומים.
בנוסף לכך, על מרכז הפרויקט לדאוג לכתיבה, הוצאה לאור והפצה לבתי הספר של מגוון חומרים מקצועיים העוסקים בנושאים טיפוליים שונים, כגון התמודדות עם אלימות , סמים, ואלכוהול, יחסים בין המינים ,סכנות הרשת החברתית ( פייסבוק ואינטרנט), עבודה מערכתית, התנהגויות סיכוניות, מצבי חירום וכדומה. כל זאת,, בתיאום ובהתאם לדרישות של המפקחת הארצית.  כמו כן , עליו להיות האחראי הכולל מול המשרד בכל הקשור לתחום המחקר האקדמי.
מרכז הפרויקט יהיה זמין בימים א' עד ה' במשך השעות 8:00 עד 17:00.במצבי חירום קשים תידרש זמינות מעבר לשעות אלה.
היקף השירותים שיינתנו על ידו  יהיה עד 15 שעות בשבוע ללא תלות בהיקף השעות הכוללות של המכרז.
דרישות ותנאים כלליים לשני המכרזים
3.
 תקופת ההתקשרות – 
3.1
תחילת מתן השרות על ידי הזוכה עם גמר הליכי המכרז או עפ"י החלטת המשרד.

3.2
משך ההתקשרות עם כל אחד מהמציעים- הזוכים בכל אחד מהמכרזים-  לשנה  עם אופציה למשרד בלבד להארכה בארבע שנים נוספות שנה בכל פעם, בכפוף לצרכי המשרד, אישור התקציב מדי שנה, בהתאם ובכפוף להוראות חוק התקציב ולהוראות חוק חובת המכרזים, תשנ"ב - 1992, והתקנות שהותקנו מכוחו ותנאי ההסכם  שייחתם עם הזוכה (להלן: "תקופת ההסכם").
מצ"ב נספח מס' ג'- הסכם למכרז מס' 21/12 שירותי התערבות פסיכולוגית:שרותי אבחון ושירותי התערבות פסיכולוגית במצבי חרום
מצ"ב נספח מס' ד'- הסכם למכרז מס' 22/12 שירותי הדרכה ליועצים חינוכיים ולצוות הטיפולי והחינוכי בבתי ספר
4. 
תמורה

4.1 על המציע להציע הצעת מחיר לשעת שירות במסגרת כל אחד מהמכרזים.

הצעת המחיר תוגדר במונחי אחוז הנחה קבוע מהתעריף  המירבי הקבוע להתקשרות  מתמשכת לשירותים כאמור בחוזרי החשב הכללי במשרד האוצר  הוראה מספר 13.9.2 מיום 1.08.2008 : "התקשרות עם נותני שירותים חיצוניים".  ו- הודעה מספר   ה. 13.9.2.1 מיום 13.09.2011: "תעריפי התקשרות עם נותן שירותים  חיצוניים" - כנספח ב' למפרט המכרז  (להלן: "חוזר החשב הכללי"). לסכום זה יתווסף מע"מ כחוק .
מכרז מס'21/12 -   שירותי התערבות  פסיכולוגית: שרותי אבחון ושירותי התערבות פסיכולוגית במצבי חרום:
אחוז ההנחה יתייחס לתעריף הקבוע בסעיף 3.1.5  לנספח ב' בחוזר החשב הכללי  לשעת – "טיפול פסיכותרפויטי קבוצתי, משפחתי או יעוץ לקבוצה". אחוז ההנחה יהיה  מהתעריף  המירבי הקבוע להתקשרות מתמשכת.
מכרז מס' 22/12 - שירותי הדרכה ליועצים חינוכיים ולצוות הטיפולי חינוכי בבתי הספר:
אחוז ההנחה ליועצים יתייחס לתעריף הקבוע בסעיף 3.1.7  לנספח ב' בחוזר החשב הכללי  ל"חוות דעת,  יעוץ והדרכה בתוך מערכת (מוסד חינוכי, מפעל, בית חולים, ארגון)". 
אחוז ההנחה לפסיכולוגים יתייחס לתעריף הקבוע בסעיף 3.1.5 לנספח   ב' בחוזר החשב הכללי -  "טיפול פסיכותרפויטי קבוצתי, משפחתי או יעוץ לקבוצה" .

אחוז ההנחה למרכז הפרויקט– יתייחס לתעריף הקבוע בנספח ב', בחוזר החשב הכללי   יועצים לניהול במקצועות שונים.סעיף 1.4  -"יועץ 4".
אחוז ההנחה לכל אחד מהתפקידים לעיל, יהיה מהתעריף המירבי הקבוע להתקשרות מתמשכת. 
יודגש כי יש להציע את אותו אחוז ההנחה הן למדריכים הן לפסיכולוגים והן למרכז הפרויקט.

יובהר כי המשרד לא יספק שירותים לוגיסטיים כלשהם לנותן השירותים ולא יהיה תשלום, נוסף (לרבות תשלום עבור  ביטול זמן),  לזוכה בגין אספקת השירותים בכל 
מכרז , פרט לתשלום בגין הוצאות הנסיעה לפסיכולוגים, לפסיכולוג הראשי ,למדריכים ולמרכז הפרויקט (לפי העניין) , אשר ישולמו בהתאם לחוזרי החשב הכללי . 
4.2  הצמדה
בהתאם להערכת הגורמים המקצועיים המוסמכים במשרד נמצא כי השרות נשוא מכרז זה הוא שירות "עתיר שכר", היינו שירות שלפחות 85% מתשומותיו מיועדת למימון שכר עבודה. 

ההתקשרות במסגרת מכרז זה עם המציע הזוכה שהינה כאמור התקשרות לרכישת שירותים "עתיר שכר" תותאם במועדי תשלום תוספת יוקר במשק, בתקרת השיעורים עליהם יוסכם בהסכמים קיבוציים לכלל השכירים במשק . 
ההתאמה תחול על מרכיב תשומות השכר כפי שיפורט בהסכם ההתקשרות. 

לשם ההצמדה כאמור לעיל, על המציע למלא כנדרש במכרז 21/12 – שרותי התערבות פסיכולוגית: נספח ה.5 -חלק ב' ובמכרז 22/12- שרותי הדרכה ליועצים חינוכיים ולצוות הטיפולי: נספח ו.5-חלק ב'  חתום על ידי רו"ח כאסמכתא לכך שלפחות 85% מהתשומות של השירות נשוא מכרז זה מיועדות למימון שכר עבודה בצירוף אישור רואה חשבון.

על אישור רו"ח לעגן את כל הפרטים הבאים :

1. אישור על כך שלפחות 85% מהתשומות של השירות נשוא מכרז זה מיועדות למימון שכר עבודה.

2.   

בנוסף אישור של רו"ח בדבר גובה מרכיב תשומות השכר אשר כאמור לעיל עליו בלבד תחול ההתאמה.
לא תינתן למציע אפשרות לצרף האישור במועד מאוחר לתאריך האחרון להגשת ההצעות למכרז. 

מציע אשר לא צרף אישור כאמור, ייחשב כמי שויתר על ההצמדה. 

4.3      אומדן 
          במסגרת כל אחד משני המכרזים הוכן אומדן אשר יופקד בתיבת המכרזים.


הצעה החורגת מגבולות האומדן- תיפסל. ועדת המכרזים במשרד רשאית (אך לא חייבת) לקבל הצעה, גם אם היא חורגת מגבולות האומדן, לאחר בירור מול המציע ומנימוקים שיירשמו בפרוטוקול. 
אם יתעורר ספק לדעת ועדת המכרזים באשר לאמינות/סבירות האומדן, רשאית ועדת המכרזים על-פי שיקול דעתה הבלעדי לבחון את סבירות האומדן ולקבל החלטה בהתאם לרבות החלטה בדבר ביטול האומדן, בין השאר, אם לדעת ועדת המכרזים האומדן שגוי או מבוסס על הערכה לא נכונה. 
5.   החלפת כח אדם 
5.1  כח האדם המוצע בשני במכרזים, הינו כוח האדם המחייב את המציע. בכל מקרה בו יבקש הגוף הזוכה להחליף  ו/או להוסיף כח אדם או במקרה שאין באפשרות כח האדם המוצע במכרז ליתן השירותים למשרד בהתאם למסמכי המכרז, ההצעה וההסכם, בשל נסיבות מיוחדות וחריגות שלא ניתן היה לצפותן מראש, יהא על הגוף הזוכה לפנות למפקחת הארצית בכתב בבקשה לאישורו של כח אדם חדש, לפחות 14 יום מראש או מיום היוודע לגוף הזוכה על הצורך בהחלפה האמורה המפקחת הארצית  תהא רשאית ליתן את אישורה או להימנע מכך, לפי שיקול דעתה המוחלט.
5.2 על כח האדם המוצע לקבל ניקוד דומה באמות המידה לניקוד אותו קיבל כח אדם שאין באפשרותו ליתן שירותים למשרד. ההחלטה אם כח האדם והניקוד שקיבל דומה לניקוד אותו קיבל כח האדם שאין באפשרותו ליתן את השירותים למשרד, הינה בשיקול דעתה המוחלטת של המפקחת הארצית.
6.   תנאים מוקדמים להשתתפות בכל אחר משני המכרזים (תנאי סף)

הערה: תנאי הסף המפורטים נדרשים באופן מצטבר בכל אחד מהמכרזים: 
היקף פעילות המציע וניסיונו:
6.1. מכרז מס'    21/12 -   שירותי ההתערבות הפסיכולוגית: שרותי אבחון ושירותי התערבות פסיכולוגית במצבי חרום:

 על המציע להיות תאגיד, אשר מתקיימות בו כל דרישות הניסיון המפורטות להלן (במצטבר):  בעל ניסיון של שלוש שנים לפחות, בחמש  השנים האחרונות בבתי ספר על יסודיים- 

6.1.1
בהפעלת פעילויות בבתי ספר על יסודיים בתחום האבחון הפסיכולוגי לבני נוער, בהיקף של לפחות 1200 שעות בשנה כאשר  השירות ניתן בלפחות שלושה מחוזות בכל שנה.
              לא יילקח  בחשבון  ניסיון בתחום האבחונים הדידקטיים/פסיכו-דידקטיים.
6.1.2
בהפעלת פעילויות בבתי ספר על יסודיים בתחום המניעה וההתערבות הפסיכולוגית במצבי חרום לבני נוער,   בהיקף של לפחות 3800  שעות בשנה, כאשר   השרות ניתן  לפחות בשלושה מחוזות, בכל שנה,מתוכן 800 שעות במגזר הערבי. 

             בנוסף, על המציע להיות בעל כל דרישות הניסיון המפורטות  להלן ( במצטבר ), בבתי הספר העל יסודיים בחמש השנים האחרונות -

   6.1.3    ניסיון, בכתיבה ופיתוח  של לפחות 5 חומרים מקצועיים  בתחום ההתערבות  הפסיכולוגית  בבתי הספר  על יסודיים, והפצתם לשדה. 
6.1.4     ניסיון בהפעלה וביצוע מחקרים בבתי הספר בשיתוף גופים אקדמיים מוכרים בהיקף  כולל של לפחות 500 שעות בתחום המניעה וההתערבות הפסיכולוגית.

6.1.5     כתיבה, פיתוח  והפעלה (לבד או בשיתוף גופים נוספים )של לפחות 3 תוכניות התערבות מניעתיות בתחום הפסיכולוגי והעברתן בבתי ספר  על יסודיים בהיקף של לפחות 500 שעות.
שעות ההתערבות  שיילקחו בחשבון על מנת להוכיח הניסיון הנדרש כמפורט לעיל  
בסעיפים 6.1.3-6.1.1 יהיו שעות שבוצעו ע"י הגוף המציע ואשר בוצעו עבור ובתוך בתי ספר על יסודיים. שעות ההתערבות שיילקחו בחשבון על מנת להוכיח הניסיון הנדרש כמפורט לעיל בסעיף 6.1.4 יהיו שעות שבוצעו ע"י הגוף בשיתוף גופים אקדמיים ואשר בוצעו עבור ובתוך בתי ספר על יסודיים. שעות ההתערבות שיילקחו בחשבון על מנת להוכיח הניסיון הנדרש כמפורט לעיל בסעיף -6.1.5 יהיו שעות שבוצעו על ידי הגוף המציע לבדו או בשיתוף עם גופים נוספים ואשר בוצעו עבור ובתוך בתי ספר על יסודיים. 

לשם הוכחה בעמידה בתנאים אלה, על המציע למלא כנדרש את נספח ה.2  בחוברת ההצעה למכרז. על המציע להוכיח כשירותו לפי סעיפים אלו שיפרטו את היקף פעילותו וניסיונו הרלוונטי.  ההחלטה אם המציע עומד בדרישות להיקף פעילות וניסיון כמפורט לעיל הינה בשיקול דעת ועדת המכרזים בלבד.    

6.2  מכרז מס'    22/12   -שירותי הדרכה ליועצים חינוכיים ולצוות הטיפולי והחינוכי בבתי ספר
על המציע להיות תאגיד, אשר מתקיימות בו כל דרישות הניסיון המפורטות להלן (במצטבר) : בעל ניסיון  של לפחות שלוש שנים  בחמש השנים האחרונות בהדרכת יועצים  וצוותים חינוכיים בבתי ספר על יסודיים בהיקפים המינימאליים הבאים:
הדרכת יועצים  וצוותים חינוכיים בתוך בתי ספר  על יסודיים  בהיקף של לפחות               1200  שעות בשנה. השרות ניתן בשלושה  מחוזות לפחות. לצורך הספירה ייחשבו רק שעות הדרכה שבוצעו בתוך בתי הספר  העל יסודיים   ושניתנו ע"י מדריכים שהם יועצים חינוכיים בעלי תואר שני ורישיון יעוץ קבוע , ו/או פסיכולוגים חינוכיים מומחים.  
לשם ההוכחה ועמידה בתנאים אלה על המציע למלא נספח ו.2 בחוברת ההצעה למכרז.

על המציע להוכיח כשירותו לפי סעיפים אלו  שיפרטו את היקף פעילותו וניסיונו הרלוונטי
 ההחלטה אם המציע עומד בדרישות להיקף פעילות וניסיון כמפורט לעיל הינה בשיקול דעת ועדת המכרזים בלבד.

7.
במסגרת כל אחד משני המכרזים, על המציע לצרף להצעתו את המסמכים הבאים 
7.1 חובת רישום ו/או צורת התאגדות על המציע להיות בעת הגשת ההצעה תאגיד הרשום בכל מרשם המתנהל לפי דין לשם הוכחת עמידתו של המציע בתנאי הסף כאמור בסעיף זה על המציע לצרף להצעתו את המסמכים הבאים:
7.1.1 מציע שהוא חברה/שותפות רשומה- יצרף להצעתו נסח חברה/שותפות עדכני מרשות התאגידים הניתן להפקה דרך אתר האינטרנט של רשות התאגידים שכתובתו

 www.justice.gov.il/MOJHeb/RashamHachvarot. 
7.1.2 אם המציע חברה או שותפות - הוא אינו חייב בחובות אגרה שנתית עבור השנים שקדמו לשנה בה מוגשת ההצעה.
7.1.3 אם המציע חברה - הוא אינו מוגדר כ"חברה מפרה" ואינו בהתראה לפני רישום כ"חברה מפרה". בסעיף זה - "חברה מפרה" הינה חברה או חברת חוץ אשר רשם החברות רשם אותה במרשם החברות כחברה מפרת חוק לפי סעיף 362א' לחוק החברות.
7.1.4 במידה והמציע עמותה רשומה - אישור ניהול תקין בתוקף מרשם העמותות.
7.2
ניהול ספרי חשבונות
המציע מנהל פנקסי חשבונות ורשומות על פי פקודת מס הכנסה [נוסח חדש] וחוק מס ערך מוסף, תשל"ו-1975 או שהוא פטור מלנהלם וכן נוהג לדווח לפקיד השומה על הכנסותיו ולמנהל המכס על עסקאות שמוטל עליהן מס לפי חוק מס ערך מוסף. יש לצרף אישור מפקיד מורשה, רו"ח או יועץ מס או מאתר האינטרנט של רשות המיסים. 
7.3
התחייבות חתומה בדבר העסקת עובדים זרים כדין ותשלום שכר מינימום לפי חוק עסקאות גופים ציבוריים (אכיפת ניהול חשבונות, תשלום חובות מס, שכר מינימום והעסקת עובדים זרים כדין) התשל"ו- 1976, בנוסח המצ"ב בחוברת ההצעה בנספח ה.6 למכרז מס' 21/12  ו-נספח ו.6 למכרז מס' 22/12 .
7.4
הצגת הצהרת המציע כי שילם בקביעות בשנה האחרונה לכל עובדיו כמתחייב מחוקי העבודה, צווי ההרחבה, ההסכמים הקיבוציים וההסכמים האישיים החלים עליו, במידה שחלים עליו, ובכל מקרה לא פחות משכר מינימום כחוק ותשלומים סוציאליים כנדרש, בנוסח המצ"ב בחוברת ההצעה בנספח ה.7 למכרז מס' 21/12  ו-נספח ו.7 למכרז מס' 22/12.
7.5
מסמך המעגן התחייבות המציע לעמוד בכל הדרישות  במפרט מכרז זה ללא יוצא מן הכלל, בנוסח המצ"ב בחוברת ההצעה בנספח ה.9 למכרז מס' 21/12 ו-נספח ו.9 למכרז מס' 22/12.
7.6
הצגת אישור מרואה חשבון המבקר את המציע או מעורך דין שבשירות המציע על התחייבות המציע לעמוד בדרישה לעשות שימוש אך ורק בתוכנות מחשב מורשות, בנוסח המצ"ב בחוברת ההצעה בנספח ה.8 למכרז מס' 21/12 ו-נספח ו.8 למכרז 
          מס' 22/12.
7.7
קבלה בדבר תשלום 250 שקל עבור כל  מכרז בנפרד, תשלום לכל המאוחר עד למועד האחרון להגשת הצעות, יודגש כי הקבלה אינה ניתנת להעברה. 
7.8
ערבות מציע
7.8.1 
על המציע לצרף להצעתו,  לכל מכרז בנפרד ערבות בנקאית אוטונומית או ערבות מחברת ביטוח ישראלית (חתומה על ידי החברה עצמה) שברשותה רישיון לעסוק בביטוח על-פי חוק הפיקוח על עסקי הביטוח, התשמ"א- 1981 או המחאה בנקאית -  לפקודת משרד התעשייה, המסחר והתעסוקה – על שם המציע, שתהיה בתוקף מיום 17.5.2012 עד ליום 13.9.2012.  הערבות תוגש בנוסח המפורט בנוסח המצ"ב בחוברת ההצעה כנספח ה.10 למכרז מס' 21/12    ונספח ו.10 למכרז מס' 22/12.

להלן גובה הערבות:
מכרז מס'  21/12- שירותי התערבות פסיכולוגית: שרותי אבחון ושירותי התערבות פסיכולוגית במצבי חרום – גובה הערבות 340,000 ₪

מכרז מס' 22/12 - שירותי הדרכה ליועצים חינוכיים ולצוות הטיפולי בבתי ספר – גובה הערבות 210,000 ₪
7.8.2 ועדת המכרזים תהיה רשאית לחלט את סכום הערבות, כולו או חלקו, בנסיבות שבהן 

1. הוא נהג במהלך המכרז בערמה, בתכסיסנות או בחוסר ניקיון כפיים. למען הסר ספק מובהר, כי כל מקרה בו בעל עניין או נושא משרה במציע אחד ערך תאום לעניין הגשת הצעה (לרבות תאום הצעות מחיר, חלוקת פעילות באזורים גיאוגרפיים) עם בעל עניין או נושא משרה במציע אחר יחשבו כל אחת מההצעות שהוגשו כהצעות הנכללות בגדרה של פסקה זו.

2. הוא מסר לועדת המכרזים מידע מטעה או מידע מהותי בלתי מדויק.

3. הוא חזר בו מההצעה שהגיש למכרז לאחר חלוף המועד האחרון להגשת ההצעות במכרז.

 ד.  אחרי שנבחר כזוכה במכרז והוא לא פעל לפי ההוראות הקבועות במכרז על נספחיו, או בהצעתו,  שהן תנאי מוקדם ליצירת ההתקשרות של המשרד עם הזוכה במכרז, לרבות חתימה על הסכם ההתקשרות המצורף כנספח ג' למכרז מס' 21/12 - שרותי התערבות פסיכולוגית ונספח ד' למכרז מס' 22/12 - שירותי הדרכה ליועצים חינוכיים ולצוות הטיפולי חינוכי בבתי ספר, מסירת ערבות ביצוע ולרבות במקרה בו סירב או שאין ביכולתו למלא כל דרישה אחרת שבה הוא מחויב בהתאם לקבוע בהצעתו, במפרט המכרז על נספחיו ובכלל זה בהסכם המצורף למפרט המכרז.

7.8.3  בכפוף לאמור בסעיף 22.3.5  הערבות תוחזר למציעים שלא זכו במכרז לאחר סיום הליכי המכרז או עם פקיעת הערבות או עם חתימת ההסכם עם הזוכים במכרז, לפי המוקדם מביניהם.

7.8.4  ועדת המכרזים תהייה רשאית לדרוש הארכת/ות תוקף הערבות, כל עוד לא התקבלה החלטה בדבר זוכה במכרז ו/או כל עוד לא יחתם הסכם עם הזוכה.

7.9 
ניגוד עניינים


בכל אחד מהמכרזים על המציע לצרף להצעתו תצהיר בנוסח המפורט בנוסח המצ"ב בחוברת ההצעה בנספח ה.11 למכרז מס' 21/12-  שרות התערבות פסיכולוגית ו-נספח ו.11 למכרז מס' 22/12 - שירותי הדרכה ליועצים חינוכיים ולצוות הטיפולי חינוכי בבתי ספר    בהתאם לתנאי הסף לפיו המציע, בין לבדו ובין בשיתוף עם אחר- אינו מפעיל מסגרות להכשרה מקצועית בפיקוח האגף להכשרה ולפיתוח כ"א במשרד נכון ליום הגשת ההצעה ולא יעשה כן במהלך ההתקשרות.
7.10
היקף מחזורי 

הצגת אישור רו"ח המבקר את המציע הקובע מחזור כספי לכל אחת משלושת השנים האחרונות כלהלן:

מכרז מס'  21/12 -  שירותי התערבות פסיכולוגית-  בהיקף של לפחות 10,000,000 ₪

מכרז מס' 22/12  - שירותי הדרכה ליועצים חינוכיים, לצוות הטיפולי  והחינוכי בבתי ספר – בהיקף של לפחות 6,500,000 ₪.
8.
אמות מידה והמשקולות לבחירת ההצעות:   

הבהרה: אמות המידה מתייחסות לכל אחד מהמכרזים בנפרד: 

מכרז מס' 21/12 - שירותי ההתערבות הפסיכולוגית: 

	משקל
	אמת המידה
	

	סה"כ: 20%


	היקף פעילות המציע וניסיונו + המלצות
	8.1

	סה"כ: 30%

	כח אדם נדרש  
	8.2

	5%
	8.2.1 מומחיות 
	

	25%
	8.2.2 ניסיון  


	

	סה"כ:  10%

	פסיכולוג ראשי 
	8.3

	סה"כ : 10%
	ראיון המציע ופסיכולוג ראשי
	8.4

	סה"כ: 30%
	המחיר המוצע לשעת אספקת שירותים 
	8.5


מכרז מס'   22/12   - שירותי הדרכה ליועצים חינוכיים ולצוות הטיפולי והחינוכי בבתי ספר 
	משקל
	אמת המידה
	

	סה"כ: 15% 
	היקף פעילות המציע וניסיונו + המלצות
	8.6

	סה"כ: 35%
	כח אדם נדרש
	8.7

	10%
	8.6.1 מומחיות
	

	25%
	8.6.2 ניסיון  
	

	סה"כ : 10%
	מרכז הפרוייקט 
	8.8

	סה"כ : 10%  
	ראיון המציע ומרכז הפרוייקט 
	8.9

	סה"כ: 30%
	המחיר המוצע לשעת אספקת שירותים 
	8.10


9.
היקף פעילות המציע ונסיונו +המלצות– לשני המכרזים

מידת ההתאמה של המציע לביצוע השירותים מעבר למפורט בתנאי הסף, לדוגמא הניקוד יתייחס להיקף הפעילות והניסיון מעבר למפורט בתנאי הסף, הכל בהשוואה להצעות המציעים האחרות. על מציע הניגש למכרז מס' 21/12 -שירותי התערבות פסיכולוגית למלא כנדרש בחוברת ההצעה נספח ה.2 ולצרף להצעתו רשימת פעילויות והמלצות, בכתב, בדבר ניסיון בפעילויות בתחום האבחון הפסיכולוגי לבני נוער ובפעילות התערבות פסיכולוגית במצבי חירום לבני נוער.
על מציע הניגש למכרז מס' 22/12  שירותי הדרכה ליועצים חינוכיים ולצוות הטיפולי חינוכי בבתי ספר למלא כנדרש חוברת ההצעה נספח ו.2 ולצרף להצעתו רשימת פעילויות והמלצות, בכתב, בהדרכת יועצים חינוכיים  וצוותים חינוכיים לבני נוער בבתי ספר  ולציין אנשי קשר שבאפשרותם להמליץ על המציע ואת כתובתם ומספרי הטלפון שלהם .

המשרד יהיה רשאי לפי שיקול דעתו הבלעדי לפנות ללקוחות המציע , כולם או חלקם, וכן לגורמים שקיבלו ממנו שירותים לשם קבלת פרטים על השרות שקיבלו ושביעות רצונם ממנו. המשרד יתחשב בניסיון קודם שלו לטוב ולרע ובניסיון קודם של המציע עם גורמים אחרים ככל שידוע למשרד על ניסיון זה לטוב ולרע.
10. כח אדם נדרש לבצוע השירותים
10.1
מכרז מס' 21/12 - שירותי ההתערבות הפסיכולוגית:

ההצעה תכלול  20 פסיכולוגיים למחוז חיפה והצפון, 20 פסיכולוגים למחוז ת"א והמרכז 10 פסיכולוגים למחוז ירושלים והשפלה ו- 10 פסיכולוגים למחוז ב"ש והנגב . 
לפחות 50% מהפסיכולוגים שיוגשו במסגרת המכרז, יהיו פסיכולוגים קלינים מומחים.

במחוזות ת"א, וירושלים 10% מהפסיכולוגים יהיו דוברי ערבית. במחוז חיפה וב"ש 20% מהפסיכולוגים יהיו דוברי ערבית.  תינתן עדיפות למציע אשר יציע  גם פסיכולוגיים דוברי אחת השפות הבאות: רוסית ואמהרית. 

במידה והמציע יצרף מספר פסיכולוגים העולה על הנדרש,  ידורגו רק הטפסים הראשונים בהתאם למספר הפסיכולוגים הנדרש בכל מחוז.  לא ניתן להציע אותו פסיכולוג ליותר משני מחוזות.

על כל המועמדים  לענות על  כל הדרישות המפורטות להלן במצטבר:

10.1.1
מומחיות: 

אנשי המקצוע יהיו פסיכולוגים קליניים ו/או חינוכיים מומחים,  ורשומים כחוק בפנקס הפסיכולוגים . 


תינתן עדיפות לפסיכולוגים שהינם בעלי רישום כמומחה בכיר בפנקס הפסיכולוגים ולבוגרי השתלמויות בתחום הטיפול בנוער בסיכון 
10.1.2
ניסיון :


בעלי ניסיון מוכח של שלוש שנים לפחות בעשר השנים האחרונות, בביצוע אבחונים פסיכולוגיים  ו/או התערבות פסיכולוגית  בבתי ספר על יסודיים בישראל, בהיקף של לפחות 200 שעות שנתיות . תינתן עדיפות לפסיכולוגים בעלי ניסיון מוכח בעבודה עם נוער  הלומד בבתי ספר מקצועיים  ובהתערבויות טיפוליות בפרוייקטים יעודיים למניעת נשירה .
על המציע לפרט את שמו של כל פסיכולוג, כישוריו הרלבנטיים, קורות חייו, ניסיונו והשכלתו , שפות שהוא דובר , בצרוף תעודות המעידות על מומחיותו המקצועית והשכלתו ומסמכים בדבר ניסיונו ובציון המחוז בו יעבוד,למלא כנדרש חוברת ההצעה נספח ה.3 לגבי כל בעל מקצוע ולצרף להצעתו המלצות, בכתב, בדבר ניסיון בביצוע אבחונים פסיכולוגיים ובמתן התערבות פסיכולוגית במערכות חינוכיות ולציין אנשי קשר שבאפשרותם להמליץ עליו ואת כתובתם ומספרי הטלפון שלהם. 

ההחלטה אם הפסיכולוג , עומד בדרישות ההשכלה והניסיון, ובכלל זה אם הניסיון עליו הצביע המציע הינו בביצוע אבחונים פסיכולוגיים ובמתן התערבות פסיכולוגית במערכות חינוכיות הינה בשיקול דעת ועדת המכרזים. 
המשרד יהיה רשאי לפי שיקול דעתו הבלעדי לפנות ללקוחות הפסיכולוג , כולם או חלקם, וכן לגורמים שקיבלו ממנו שירותים לשם קבלת פרטים על השרות שקיבלו ושביעות רצונם ממנו. 

המשרד יתחשב בניסיון קודם שלו לטוב ולרע ובניסיון קודם של הפסיכולוג , עם המשרד או עם גורמים  אחרים ככל שידוע למשרד על ניסיון זה לטוב ולרע.

10.2
מכרז מס' 22/12 - שירותי הדרכה ליועצים חינוכיים ולצוות הטיפולי והחינוכי בבתי הספר:

ההצעה תכלול 5 מדריכים למחוז ב"ש והנגב , 5 מדריכים למחוז ירושלים והשפלה, 10 מדריכים למחוז    תל אביב  והמרכז ו-10 מדריכים למחוז חיפה   הצפון.
לפחות 20% מהמדריכים יהיו  דוברי השפה הערבית. 

 לא ניתן להציע את אותו מדריך ליותר משני מחוזות.

במידה והמציע יציע  יותר  ממספר המדריכים שנקבע לעיל ידורגו רק הטפסים הראשונים בהתאם למספר שנקבע .
על המציע לציין בהצעתו מדריכים אשר מתקיימות לגביהם  כל  הדרישות המפורטות להלן במצטבר:
10.2.1
השכלה: 

ההדרכה תינתן  על ידי מדריך , שהוא יועץ חינוכי ,בעל תואר שני,   ממוסד אקדמי המוכר ע"י משרד החינוך , בעל רישיון יעוץ קבוע או פסיכולוג חינוכי מומחה.

עדיפות תינתן לבוגרי קורס הדרכה של שפ"י ליועצים חינוכיים ,או לפסיכולוגים חינוכיים בעלי הסמכה להדרכה .כמו כן , תינתן עדיפות לבוגרי השתלמויות בתחום ההתערבויות עם נוער בסיכון.
10.2.2
ניסיון :


בעלי ניסיון מוכח של שלוש שנים לפחות  כיועץ חינוכי או כפסיכולוג חינוכי בבתי ספר בישראל בעשר השנים האחרונות  , וניסיון מוכח בהדרכה של יועצים  וצוותים חינוכיים בתי ספר על יסודיים  בישראל  בשלוש  מתוך עשר השנים האחרונות  בהיקף של לפחות 80 שעות שנתיות.

   עדיפות תינתן לבעלי ניסיון בעבודה עם נוער  הלומד  בבתי ספר מקצועיים וכן לבעלי ניסיון בפרויקטים ייעודיים למניעת נשירה.

על המציע לפרט את שמו של כל מדריך, כישוריו הרלבנטיים, קורות חייו, ניסיונו והשכלתו בצרוף תעודות המעידות על מומחיותו המקצועית והשכלתו ומסמכים בדבר ניסיונו ובציון המחוז בו יעבוד,למלא כנדרש חוברת ההצעה נספח ו.3 לגבי כל בעל מקצוע ולצרף להצעתו המלצות, בכתב, בדבר ניסיון כיועץ /פסיכולוג חינוכי וניסיון בהדרכה  של יועצים  וצוותים חינוכים בבתי הספר ולציין אנשי קשר שבאפשרותם להמליץ עליו ואת כתובתם ומספרי הטלפון שלהם. 


ההחלטה אם המדריך עומד בדרישות ההשכלה והניסיון, ובכלל זה אם הניסיון עליו הצביע המציע  כיועץ/פסיכולוג חינוכי וניסיון בהדרכה  של יועצים  וצוותים חינוכים בבתי הספר הינה בשיקול דעת ועדת המכרזים. 

המשרד יהיה רשאי לפי שיקול דעתו הבלעדי לפנות ללקוחות המדריך , כולם או חלקם, וכן לגורמים שקיבלו ממנו שירותים לשם קבלת פרטים על השרות שקיבלו ושביעות רצונם ממנו. 


המשרד יתחשב בניסיון קודם שלו לטוב ולרע ובניסיון קודם של המדריך,  עם המשרד או עם גורמים  אחרים ככל שידוע למשרד על ניסיון זה לטוב או לרע.

11.1  מכרז מס'    21/12 -   שירותי ההתערבות הפסיכולוגית: –פסיכולוג ראשי
 על המציע לציין בהצעתו  פסיכולוג ראשי ,אשר מתקיימות בו כל הדרישות המפורטות להלן   במצטבר:
11.1.1
השכלה ומומחיות : 
על הפסיכולוג הראשי- להיות  פסיכולוג קליני  ו/או חינוכי ,מומחה, בעל תואר שני, לפחות, בפסיכולוגיה קלינית או חינוכית ממוסד אקדמי המוכר ע"י משרד החינוך, ורשום כחוק בפנקס הפסיכולוגים. 

תינתן עדיפות לפסיכולוג בעל  תואר שלישי ו/או רשום כמומחה בכיר בפנקס הפסיכולוגים ובוגר השתלמויות בתחום טיפול בנוער בסיכון.
11.1.2
ניסיון:

על הפסיכולוג הראשי- להיות בעל ניסיון מוכח של חמש שנים לפחות בעשר השנים האחרונות, בהיקף של ,לפחות , 250 שעות שנתיות. באבחון ובמתן התערבות פסיכולוגית  במצבי חירום ומניעתם, במסגרת בתי ספר על יסודיים. תינתן עדיפות לבעלי ניסיון מוכח בעבודה עם נוער הלומד בבתי ספר מקצועיים . .

בנוסף ,על הפסיכולוג הראשי- להיות בעל ניסיון מוכח של שלוש שנים לפחות בעשר השנים האחרונות, בתחומים הבאים:

א.בניהול פרויקטים טיפוליים  בבתי הספר  על יסודיים, בהיקף ארצי , שהיו בהיקף של לפחות 1500 שעות שנתיות או שכללו לפחות 10  פסיכולוגים מומחים.
ב. בכתיבה ופיתוח  של חומרים מקצועיים בתחום הפסיכולוגי ,הקשורים בעבודה עם נוער בסיכון והפצתם לבתי הספר.

ג . ניסיון  בביצוע מחקרים  בשיתוף גופים אקדמאיים בבתי ספר.
ד. בפיתוח ובהפעלה של פרויקטים בתחום ההתערבות הפסיכולוגית למניעת נשירה  בבתי הספר .
ה. בעל ידע בשימוש בשירותי מחשב מתקדמים .
על המציע לפרט את שמו של הפסיכולוג הראשי, כישוריו הרלבנטיים, קורות חייו, ניסיונו והשכלתו בצרוף תעודות המעידות על מומחיותו המקצועית והשכלתו ומסמכים בדבר ניסיונו, למלא כנדרש בחוברת ההצעה  נספח ה.4.
11.2
מכרז מס'    22/12 -  שרותי הדרכה ליועצים וצוותים חינוכיים – מרכז הפרוייקט 

על המציע לציין בהצעתו מרכז פרויקט  אשר מתקיימות בו כל הדרישות המפורטות להלן במצטבר:
11.2.1
 השכלה: 

בעל תואר ראשון, לפחות, במדעי החברה, פסיכולוגיה או חינוך, ממוסד אקדמי המוכר ע"י משרד החינוך .תינתן עדיפות לבעלי תואר שני ומעלה.
11.2.2
נסיון :

בעל ניסיון מוכח של שלוש שנים לפחות בעשר  השנים האחרונות, בניהול  וריכוז פרויקטים טיפוליים –חינוכיים בבתי הספר, בעל ניסיון בעבודה עם תוכנות מחשב מתקדמות, בעל יכולת להנפקת דוחות חודשיים ושנתיים ,שאלונים , משובים וסיכומים , מתן מענה טלפוני ואינטרנטי ברמת שרות גבוהה.
כמו כן ,המרכז צריך להיות בעל ניסיון בכתיבה ,בהפקה והפצת  חומרים  מקצועיים בתחומי ההדרכה ו/או המניעה וההתערבות הטיפולית וניסיון בבצוע מחקרים בבתי ספר בתחומי ההדרכה ו/או המניעה וההתערבות הטיפולית,בשיתוף גופים אקדמיים.
          על המציע לפרט שמו של מרכז פרויקט  ולצרף להצעתו המלצות, בכתב, בדבר ניסיון בניהול פרויקטים חינוכיים  ולציין אנשי קשר שבאפשרותם להמליץ עליו ואת כתובתם ומספרי הטלפון שלהם למלא כנדרש בחוברת ההצעה נספח ו.4. 
12.1    ראיון התרשמות (10%) בשני המכרזים
בשלב זה יקבע המשרד  את התרשמותו הכללית מהמציע ו/או מהמבצעים לגבי מידת יכולתו, התאמתו, נסיונו, כישוריו והמערך הלוגיסטי שיעמוד לרשות בצוע הפעילות במסגרת המכרז ולביצוע המשימות נשוא מכרז זה בצורה הטובה ביותר. המשרד יזמין לשם כך את המציע והפסיכולוג הראשי/ מרכז הפרוייקט (לפי העניין)  לראיון שיתקיים אצל מי מטעם עורך המכרז. על כל המוזמנים להגיע לראיון. 

12.2  מחיר מוצע לשעת אספקת השירותים:
על המציע למלא כנדרש את "טופס הצעת מחיר":  נספח ה.5  בחוברת ההצעה למכרז מס' 21/12 – שירותי התערבות פסיכולוגית ו/או נספח ו.5  בחוברת ההצעה למכרז מס' 22/12 – שירותי הדרכה ליועצים חינוכיים ולצוות הטיפולי בהתאם למכרז לו הוא ניגש.    

הניקוד יתייחס לאחוז ההנחה המוצעת על ידי המציע על המחיר הקבוע בחוזרי החשב הכללי הכל כמפורט בסעיף 4 לעיל. הצעת התעריף לשעת אספקת השירותים תיקח בחשבון את כל עלויות המציע בגין מתן כל השירותים נשוא המכרז.
 מציע אשר יגיש אחוז הנחה הגבוה ביותר מבין המציעים האחרים, יזכה לניקוד המקסימאלי באמת מידה זו, וביחס אליו ידורגו המציעים האחרים, לעניין ניקוד הצעתם באמת מידה זו. 

הצעת המחיר תוגדר במונחי אחוז הנחה אחיד וקבוע מהמחיר המירבי הקבוע לכל שירות כמפורט להלן:


נוסחת החישוב היא:
אחוז ההנחה המוצעת X הניקוד באמת המידה
אחוז ההנחה המקסימאלית
13.    הליך בחירת הזוכה 
          בחירת הזוכה תבוצע בשלבים הבאים:
13.1 .שלב ראשון – בדיקת העמידה בתנאי הסף 
ייבדקו כל ההצעות אשר תתקבלנה עד למועד האחרון להגשת ההצעות, באשר לעמידתן בתנאי הסף המפורטים להלן. הצעה אשר לא תעמוד בתנאי הסף- תיפסל. בנוסף, תיבדק הימצאות כל המסמכים המפורטים בסעיפים  6 ו-7 לעיל. רק הצעה אשר עמדה בכל תנאי הסף והינה כוללת את כל המסמכים הנ"ל, תעבור להיבדק בשלב הבא. 

13.2 שלב שני- ניקוד רכיבי האיכות בהתאם למסמכי ההצעה (60%).
ינוקדו ההצעות ביחס לרכיבי האיכות בהתאם לאמות המידה:

                 מכרז מס' 21/12  - המפורטות  בסעיפים 8.3-8.1 לפי המשקלות שלצידן. 

מכרז מס' 22/12 - המפורטות  בסעיפים 8.8-8.6 לפי המשקלות שלצידן.

רק הצעות שיקבלו ניקוד כולל של 48%  מתוך 60% יעברו לשלב הבא.

13.3 שלב שלישי – ראיון התרשמות (10%)
        בשלב זה יקבע המזמין את התרשמותו הכללית מהמציע לגבי מידת יכולתו, התאמתו, נסיונו וכישוריו לביצוע המשימות נשוא מכרז זה בצורה הטובה ביותר. 
   רק הצעות שיקבלו בתום שלב הראיון ניקוד כולל של 56% מתוך 70% (הניקוד ביחס לרכיב האיכות ורכיב הראיון) יעברו לשלב בחינת הצעת המחיר.

13.4  שלב רביעי- ניקוד רכיב העלות (30%) 
לאחר מתן הניקוד למציעים בגין איכות ההצעה, תיבחנה הצעות המחיר של המציעים השונים, כאמור -

במכרז מס' 21/12 - בסעיף 8.5.
במכרז מס' 22/12 - בסעיף 8.10. 
  13.5שלב חמישי - סיכום הציונים ובחירת זוכה 
לאחר ביצוע השלבים כאמור, ישוקלל הניקוד בכל השלבים יחדיו. ההצעה בעלת הניקוד המצטבר הגבוה ביותר, תיקבע כהצעה הזוכה. המשרד שומר לו את הזכות לפצל לכל מכרז את הזכייה בין 2 זוכים, אשר קיבלו את הציונים המשוקללים הגבוהים ביותר בין ההצעות. אם יחליט המשרד לפצל את הזכייה, לזוכה בעל הניקוד הגבוה ביותר ינתנו כ-60% מהיקף  השירותים הנדרשים ומציע בעל הניקוד לאחריו יינתנו כ-40% מהיקף השירותים הנדרשים.    
מובהר בזאת כי המשרד אינו חייב לבחור יותר ממציע אחד וכי החלטה זו תערך על פי שיקול דעתו הבלעדי והמוחלט ומבלי שיצטרך לנמק החלטתו. 
14.    עידוד נשים בעסקים- 
         על מציע העונה על הדרישות לתיקון לחוק חובת מכרזים (מספר 15), התשס"ג–2002 (להלן – התיקון לחוק), לעניין עידוד נשים בעסקים, להגיש אישור ותצהיר לפיו העסק הוא בשליטת אישה כהגדרת התיקון לחוק כפי נוסחו מעת לעת. לאחר שקלול התוצאות, אם לאחר שקלול התוצאות יקבלו שתי הצעות או יותר תוצאה משוקללת זהה שהיא התוצאה הגבוהה ביותר, ואחת מן ההצעות היא עסק בשליטת אישה, תיבחר ההצעה האמורה כזוכה במכרז ובלבד שצורף לה בעת הגשתה, אישור ותצהיר.
15. אופן התנהלות המכרז- הליך הבהרות
שאלות, הבהרות והשגות יש להפנות בכתב בלבד עד לתאריך 2.5.2012 שעה 12:00 לגב'  אריאלה שמיר, באמצעות דואר אלקטרוני  שכתובתו: michrazimh@moital.gov.il .
תשובות וההתייחסות להשגות  יפורסמו באתר האינטרנט www.moital.gov.il תחת הכותרת "שירותים נבחרים  – מכרזים " החל מתאריך 9.5.2012  זאת, מבלי שיהיה בכך כדי לחשוף את זהותו של מגיש ההשגה  או ההערה, ככל הניתן. 

המשרד ישיב להשגה, יחד עם זאת, המשרד שומר לעצמו את הזכות להימנע מלענות לגופה של השגה אם ימצא כי מתן מענה להשגה עלול לסכל או לפגוע בהליך המכרז או בתכליתו.

16. הוראות לעניין אופן הגשת ההצעות : 
יובהר ויודגש, מציע, המגיש הצעה במסגרת כל מן המכרזים, יהיה אישיות משפטית אחת, ולגביו תיבחן עמידתו בכל תנאי הסף. לא תינתן אפשרות במסגרת המכרזים  להגיש הצעה לביצוע השירותים ע"י מציע שהינו הרכב של מס' אישיות משפטיות (למשל, לא תינתן אפשרות להגיש הצעה אחת משותפת  ע"י  שתי חברות יחד). 
 17. שינוי תנאי המכרז

ועדת המכרזים רשאית, בכל עת קודם למועד הגשת ההצעות, לשנות כל תנאי מתנאי המכרז, בין אם ביוזמתה ובין אם בתשובה לשאלות או בקשות מציעים שתוגשנה בהתאם להוראות המכרז.
הודעה על כך או על כל שינוי בתנאי המכרז לרבות בתנאי הסף  במכרז תפורסם באתר האינטרנט של המשרד. הודעות אלה תהוונה חלק בלתי נפרד מתנאי המכרז. למען הסר ספק מובהר, כי לא יהיה תוקף לכל התייחסות של ועדת המכרזים למסמכי המכרז אלא אם ניתנה בהודעה בכתב כאמור.
18. הארכת מועדים

מבלי לגרוע מכלליות האמור במסמכי מכרז זה, ועדת המכרזים רשאית לדחות כל אחד מהמועדים  הקבועים במכרז זה, לרבות המועד האחרון להגשת ההצעות ומועד תוקף הערבות, ככל שתמצא לנכון, ואף מספר פעמים, בהודעה בכתב שתופץ לכל מי שהודיע על כוונתו להשתתף במכרז ובאתר. על מועד ההגשה החדש אשר ייקבע על ידי ועדת המכרזים, במידה ויקבע, תחולנה כל ההוראות אשר חלו על המועד האחרון להגשת ההצעות ומועד תוקף הערבות, לרבות הודעות ועדת המכרזים, אלא אם כן נאמר אחרת בהודעה בדבר הדחייה.
 
    19. אופן הגשת ההצעה – יש להגיש הצעה לכל מכרז בנפרד
19.1 תוכן ההצעה – כללי
 
19.1.1 ההצעה תהיה ערוכה ומוגשת בהתאם לתנאי ודרישות המכרז. 

19.1.2 ההצעה תוגש במקור ושני העתקים. העמוד הראשון של כל אחד משני העותקים הנוספים יוחתם בחתימה מקורית של החותמת הרשמית של המציע. 
19.1.3 על המציעים להתייחס בהצעתם לכל הפרטים הנדרשים במסמכי המכרז ולצרף את כל המסמכים הנדרשים לפיהם.



19.1.4 בנוסף, רשאים המציעים לצרף להצעתם פרטים ומסמכים רלבנטיים נוספים, לצורך הבהרה, פירוט נוסף ואימות הנתונים המדווחים ולכל צורך אחר שלדעת מציע נדרש על מנת להבטיח הצגה מיטבית שלהם. 

19.1.5 לא יהיה בהצעה למכרז זה דבר שאינו מתיישב עם הוראות כל דין או עם מסמכי המכרז, לרבות ההסכם.
19.1.6 כל מסמך או אישור מאת רשות מוסמכת שעל המציע לצרף להצעתו, יהיה במקור או העתק מתאים למקור מאושר על ידי הרשות שהוציאה אותו או העתק מתאים למקור מאושר על ידי עו"ד.
19.1.7 ההצעה, הנספחים וכל תצהיר ו/או טופס שיש להגישם על פי הוראות מכרז זה, ייחתמו על ידי המורשים להתחייב ולחתום בשם המציע בראשי תיבות בכל עמוד ובחתימה מלאה במקומות הנדרשים, כמצוין בטפסים המצורפים למסמכי המכרז.
19.2 תוקף ההצעה
19.2.1 ההצעה תעמוד בתוקפה ולא תהיה ניתנת לביטול וזאת החל ממועד  הגשתה ולמשך 120 ימי עבודה מהמועד האחרון להגשת הצעות.
19.2.3  היה ולא תתקבל החלטה על הזוכה במכרז עד למועד תום תוקף ההצעה, תוקף ההצעות כאמור בסעיף 19.2.1 יוארך באופן אוטומטי ב- 60 יום נוספים. נדרשה הארכה נוספת אחרי 180 יום, יעשה הדבר לאחר קבלת הסכמת המציעים והארכת תוקף הערבות בהתאם. 
19.3 שפת ההצעה

ההצעה, על כל צרופותיה, ההודעות והבקשות הנוגעות להליך המכרז, יהיו בשפה העברית. 
19.4 הצעה מחייבת

הגשת ההצעה חתומה מהווה ראיה חלוטה לכך שהמציע קרא את כל האמור 
במסמכי המכרז וההסכם המצורף לו על נספחיו, הבין את האמור במסמכים אלה ונתן לכך את הסכמתו הבלתי מסויגת.
19.5   ניתן לעיין במסמכי המכרז ללא תשלום באתר המשרד באינטרנט אך הגשה מחייבת תשלום עבור המסמכים. 
 התשלום עבור כל מכרז הינו 250 שקל. ניתן לשלם בהפקדה לבנק הדואר סניף 001 לחשבון מס' 31514  לטובת משרד התעשייה המסחר והתעסוקה. יש לצרף טופס ההפקדה להצעה.
            19.6   ההצעה תוגש כאמור על גבי חוברת ההצעה נספח ה' למכרז מס' 21/12 - שרותי התערבות פסיכולוגית ועל גבי חוברת ההצעה נספח ו' למכרז מס' 22/12 -שרותי הדרכה ליועצים חינוכיים ולצוות הטיפולי חינוכי בצרוף כל המסמכים הנדרשים בתנאי ההשתתפות סעיפים 6 ו-7 והמסמכים הנדרשים לצורך אמות המידה 
                         סעיפים 8-11.
            ההצעה תוגש ב –מקור + 2 עותקים.

ההצעה תושם במעטפה סגורה עליה יירשם מכרז מס' 21/12 - -שרותי התערבות פסיכולוגית או מכרז מס' 22/12  - שרותי הדרכה ליועצים חינוכיים ולצוות הטיפולי חינוכי בבתי ספר     ותוגש למשרד התעשייה המסחר והתעסוקה , רח' בנק ישראל 5, בנין ג'נרי , ירושלים  ותושם  בתיבת המכרזים הממוקמת בכניסה לבניין על גביה רשום "משרד התעשייה המסחר והתעסוקה". 

המועד האחרון  להגשת הצעות יום חמישי 17.5.2012 עד השעה 10.00 .

 20. הצהרת עדכון 
20.1 כל מציע יידרש לעדכן את ועדת המכרזים בדבר כל שינוי מהותי שחל בו ממועד הגשת ההצעה למכרז לרבות בהתקיים איזה מהמקרים המפורטים בסעיף 20.5 להלן (להלן: "הצהרת עדכון"). 
20.2 מבלי לגרוע מן האמור לעיל, תהא ועדת המכרזים רשאית לדרוש מן המציעים, כולם או חלקם, להגיש הצהרת עדכון בכל מועד שתמצא לנכון.
20.3 ועדת המכרזים תבחן את המידע המוגש במסגרת הצהרות העדכון, ומבלי לגרוע משיקול דעתה וסמכויותיה לפי כל דין, תהיה רשאית לפנות למציעים (או למי מהם) בבקשה לקבלת הבהרות ונתונים, מסמכים ו/או השלמות נוספות או אחרות, ככל שנדרש לפי שיקול דעתה לצורך בדיקת הצהרת העדכון והערכתה, מספר פעמים כפי שתמצא לנכון. ועדת המכרזים תהיה רשאית בכל שלב, לפסול מציע או להתנות תנאים להמשך השתתפותו. במקרה שמהצהרת העדכון עולה כי המציע אינו עומד בתנאי הסף תפסל הצעתו.
20.4   ועדת המכרזים רשאית להתייחס להצהרת העדכון והשלכתה על כשירות המציע כמציע מתאים עם קבלתה או במועד אחר על פי שיקול דעתה הבלעדי. מובהר, כי אין בהימנעות ועדת המכרזים מלהתייחס להצהרת העדכון עם קבלתה כדי לגרוע מזכותה של ועדת המכרזים לפסול את המציע בעקבות השינוי המתואר בהצהרת העדכון, וכי למציע לא תהיה כל טענה או דרישה כלפי המדינה, ועדת המכרזים או מי מטעמם בקשר לאי התייחסות כאמור.
20.5 המציע יידרש להעביר לועדת המכרזים הצהרת עדכון בכל אחד מן המקרים הבאים:
20.5.1 שינוי שחל בצוות המוצע על ידו לצורך מתן השירותים ושהוצג בהתאם לסעיף -
20.5.2 כל שינוי ביחס ליישות המשפטית של המציע, לרבות שינוי בשליטה במציע . 
20.5.3 ככל שננקטו נגד המציע הליכי פשיטת רגל, או שגוף כאמור פתח בעצמו בהליכי פשיטת רגל, או הוצא נגדו צו כינוס נכסים, או שמונה לו כונס נכסים זמני או קבוע, או שגוף כאמור הגיע להסדר נושים עם נושיו או שהציע להם להגיע להסדר נושים, או כל הליך בעל אופי דומה. 

20.5.4 הרשעה של המציע ו/או נושאי המשרה בו בעבירה פלילית, או במקרה בו מתנהלים נגד מי מהם הליכים פליליים בקשר עם עבירה פלילית;
20.5.5 כל שינוי המשפיע באופן ישיר או עקיף על הצהרותיו במסגרת הצעתו . 
 21. בקשת הבהרות

21.1 ועדת המכרזים רשאית לפנות למציעים (או למי מהם) בבקשה לקבלת הבהרות בנוגע להצעתם ו/או בבקשה לקבלת דוחות ו/או נתונים, ו/או מסמכים ו/או השלמות נוספות או אחרות, כנדרש לדעתה לצורך בדיקת ההצעה והערכתה, בכל שלב, מספר פעמים כפי שתמצא לנכון. 

21.2 המציעים יענו לבקשת ועדת המכרזים במועד שקבעה ועדת המכרזים בפנייתה, לפי כתובת ועדת המכרזים שיפורט במכתב הפנייה. תגובת המציעים תצורף להצעה ותחשב כחלק בלתי נפרד הימנה. במידה ולא תינתן תשובה, תדון ועדת המכרזים בהצעה על בסיס המידע המצוי בידיה ובהתאם לשיקול דעתה הבלעדי.
21.3 מבלי לגרוע מכלליות האמור לעיל, מובהר כי לא יותר למציע, במסגרת תשובות לשאלות הבהרה כאמור, לשנות את הצעתו, וכי ועדת המכרזים תהיה רשאית שלא להתייחס לתגובה של מציע המהווה שינוי להצעה.
22.  פסילת הצעות

22.1 מבלי לגרוע מהיקף הסמכות המוענק לועדת המכרזים על פי כל דין, ועדת המכרזים רשאית: 

22.1.1   לפסול הצעות חלקיות, חסרות, מותנות, מסויגות, מוטעות או מבוססות על הנחות בלי נכונות או על הבנה מוטעית של מסמכי המכרז או הצעות הכוללות הצעת מחיר בלתי סבירה, זולת אם החליטה ועדת המכרזים אחרת. החלטת ועדת המכרזים וטעמיה ירשמו בפרוטוקול. 

22.1.2   ועדת המכרזים רשאית לא להתחשב כלל בהצעה שהיא בלתי סבירה או שחסרה בה התייחסות מפורטת לסעיף מסעיפי המכרז שלדעת ועדת המכרזים מונעת הערכת ההצעה כדבעי.
22.1.3  מובהר עוד, כי ועדת המכרזים תהיה רשאית לפסול הצעה אשר תכלול הסתייגויות ו/או שינויים בהסכם וכן רשאית היא לפסול הצעה הכוללת התניות ביחס לסעיפי המכרז או חסרה בה התייחסות מפורטת לסעיף מסעיפי המכרז שלדעת ועדת המכרזים מונעת הערכת ההצעה כדבעי . 
22.1.4    על אף האמור, ועדת המכרזים רשאית להחליט, כי אי התאמה לתנאי המכרז הייתה בגדר טעות סופר או טעות חשבונאית בהצעה, ולתקנה; תיקון כאמור יעשה במהלך בדיקת ההצעות למכרז בידי ועדת המכרזים וירשם בפרוטוקול. 
22.2    מבלי לגרוע מסמכויות ועדת המכרזים על פי מסמכי המכרז או לפי כל דין, בכל אחד מהמקרים הבאים תהא ועדת המכרזים רשאית לפסול מציע, או להתנות את המשך השתתפותו בתנאים או הנחיות שתקבע ועדת המכרזים:
22.2.1  שינוי בשליטה במציע; 
22.2.2 ככל שננקטו נגד המציע הליכי פשיטת רגל, או שגוף כאמור פתח בעצמו בהליכי פשיטת רגל, או הוצא נגדו צו כינוס נכסים, או שמונה לו כונס נכסים זמני או קבוע, או שגוף כאמור הגיע להסדר נושים עם נושיו או שהציע להם להגיע להסדר נושים, או כל הליך בעל אופי דומה, ובלבד שהליך כאמור לא נעשה כחלק ממיזוג או שינוי מבני שאושר  מראש על ידי ועדת המכרזים;

22.2.3 הרשעה של המציע ו/או נושאי המשרה בו בעבירה פלילית, או במקרה בו מתנהלים נגד מי מהם הליכים פליליים בקשר עם עבירה פלילית;

22.2.4 התרחשות של אירוע יוצא דופן אשר יש בו, לפי שיקול דעתה של ועדת המכרזים, השלכה שלילית מהותית על יכולתו של המציע ליתן את השירותי נשוא המכרז;

22.2.5 הגשת מידע שקרי או מטעה לועדת המכרזים; 

22.2.6 כתוצאה משינוי שהתרחש במציע לאחר הגשת ההצעה, המציע אינו עומד יותר בתנאי הסף המפורטים במסמכי המכרז. 
22.3 הכרעות ועדת מכרזים 

         22.3.1  יובהר בזה כי ועדת המכרזים תהא רשאי לא לאשר אף הצעה מההצעות   שהוגשו למכרז, אם תקציב המשרד למטרה זו לא יכסה את העלויות הנדרשות עבור ההצעות.
22.3.2   על אף האמור לעיל, ועדת המכרזים רשאית שלא לבחור בהצעה שקיבלה את הציון  הגבוה ביותר כאמור, אם מצאה את ההצעה בלתי סבירה באופן המעורר חשש בדבר יכולתו של המציע לעמוד בהתחייבויותיו וזאת לאחר שנתנה למציע הזדמנות להציג את הצעתו ולהסבירה.

22.3.3   ועדת המכרזים רשאית לבטל את המכרז בכל שלב, אם מצאה כי המשך עריכתו מנוגד לטובת הציבור, ולמציעים לא תהיה זכות לדרוש את אכיפתו ו/או לדרוש פיצוי בגין אובדן רווחים.

22.3.4    ועדת המכרזים רשאית מנימוקים שירשמו להורות על תיקון של כל פגם שנפל בהצעה או להבליג על הפגם, וזאת אם מצאה כי החלטה זו משרתת באופן המרבי את טובת הציבור ואת תכליתו של מכרז זה.
22.3.5   ועדת המכרזים רשאית לקבוע בעת קביעת הזוכה במסגרת מכרז זה, - הצעה  שדורגה כבעלת הציון הגבוה הבא במסגרת מכרז זה -  תמשיך להיות בתוקף עד לשנה לאחר המועד על הכרזת הזוכה, וזאת לצורך התקשרות עימו במקרה בו הזוכה שנבחר לא חתם על ההסכם או בכל מקרה אחר בו הוחלט על הפסקת ההתקשרות עמו או ביטולה. 

במקרה כאמור תפעל ועדת המכרזים בהתאם לאמור להלן:
א.  עם מסירת ההודעה לזוכה , תועבר הודעה למציע שהצעתו דורגה כבעלת הציון הגבוה השני –  ובמסגרתה יידרש המציע להעביר לועדת המכרזים אישור על הארכת תוקף הצעתו, כפי שהוגשה במסגרת מכרז זה,  עד למועד כפי שקבעה הועדה בהודעתה ובכל מקרה לא יותר משנה ממועד קביעת ההחלטה בדבר הזוכים במכרז זה. אישור המציע יועבר  תוך 7 ימי עבודה מהמועד בו פנתה אליו הועדה.  
ב.   החליטה הועדה על מימוש ההתקשרות עם המציע לעיל – תועבר הודעה בהתאם למציע, וזה יידרש להמציא תוך התקופה שקבעה הועדה ולא פחות מ-  7 ימי עבודה – ערבות ביצוע כאמור בסעיף 30 שתצורף לנוסח ההסכם שיועבר לחתימתו.  
ג.  הועדה תהיה רשאית לקבוע הוראות מיוחדות לעניין  תקופת ההתקשרות עם  המציע כאמור, ובלבד שלא תחרוג מן התקופה האמורה בסעיף 3.2.
      למען הסר ספק יובהר כי המציע אינו רשאי להתנות אישורו בתנאים כלשהם ואישורו כאמור בסעיף 22.3.5 הינו אישור לביצוע השירותים בהתאם לתנאי מכרז זה והצעתו כפי שהוגשה למכרז זה. 

22.4 סודיות ההצעה והעיון במסמכי המכרז

22.4.1   ועדת המכרזים תאפשר למציע שהפסיד במכרז לעיין בפרוטוקול ועדת המכרזים  ובמסמכי ההצעה הזוכה, בהתאם ובכפוף לקבוע בתקנה 21 (ה) לתקנות חובת המכרזים, התשנ"ג - 1993, בהתאם לחוק חופש המידע, תשנ"ח - 1998, ובהתאם להלכה הפסוקה.
22.4.2   מציע הסבור כי חלקים מהצעתו כוללים סודות מסחריים ו/או סודות עסקיים (להלן - חלקים סודיים), שלדעתו אין לאפשר את העיון בהם למציעים אחרים לאחר סיום המכרז:
א. יציין במפורש בהצעתו מהם החלקים הסודיים באופן ברור וחד –   משמעי למכרז מס' 21/12 -שרותי התערבות פסיכולוגית על גבי חוברת ההצעה נספח ה.12 . למכרז מס' 22/12 שרותי הדרכה ליועצים חינוכיים ולצוות החינוכי בבתי ספר על גבי חוברת ההצעה נספח ו.12.
ב.  יסמן את החלקים הסודיים. 

ג.  במידת האפשר יפריד חלקים אלה מכלל ההצעה הפרדה פיזית.

22.4.3   מציע שלא סימן חלקים בהצעתו כסודיים יראוהו כמי שמסכים למסירת ההצעה לעיון מציעים אחרים, אם יוכרז כזוכה במכרז.
22.4.4   סימון חלקים בהצעה כסודיים מהווה הודאה בכך שחלקים אלה בהצעה סודיים גם בהצעותיהם של המציעים האחרים, ומכאן שהמציע מוותר מראש על זכות העיון בחלקים אלה של הצעות המציעים האחרים.
22.4.5   יודגש, שיקול הדעת בדבר היקף זכות העיון של המציעים הינו של ועדת המכרזים בלבד, אשר תפעל בנושא זה בהתאם לדיני המכרזים ולאמות המידה המחייבות רשות מנהלית.
22.4.6   החליטה ועדת המכרזים לאפשר עיון בחלקים המפורטים בהצעת הזוכה שהזוכה הגדירם כסודיים, תיתן על כך ועדת המכרזים התראה לזוכה, ותאפשר לו להשיג על כך בפניה בתוך פרק זמן ההולם את נסיבות העניין.  
22.4.7    החליטה ועדת המכרזים לדחות את ההשגה, תודיע על כך ועדת המכרזים למציע הזוכה בטרם מסירת החומר לעיונו של המבקש.
23.  עלות הכנת ההצעות
המציעים ישאו בהוצאות השתתפותם במכרז, ולא יהיו זכאים לכל פיצוי או שיפוי מאת המדינה בגין הוצאות אלו, לרבות במקרה של ביטול המכרז מכל סיבה.

24. קניין ועדת המכרזים במסמכים

מסמכי המכרז הם רכוש ועדת המכרזים, והם נמסרים למציעים לצורך השתתפות במכרז זה בלבד.
25. תקפות מסמכי המכרז
אם ימצא בית משפט מוסמך כי סעיף או סעיפים במסמכי המכרז, או חלקי סעיף או סעיפים במסמכי המכרז, אין להם תוקף, או שהם בטלים, או שלא ניתן לאוכפם, לא יהא בכך כדי לפגוע בשאר חלקי מסמכי המכרז, אשר יוותרו תקפים ומחייבים לכל דבר ועניין.
26. הדין החל

26.1 מסמכי מכרז זה ינוהלו ויפורשו בהתאם להוראות דיני מדינת ישראל, לרבות חוק חובת             המכרזים, התשנ"ב-1992 ותקנות חובת המכרזים, התשנ"ג-1993.

כל עניין הנוגע למכרז זה ידון אך ורק בבתי המשפט המוסמכים של העיר ירושלים.

26.2 ההצעה למכרז תיערך ותוגש בהתאם להוראות המכרז והוראות כל דין, והמציעים ייחשבו כמי שקיבלו ייעוץ משפטי מתאים לצורך השתתפות בהליך מכרז זה.
27. המשרד רשאי  
27.1  המשרד אינו מתחייב להזמין שירות מהזוכה, בהיקף מסוים או במועד מסוים או בתדירות מסוימת. המשרד יזמין מהזוכה במשך תקופת ההתקשרות אספקת השירותים המפורטים במכרז זה, הכל עפ"י שיקול דעתו של המשרד וצרכיו, ובהתחשב בין היתר בשביעות רצונו של המשרד ממתן השירותים במהלך תקופת ההתקשרות.

27.2   המשרד אינו מתחייב לפנות לצורך קבלת השירותים או בכלל ולזוכה/ים לא יהיו  טענות כנגד המשרד בגין היקף  השירותים המוזמנים ממנו.

27.3   המשרד יזמין מהזוכה במשך תקופת ההתקשרות אספקת השירותים המפורטים במכרז זה, הכל עפ"י שיקול דעתו של המשרד וצרכיו, ובהתחשב בין היתר בשביעות רצונו של המשרד ממתן השירותים במהלך תקופת ההתקשרות.
27.4     אין בסעיפי המכרז כדי לגרוע מזכויות המשרד על פי כל דין.
 28. היררכיה בין המכרז להסכם 
28.1  יש לראות את המכרז ואת ההסכם המצורף לו (על נספחיו) כמסמך אחד משלים זה את זה. 
28.2 בכל מקרה של סתירה בין נוסח המכרז לבין נוסח ההסכם יעשה מאמץ ליישב בין שני הנוסחים. בנסיבות שבהן לא ניתן ליישב בין הנוסחים יגבר נוסח המכרז על נספחיו.

29. החתימה על ההסכם
29.1   מציע שייבחר כזוכה במכרז יידרש לחתום על ההסכם המצורף למפרט מכרז מס' 21/12 – שירותי התערבות פסיכולוגית כנספח ג' על נספחיו ולמכרז מס' 22/12 – שירותי הדרכה ליועצים חינוכיים ולצוות הטיפול חינוכי  כנספח  ד' על נספחיו, המהווה חלק בלתי נפרד ממסמכי המכרז. הזוכים יספקו את השירותים בהתאם להוראות המכרז וההסכם.
                  מובהר כי לא ינוהל עם הזוכה במכרז משא ומתן על נוסח ההסכם וכי בהגשת הצעתו למכרז זה מוחזק כל מציע כמי שהסכים לכל תנאי ההסכם.

29.2   אי חתימה על ההסכם שקולה להפרתו. במקרה כזה יהיה המשרד רשאי לחלט את הערבות שצורפה על-ידי המציע  להצעתו, כולה או חלקה, וזאת מבלי שיהיה בכך כדי לגרוע מזכותו של המשרד להיפרע מהמציע בגין כל נזק שנגרם לו כתוצאה מהפרה זו. 
29.3    במקרה של אי התייצבות המציע הזוכה לחתום על החוזה או במקרה של הפרה אחרת של החוזה בסמוך לאחר חתימתו רשאית ועדת המכרזים להתכנס ולבחור במציע אחר כזוכה במכרז. במקרה כזה יחול הכלל האמור לעיל וכל הוראות מפרט זה על נספחיו על הזוכה החלופי. 
29.4 במקרה שגם הזוכה החלופי נמנע מלחתום על החוזה רשאית ועדת המכרזים לבחור במציע הבא בתור אחריו, בתנאים המפורטים לעיל. 
     30. ערבות ביצוע
הזוכה יידרש להמציא ערבות בנקאית או ערבות מחברת ביטוח ישראלית (חתומה על ידי החברה עצמה) שברשותה רישיון לעסוק בביטוח על-פי חוק הפיקוח על עסקי הביטוח, התשמ"א- 1981 או המחאה בנקאית–  להבטחת ביצוע ההסכם, בסך של 5% משווי ההתקשרות המשוער. הערבות תהיה צמודה בשיעור של 100% למדד המחירים לצרכן המתפרסם על ידי הלשכה המרכזית לסטטיסטיקה. יום הבסיס ומדד הבסיס הינם המועד האחרון להגשת הצעות למכרז זה. 

31. להלן הנספחים המצורפים למפרט כל אחד מהמכרזים, והמהווים חלק בלתי  נפרד מכל אחד מהמכרזים:
נספחים למפרט המכרז: 

נספח א'  – רשימת בתי ספר

נספח ב' – חוזרי החשב הכללי – 
                 הוראה מספר 13.9.2 מיום 1.08.2008 : "העסקת נותני שירותים חיצוניים. " 
                 הודעה מספר   ה. 13.9.2.1 מיום 13.09.2011: "תעריפי התקשרות עם נותן שירותים
                 חיצוניים" 

                 הודעה מספר ה.13.9.2.2 –"החזר הוצאות נסיעה לנתוני שירותים חיצוניים תעריפים"

 נספח ג'- הסכם למכרז מס' 21/12 - שירותי התערבות פסיכולוגית: שרותי אבחון ושירותי התערבות פסיכולוגית במצבי חרום
נספח ד'- הסכם למכרז מס' 22/12 - שירותי הדרכה ליועצים חינוכיים ולצוות הטיפולי חינוכי בבתי ספר

נספח   ה'  חוברת הצעה למכרז מס' 21/12 -- שירותי התערבות פסיכולוגית: שרותי אבחון ושירותי התערבות פסיכולוגית במצבי חרום עבור בתי ספר מקצועיים לנוער המפוקחים ומתוקצבים על ידי משרד התעשייה המסחר והתעסוקה
נספח ה.1  מכתב נלווה 

נספח ה.2   היקף פעילות המציע ונסיונו 

נספח ה.3    פרטי כ"א מוצע 

נספח ה.4   פסיכולוג ראשי 

נספח ה.5     הצעת מחיר 
נספח ה.6  הצהרה/התחייבות בדבר העסקת עובדים זרים כדין ותשלום שכר מינימום

נספח ה.7   הצהרת המציע כי המציע שילם לכל עובדיו כמתחייב מחוקי העבודה 

נספח ה.8   התחייבות בדבר שימוש בתוכנות מחשב 
נספח ה.9   התחייבות לעמוד בכל דרישות המכרז 
נספח ה.10  דוגמת ערבות בנקאית

נספח ה.11  תצהיר בדבר אי  ניגוד עניינים
נספח  ה.12  סודיות ההצעה
נספח   ו'  חוברת הצעה למכרז מס'22/12  שרותי הדרכה ליועצים חינוכיים ולצוות הטיפולי חינוכי בבתי ספר מקצועיים לנוער המפוקחים ומתוקצבים על ידי משרד התעשייה המסחר והתעסוקה
נספח ו.1  מכתב נלווה 

נספח ו.2   היקף פעילות המציע ונסיונו 

נספח ו.3    פרטי כ"א מוצע 

נספח ו.4   מרכז פרויקט 

נספח ו.5     הצעת מחיר 

נספח ו.6  הצהרה/התחייבות בדבר העסקת עובדים זרים כדין ותשלום שכר מינימום

נספח ו.7   הצהרת המציע כי המציע שילם לכל עובדיו כמתחייב מחוקי העבודה 

נספח ו.8   התחייבות בדבר שימוש בתוכנות מחשב 

נספח ו.9   התחייבות לעמוד בכל דרישות המכרז 

נספח ו.10  דוגמת ערבות בנקאית

נספח ו.11  תצהיר בדבר אי  ניגוד עניינים

נספח  ו.12  סודיות ההצעה

נספח א' למפרט המכרז

רשימת בתי ספר להכשרת נוער   עדכון
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1. כללי
a. לעתים נדרשים משרדי הממשלה להתקשר עם אדם בעל ידע או מומחיות מיוחדת באופן ישיר לתקופה קצובה, שלא במסגרת יחסי עובד-מעביד, לצורך מתן ייעוץ או שירות שבתחום מומחיותו.
b. הנחיות בנושא התקשרות עם קבלנים חיצוניים המעסיקים נותני שירותים חיצוניים ראה בהוראת תכ"ם, "התקשרות לרכישת שירותי כוח אדם", מס' 7.11.2.
2. מטרת המסמך
c. להנחות חשבים וגורמים נוספים במשרדי ממשלה בדבר כללי התשלום והתעריפים בגין מתן השירותים. יובהר כי הכללים המפורטים בהוראה זו כפופים לתקנות חובת המכרזים, תשנ"ג-1993.
3. הגדרות
d. התקשרות אקראית – כל התקשרות עם נותן שירותים שאינה עולה על 200 שעות, למעט התקשרות עם רואה חשבון.
e. התקשרות חדשה או נפרדת – התקשרות שמהות הפרויקט או המשימה, שלצורך ביצועם  התקשרה הממשלה עם נותן השירותים, שונה ממהות הפרויקט או המשימה שלצורך ביצועם  נעשתה ההתקשרות הקודמת או ההתקשרות הנפרדת עם אותו נותן שירותים. 
f. התקשרות מתמשכת – כל התקשרות עם נותן שירותים בהיקף השווה ל-200 שעות או יותר, למעט התקשרות עם רואה חשבון.
g. שירות המבוצע בידי משרד/חברה של נותני שירותים חיצוניים – שירות העונה על כל התנאים הבאים (התנאים מצטברים):
i. חוזה ההתקשרות לעניין מתן השירות נחתם מול החברה/שותפות.
ii. נותן השירותים עובד בחברה/שותפות או שותף בה.
iii. החברה/השותפות מעסיקה לפחות 3 נותני שירותים מקצועיים בתחום שבו ניתן הייעוץ.
iv. לחברה מערך לוגיסטי עצמאי (כגון שירותי מזכירות והדפסה, תקורה משרדית וכיו"ב).
h. שירות המבוצע בידי נותן שירותים שאינו מועסק על ידי משרד/חברה – שירות שאינו עונה על כל התנאים הקבועים בסעיף ‎g.
i. שעת עבודה – 60 דקות.
j. תקופה (בהוראה זו) – עד 6 חודשים קלנדאריים עוקבים.
4. הנחיות לביצוע 
k. ההנחיות הבאות יחולו על התקשרויות שמתקיימים בהן כל התנאים הבאים:
i. ההתקשרות היא עם נותן שירותים חיצוני עבור מתן שירות לפרויקט זמני או למשימה חולפת. עם תום הפרויקט או המשימה ההתקשרות מסתיימת.
ii. נותן השירותים הוא בעל מומחיות מיוחדת בתחום הייעוץ או השירות המבוקש, ולא ניתן להעסיקו כעובד מדינה מן המניין. 
l. העדפת תיחור על פי תפוקות
i. בכל פנייה לקבלת הצעות מנותני שירותים חיצוניים יוגדר בצורה ברורה ומפורטת מהם השירותים הנדרשים לביצוע במסגרת אותה ההתקשרות (להלן: "תפוקות"), כאשר המציע יידרש להגיש הצעת מחיר כוללת עבור התפוקה המבוקשת (להלן: "התמורה").
ii. לא תהיה התקשרות עם נותן שירותים בתעריף שעתי במסגרת השירותים שיעניק, אלא אם החליטה ועדת המכרזים כי לא ניתן להגדיר במסגרת התקשרות זו את התפוקות הנדרשות. 
m. התקשרות בתעריף שעתי
i. במקרים שבהם התקבל אישור ועדת המכרזים להתקשר עם נותן שירותים בתעריף שעתי, כאמור בסעיף ‎l.ii, יידרש המציע להגיש הצעת מחיר שעתית לשעת עבודתו אשר לא תעלה על התעריפים המפורטים בהודעה, "תעריפי התקשרות עם נותן שירותים חיצוניים", מס' .ה. 13.9.2.1.
 
ii. התעריפים המפורטים בהודעה, "תעריפי התקשרות עם נותן שירותים חיצוניים", מס' ה. 13.9.2.1 הם תעריפים מרביים. התשלום יהיה בהתאם לרמתו המקצועית של נותן השירותים בפועל.
iii. התעריפים שאליהם מתייחסת הוראה זו והמופיעים בהודעה, "תעריפי התקשרות עם נותן שירותים חיצוניים", מס' .ה. 13.9.2.1 לא יכללו מע"מ כדין.
iv. במקרים שבהם בוצעה התקשרות של המשרד עם נותן שירותים חיצוני בתעריף שעתי, ידרוש המזמין מנותן השירותים החיצוני להמציא, עם הגשת חשבון לתשלום, טופס, "הצהרה על ביצוע שעות העבודה ונסיעות שניתנו בפועל", מס' ט. 13.9.2.1.

v. המזמין שקיבל את השירותים יאשר בכתב כי קיימת התאמה בין מספר השעות שהוצהרו לבין מהותם והיקפם של השירותים שניתנו בפועל. 
vi. היקף התקשרות מרבי לתקופה בהתקשרות מתמשכת בתעריף שעתי
4.1.1.1. היקפה של התקשרות מתמשכת עם נותן שירותים חיצוני בתעריף שעתי לא יעלה על 180 שעות חודשיות בממוצע לתקופה, למעט במקרים שבהם ניתן אישור מיוחד לחריגה מהיקף זה מחטיבת השכר באגף החשב הכללי. הבקשה לאישור מיוחד תידון לאחר קבלת התייחסותו של חשב המשרד בלבד. 
vii. חשב המשרד יבצע בקרה, לפחות אחת לשנה, אחר ביצוע הנחיות במסגרת התקשרות בתעריף שעתי.
n. התקשרות עם יועצים, מתכננים ונותני שירותים פסיכולוגיים
i. התעריפים המפורטים בהודעה, "תעריפי התקשרות עם נותן שירותים חיצוניים", מס' ה. 13.9.2.1 הם תעריפים עבור התקשרות אקראית בלבד.
ii. בהתקשרויות עם יועצים, מתכננים ונותני שירותים פסיכולוגיים, במקרים שבהם נדרשת הארכת תקופת ההתקשרות האקראית, המזמין יפעל כדלהלן: 
4.1.1.2. במקרים שבהם תקופת ההתקשרות תוארך ב-50% או יותר ממשך תקופת ההתקשרות המקורית, בין אם באמצעות הארכה אחת ובין אם באמצעות כמה הארכות, התעריף לנותן השירותים החיצוני החל מהשעה ה-201 למתן השירות יהיה בהתאם לתעריפים של התקשרות מתמשכת.

iii. עבור התקשרות מתמשכת ישולמו התעריפים המרביים הבאים:
4.1.1.3.  עבור שירות המבוצע בידי משרד/חברה של נותן שירותים חיצוניים ישולמו 90% מגובה התעריף שנקבע בחוזה ההתקשרות [בכפוף לתעריפים המרביים הקבועים בהודעה, "תעריפי התקשרות עם נותן שירותים חיצוניים", מס' .ה. 13.9.2.1].
4.1.1.4.  עבור שירות המבוצע בידי נותן שירותים שאינו מועסק על ידי משרד/חברה ישולמו 80% מגובה התעריף שנקבע בחוזה ההתקשרות, בכפוף לתעריפים המרביים הקבועים בהודעה, "תעריפי התקשרות עם נותן שירותים חיצוניים", מס' .ה. 13.9.2.1.
4.1.1.5. הפחתה נוספת בשל עבודה בהיקף מלא לתקופה ממושכת 
4.1.1.5.1. הפחתה של 10% מהתעריף תחול על תעריף שעתי לנותן שירותים חיצוני שמועסק למעלה מ-180 שעות בחודש בממוצע לתקופה כמוגדר בהוראה זו, או לחלופין – לתקופת התקשרות למתן השירות העולה על שנתיים. הפחתה זו תחול על התעריפים לאחר ההפחתה הקבועה בסעיף ‎iii.
4.1.1.5.2. משך תקופת ההתקשרות לעניין ההפחתה, כאמור לעיל, יחושב החל ממועד תחילת ההתקשרות הראשונה עם נותן השירותים החיצוני. אם הוארכה תקופת ההתקשרות בחוזה התקשרות נפרד לאותו פרויקט, יש להתייחס לתקופת התקשרות זו כהמשך של ההתקשרות הקודמת לעניין מניין החודשים או שעות ההתקשרות. 
4.1.1.6. במקרים שבהם מתבצעת התקשרות עם נותן שירותים אחד במספר התקשרויות חדשות או נפרדות, תחושב כל תקופת התקשרות בנפרד לעניין משך תקופת ההתקשרות.
iv. סעיפים ‎ii ו-‎iii לא יחולו על התקשרויות עם רואי חשבון.
o. התקשרות עם רואי חשבון
i. כל התקשרות של גוף ממשלתי עם רואה חשבון חיצוני, תעשה כמפורט בהוראת תכ"ם, "מאגר רואי חשבון", מס' 7.19.1.
ii. הצעת המחיר תהיה אחידה ויחידה עבור שעת עבודה לספק (רואי חשבון+מתמחים), ולא תעלה על התעריף המקסימאלי שנקבע על פי הודעה, "תעריפי ההתקשרות עם נותני שירותים חיצוניים", מס' 13.9.2.1.
p. השכלה ותקופת ניסיון
i. תואר אקדמי ייחשב כתואר שנרכש במוסד אקדמי המוכר על ידי המועצה להשכלה גבוהה.
ii. נותן שירותים בעל תואר אקדמי ממוסד אקדמי מחוץ לארץ ימציא אישור שקילות תואר מחוץ לארץ לתואר אקדמי ישראלי מהמחלקה להערכת תארים אקדמיים מחוץ לארץ. 
iii. ניסיון מקצועי יחשב כניסיון בתחום המקצוע הרלוונטי שבו ניתנת עבודת הייעוץ, החל ממועד הזכאות לתואר ראשון או כל תואר מקצועי מוכר אחר. הניסיון יוכר לאחר המצאת האישורים והאסמכתאות הנדרשים על ידי נותן השירותים החיצוני. ניתן יהיה להכיר בניסיון מקצועי לפני קבלת התואר רק אם הוא בתחום התפקיד אותו ממלא היועץ. 
iv. לצורך אימות ניסיון רלוונטי, יידרש נותן השירותים להצהיר על עבודות קודמות שלו. אימות המסמכים ייעשה בוועדת מכרזים.
q. ביצוע הדרכה
i. נותן שירותים חיצוני, אשר במסגרת מתן השירותים נדרש לבצע הדרכה, לא יהיה זכאי לתעריפי הדרכה אלא לתעריפי ההתקשרות בהתאם להוראה זו.
r. תשלומים נוספים בשל ביצוע התפוקות
i. נותן השירותים, המשתייך לאחת הקבוצות המפורטות בסעיפים לעיל, לא יקבל כל תשלום או הטבה אחרת בשל ביצוע התפוקות, לרבות תשלומים בעד הוצאות טלפון, דואר, צילומים, הדפסות, פקס, אש"ל וכיוצא באלה הוצאות. 
s. החזר הוצאות נסיעה
i. זכאות לקבלת החזר הוצאות נסיעה בתפקיד לנותני שירותים חיצוניים
4.1.1.7. עורך המכרז יהיה רשאי לקבוע כי לנותן השירותים החיצוני לא ישולמו החזרי הוצאות נסיעה בתפקיד וזאת בהתאם לשיקול דעתו ובשים לב לתדירות הנסיעות ולסבירות העניין.
4.1.1.8. במידה ויוחלט כי ניתן לשלם לנותן השירותים החיצוני החזר הוצאות נסיעה בתפקיד, הרי שהתשלום עבור נסיעה ממקום עבודתו הקבוע של נותן השירותים החיצוני למקום מתן השירות יינתן במקרים שבהם התקיימו כל התנאים הבאים:
4.1.1.8.1. מרחק הנסיעה של נותן השירותים החיצוני ממקום עבודתו הקבוע למקום מתן השירות עולה על 30 קילומטרים.
4.1.1.8.2. הנסיעה כרוכה בהוצאה כספית מצדו של נותן השירותים החיצוני.
4.1.1.8.3. עם הגשת החשבון לתשלום חתם נותן השירותים החיצוני על טופס, "הצהרה על נסיעה בתפקיד של נותן שירותים חיצוני", מס' ט. 13.9.2.2.
4.1.1.9. התשלום לנותן השירותים ישולם עבור מספר הקילומטרים שביצע במכפלת התעריף, כאמור בהודעה, "החזר הוצאות נסיעה בתפקיד לנותני שירותים חיצוניים – תעריפים", מס' ה. 13.9.2.2. 
4.1.1.10. המרחק בין יעדי הנסיעה ייקבע בהתאם לטבלת המרחקים המפורסמת על ידי חטיבת השכר באגף החשב הכללי [ראה הוראת תכ"ם, "החזר הוצאות נסיעה בתפקיד ברכב פרטי", מס' 13.4.1]. במקרים שבהם לא קיים מידע לגבי יעד מסוים, יחושב המרחק לפי מיקום העיר הקרובה ליעד המצוינת בטבלת המרחקים. בכל מקרה לא יחושב המרחק בין יעדי הנסיעה על סמך שיקול דעתו של נותן השירותים או על סמך דיווח מטעמו.
4.1.1.11. נותן שירותים חיצוני לא יהיה זכאי להחזר הוצאות נסיעה עבור נסיעה ברכב ממשלתי או הצטרפות לנסיעה עם רכב אחר, וכן לא יהיה זכאי לכפל תשלום, כאשר מספר נותני שירותים נוסעים ברכב אחד.
ii. ביטול זמן
4.1.1.12. לא ישולם לנותן השירותים תשלום עבור ביטול זמנו עקב נסיעה.
iii. כפל תשלום עבור החזר הוצאות נסיעה

4.1.1.13. נותן שירותים חיצוני לא יקבל הוצאות נסיעה משני גופים ממשלתיים שונים (או יותר) עבור אותה נסיעה לאותו היעד. כל נסיעה ליעד במרחק הקטן מ-15 קילומטרים תיחשב כנסיעה לאותו היעד (לדוגמה, נסיעה מתל אביב למבשרת ציון ולאחר מכן לירושלים תיחשב כנסיעה אחת, מתל אביב לירושלים).
5. מסמכים ישימים
t. הוראת תכ"ם, "התקשרות לרכישת שירותי כוח אדם", מס' 7.11.2.
u. הוראת תכ"ם, "מאגר רואי חשבון", מס' 7.19.1.
v. הוראת תכ"ם, "החזר הוצאות נסיעה בתפקיד ברכב פרטי", מס' 13.4.1.
w. טופס, "הצהרה על ביצוע שעות העבודה ונסיעות שניתנו בפועל", מס' ט. 13.9.2.1.
x. טופס, "הצהרה על נסיעה בתפקיד של נותן שירותים חיצוני", מס' ט. 13.9.2.2.
y. הודעה, "תעריפי התקשרות עם נותן שירותים חיצוניים", מס' .ה. 13.9.2.1.
z. הודעה, "החזר הוצאות נסיעה בתפקיד לנותני שירותים חיצוניים – תעריפים", מס' ה. 13.9.2.2.
6. נספחים
aa. נספח א – טבלת שינויים שבוצעו בהוראה.
	שם ההודעה: תעריפי התקשרות עם נותן שירותים חיצוניים

	פרק ראשי: ניהול תקציבי שכר, גמלאות וכוח אדם
	פרק משני: העסקת נותני שירותים חיצוניים
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	מספר הודעה: ה. 13.9.2.1
	מהדורה: 04


1. יועצים לניהול (מקצועות שונים) – תעריפים לתשלום

	סוג יועץ
	תעריף מרבי

	1.1. יועץ 1
יועץ העונה על שלושת התנאים הבאים, במצטבר:
1.1.1. בעל תואר מהנדס או בעל תואר שני או שלישי;
1.1.2. בעל ניסיון מקצועי מעל 10 שנים בתחום הרלוונטי בו נדרשת עבודת הייעוץ;
1.1.3. בבעלותו משרד או שהוא שותף במשרד המעסיק לפחות 3 יועצים (עובדים מקצועיים) אשר עבודתם מתבצעת במשרד שבבעלותו (או במשרד בו הוא שותף).
	עד 294 שקלים חדשים לשעה

	1.2. יועץ 2
יועץ העונה על אחת משתי החלופות הבאות:
1.2.1. יועץ העונה על שני התנאים הבאים, במצטבר: 
1.2.1.1. בעל תואר  מהנדס או בעל תואר שני או שלישי;
1.2.1.2. בעל ניסיון מקצועי מעל 7 שנים בתחום הרלוונטי בו נדרשת עבודת הייעוץ. 
או

1.2.2. יועץ העונה על שני התנאים הבאים, במצטבר:
1.2.2.1. בעל תואר אקדמאי ראשון;
1.2.2.2. בעל ניסיון מקצועי מעל 10 שנים בתחום הרלוונטי בו נדרשת עבודת הייעוץ.
	עד 261 שקלים חדשים לשעה

	1.3. יועץ 3
יועץ העונה על שני התנאים הבאים, במצטבר:
1.3.1. בעל תואר אקדמאי;
1.3.2. בעל ניסיון מקצועי של 10-5 שנים בתחום הרלוונטי בו נדרשת עבודת הייעוץ.
	עד 181 שקלים חדשים לשעה

	1.4. יועץ 4
יועץ העונה על אחת משתי החלופות הבאות: 
1.4.1. יועץ העונה על שני התנאים הבאים, במצטבר:
1.4.1.1. בעל תואר אקדמאי;
1.4.1.2. בעל ניסיון מקצועי עד 5 שנים בתחום הרלוונטי בו נדרשת עבודת הייעוץ.
או

1.4.2. יועץ העונה על שני התנאים הבאים, במצטבר:
1.4.2.1. בעל  תואר  מקצועי  מוכר;
1.4.2.2. בעל ניסיון מקצועי מעל 5 שנים בתחום הרלוונטי בו נדרשת עבודת הייעוץ.
	עד 136 שקלים חדשים לשעה

	1.5. יועץ 5
יועץ העונה על שני התנאים הבאים, במצטבר:
1.5.1. בעל תואר מקצועי מוכר;
1.5.2. בעל ניסיון מקצועי  עד  5 שנים בתחום הרלוונטי בו נדרשת עבודת הייעוץ.

	עד 103 שקלים חדשים לשעה


2. מתכננים בעבודות בינוי – תעריפים לתשלום
	סוג מתכנן
	תעריף מרבי

	2.1. מתכנן מומחה
מתכנן העונה על שלושת התנאים הבאים, במצטבר:

2.1.1. בעל תואר מהנדס או אדריכל או בעל תואר שני או שלישי או פרופ';

2.1.2. בעל ניסיון מקצועי מוכח מעל 20 שנה בתחום הרלוונטי בו נדרשת עבודת הייעוץ;
2.1.3. ממונה במסגרת אותה הדיסציפלינה ובמסגרת אותה העבודה על 3 עובדים מקצועיים לפחות. (עובד אקדמאי בעל מעמד של עובד קבוע המועסק לפחות שנתיים ממועד עריכת ההתקשרות).
	עד 342 שקלים חדשים לשעה

תעריף זה מוגבל ל-40 שעות בחודש

	2.2. מתכנן 1
מתכנן העונה על שלושת התנאים הבאים במצטבר: 

2.2.1. בעל תואר מהנדס או תואר אקדמאי אחר מקביל, אשר קבלתו מותנית  ב-4 שנות לימוד לפחות;

2.2.2. בעל ניסיון מקצועי מעל 10 שנים בתחום הרלוונטי בו נדרשת עבודת הייעוץ;
2.2.3. מעסיק לפחות 3 יועצים (עובדים מקצועיים) אשר עבודתם מתבצעת במשרד אשר בבעלותו.
	עד 314 שקלים חדשים לשעה

	2.3. מתכנן 2
מתכנן העונה על אחת משלוש החלופות הבאות: 

2.3.1. מתכנן העונה על שני התנאים הבאים, במצטבר:
2.3.1.1. בעל תואר מהנדס או בעל תואר אקדמאי אחר שקבלתו מותנית ב-4 שנות לימוד לפחות;
2.3.1.2. בעל ניסיון מקצועי מעל 10 שנים בתחום הרלוונטי בו נדרשת עבודת הייעוץ.
או

2.3.2. מתכנן העונה על שני התנאים הבאים, במצטבר:
2.3.2.1. מרכז צוות בעל תואר אקדמאי;
2.3.2.2. בעל ניסיון מקצועי מעל 5 שנים בתחום הרלוונטי בו נדרשת עבודת הייעוץ.
או

2.3.3. מתכנן העונה על שני התנאים הבאים, במצטבר:
2.3.3.1. מרכז צוות הנדסאי/טכנאי;
2.3.3.2. בעל ניסיון מקצועי מעל 10 שנים בתחום הרלוונטי בו נדרשת עבודת הייעוץ.
	עד 279 שקלים חדשים לשעה

	2.4. מתכנן 3
מתכנן העונה על אחת משתי החלופות הבאות: 

2.4.1. מתכנן העונה על שני התנאים הבאים, במצטבר:
2.4.1.1. בעל תואר אקדמאי;
2.4.1.2. בעל ניסיון מקצועי של 5 עד 10 שנים בתחום הרלוונטי בו נדרשת עבודת הייעוץ.
או

2.4.2. מתכנן העונה על שני התנאים הבאים, במצטבר:

2.4.2.1. הנדסאי/טכנאי בכיר;

2.4.2.2. בעל ניסיון מקצועי מעל 10 שנים  בתחום הרלוונטי בו נדרשת עבודת הייעוץ.
	עד193 שקלים חדשים לשעה

	2.5. מתכנן 4
מתכנן העונה על אחת משתי החלופות הבאות: 

2.5.1. מתכנן העונה על שני התנאים הבאים, במצטבר:
2.5.1.1. בעל תואר אקדמאי;
2.5.1.2. בעל ניסיון מקצועי עד  5 שנים בתחום הרלוונטי בו נדרשת עבודת הייעוץ.
או
2.5.2. מתכנן העונה על שני התנאים הבאים, במצטבר:
2.5.2.1. הנדסאי/טכנאי או בעל תואר מקצועי מוכר;
2.5.2.2. בעל ניסיון מקצועי של מעל 5 שנים בתחום הרלוונטי בו נדרשת עבודת הייעוץ.
	עד 145 שקלים חדשים לשעה

	2.6. מתכנן 5
מתכנן העונה על שני התנאים הבאים, במצטבר:

2.6.1. הנדסאי/טכנאי זוטר או בעל תואר מקצועי מוכר;
2.6.2. בעל ניסיון מקצועי עד 5 שנים בתחום הרלוונטי בו נדרשת עבודת הייעוץ.
	עד 110 שקלים חדשים לשעה


3. שירותים פסיכולוגיים
3.1. תעריפים לתשלום
	
	סוג השירות
	הסכום בשקלים חדשים (תעריף מרבי)

	
	
	פסיכולוג
	מומחה
	מומחה בכיר

	3.1.1. 
	הערכת אינטליגנציה
	559
	654
	733

	3.1.2. 
	הערכת אינטליגנציה מורחבת (קשיי למידה, בשלות לבית הספר וכו')
	892
	1046
	1172

	3.1.3. 
	הערכה פסיכודיאגנוסטית מלאה
	1228
	1438
	1610

	3.1.4. 
	שעת טיפול פסיכוטרפויטי או יעוץ שוטף
	232
	261
	294

	3.1.5. 
	שעת טיפול פסיכוטרפויטי קבוצתי, משפחתי או יעוץ לקבוצה
	278
	327
	366

	3.1.6. 
	שעת יעוץ חד פעמי
	334
	392
	439

	3.1.7. 
	חוות דעת, יעוץ והדרכה בתוך מערכת (מוסד חינוכי, מפעל, בית חולים, ארגון)
	278
	327
	366

	3.1.8. 
	שעת פיקוח אישי והדרכה Supervision   לאיש מקצועי
	223
	261
	294

	3.1.9. 
	שעת פיקוח אישי והדרכה Supervision קבוצתי
	278
	327
	366

	3.1.10. 
	כל שירות פסיכולוגי אחר - לשעה
	223
	261
	294


3.2. הערות לתעריפי השירותים של פסיכולוגים:
3.2.1. התעריף הנכלל בסעיף שלעיל מתייחס לייעוץ של לא יותר מ-1.5 שעות. אם נמשך הייעוץ יותר מ-1.5 שעות יהיה החישוב לפי תעריף של שעת טיפול הנכלל בסעיף 10.
3.2.2. שעת טיפול הינה בת 60 דקות.
4. התקשרות עם רואה חשבון
4.1. התקשרות בתעריף שעתי
4.1.1. הצעת המחיר תהיה אחידה ויחידה עבור שעת עבודה לספק (רואי חשבון + מתמחים), ולא תעלה על 228 שקלים חדשים בתוספת מע"מ כדין.
נספח א – טבלת שינויים שבוצעו בהודעה

	מהדורה 

חדשה 
	תאריך 

ביצוע עדכון
	סעיף/ים מושפע/ים
	תיאור עדכון/נימוקים

	03
	26.04.2011
	כל ההודעה
	עדכון תעריפים

	04
	13.09.2011
	2.1
	הוספת תעריף מתכנן מומחה
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	שם ההודעה: החזר הוצאות נסיעה בתפקיד לנותני שירותים חיצוניים – תעריפים

	פרק ראשי: ניהול תקציבי שכר גמלאות וכוח אדם
	פרק משני: העסקת עובדי קבלן כוח אדם ונותני שירותים חיצוניים

	מספר הוראה: 13.9.2
	מספר הודעה: ה. 13.9.2.2
	מהדורה: 01


התעריף לתשלום עבור קילומטר נסיעה יהיה בסך של 1.40 שקלים חדשים ברוטו לקילומטר, בתוספת מס ערך מוסף.
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	שם טופס: הצהרה על נסיעה בתפקיד של נותן שירותים חיצוני

	פרק ראשי:
ניהול שכר, גמלאות וכוח אדם
	מספר ההוראה: 13.9.2

	פרק משני: העסקת עובדי קבלן כוח אדם ונותני שירותים חיצוניים
	מספר טופס: ט. 13.9.2.2


אל: מזמין השירות
הריני מצהיר בזאת כי:

ביצעתי את הנסיעות המפורטות בתצהיר זה (להלן "הנסיעות").
הנסיעות היו כרוכות בהוצאות כספיות מצידי.
הנסיעות בוצעו לטובת מתן שירות במסגרת הסכם ההתקשרות עם ___________ מיום__________, בהתאם למפורט להלן:
	תאריך  ביצוע השירות
	שעות  ביצוע (שעת תחילת העבודה ושעת סיומה)
	ביצוע נסיעה מעל 30 ק"מ (ציון יעד הגעה)
	שם המבצע
	חתימת המבצע

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


לא נתקבלו אצלי החזרי הוצאות בגין כל אחת מהנסיעות המפורטת בתצהיר זה.
לא דרשתי ולא אדרוש "כפל תשלום" בגין כל אחת מהנסיעות, כהגדרתו בהוראת תכ"ם, "החזר הוצאות נסיעה בתפקיד לנותני שירותים חיצוניים", מס' 13.9.2.
על החתום:

מבצע/י השירות

 נספח ג'  - הסכם

מכרז מס'      21/12 - שירותי התערבות פסיכולוגית: שרותי אבחון ושירותי התערבות פסיכולוגית במצבי חרום
ה ס כ ם
שנערך ונחתם בירושלים ביום ______ לחודש _______
ב י ן
מדינת ישראל באמצעות ממשלת ישראל, המיוצגת על ידי המנהל הכללי והחשבת של משרד התעשייה, המסחר והתעסוקה (להלן – המשרד או משרד התמ"ת)

מצד אחד;

ל ב י ן
שם : _________________
כתובת: ________________
מס' רישום (עוסק מורשה,  תאגיד, תעודת זהות): ___________
אצל רשם: ____________

באמצעות ______ נושא ת.ז. __________ ו- ________ נושא ת.ז. _____________ המוסמכים לחתום בשמו

(להלן: "נותן השירותים")

מצד שני;

הואיל
והמשרד פרסם מכרז –מס'      21/12 - שירותי התערבות פסיכולוגית: שרותי אבחון ושירותי התערבות פסיכולוגית במצבי חרום (להלן: "המכרז").
העתק של המכרז מצ"ב כנספח א' להסכם זה ומהווה חלק בלתי נפרד מהסכם זה. 

והואיל
ונותן השירותים זכה במכרז בהתאם להחלטת ועדת המכרזים של המשרד מיום ______________ והתחייב לפעול וליתן את השירותים נשוא המכרז בהתאם להוראות המכרז, הצעתו על כל נספחיה והצהרותיו. 

הצעת נותן השירותים למכרז על נספחיה כנספח ב' מהווה חלק בלתי נפרד מהסכם זה (להלן: "ההצעה"); 
והואיל והצדדים מעוניינים כי נותן השירותים יבצע עבור המשרד את השירותים המפורטים במכרז, בהצעה  ובהסכם זה באופן, במועדים ובתנאים הכל כמפורט בהסכם זה לרבות  במכרז ובהצעה (להלן: "השירותים");
והואיל והצדדים מסכימים כי התקשרות זו תהיה על בסיס קבלני ולא תיצור יחסי שותפות או שליחות ו/או יחסי עובד מעביד, בין המשרד לבין נותן השירותים, וזאת בהתחשב בתנאי ההתקשרות שאינם הולמים התקשרות במסגרת יחסי עובד מעביד;

והואיל והתחייבות המשרד על פי הסכם זה מתוקצבת בהתאם להוראות חוק התקציב השנתי 
לשנת הכספים _____ ובתקנה __________  של תקציב המשרד;
והואיל
ונותן השירותים מצהיר כי לא קיימת כל הגבלה ו/או מניעה על פי דין , הסכם או מכל סיבה אחרת להתקשרותו בהסכם זה;
 

לפיכך הוצהר הוסכם והותנה בין הצדדים כדלקמן:

המבוא והסכם זה: 

1.
המבוא להסכם זה וכן מסמכי המכרז ונספחיו מהווים חלק בלתי נפרד ממנו.
כותרות הסעיפים להסכם זה ניתנות לשם התמצאות והן לא תשמשנה לפרשנות הסכם זה.
2.
הסכם זה מהווה חלק בלתי נפרד מהמכרז ויקרא כיחידה אחת עימו. 

3.
בהסכם זה יהיו למונחים המפורטים בו את הפרוש והמשמעות המוקנים להם במכרז. 

4.
הוראות הסכם זה באות להוסיף על הוראות המכרז, אין בהוראות הסכם זה כדי לגרוע מהוראות המכרז ומכל סעד לו זכאי המשרד על פי המכרז ולא ייחשב האמור בהסכם זה כהקלה או כויתור על הוראה מהוראות המכרז. 
הוראות המכרז שלא צוטטו או שלא יושמו בהסכם זה יחולו בשינויים המחויבים וככל שהן ישימות על הוראות הסכם זה. 
5.
במקרה של סתירה ו/או אי בהירות בין הוראות המכרז לבין הוראות הסכם זה יחולו הוראות המכרז, אלא אם נאמר במפורש אחרת. 

6. הצהרות הצדדים 
נותן השירותים מצהיר כי מתן השירותים על ידו למשרד בהתאם להסכם זה אינו פוגע בזכויות צד ג' כלשהו, לרבות בכל הקשור לזכויות בקניין רוחני של צד ג' כלשהו.
נותן השירותים מצהיר בזאת כי יש לו את היכולת והאמצעים הדרושים לרבות האמצעים הכספיים ומשאבי האנוש העומדים לרשותו וכן את הידע המקצועי, הניסיון והמומחיות הנדרשים לשם אספקת השירותים.
נותן השירותים מצהיר ומתחייב בזאת כי הוא מחזיק במסמכים והאישורים התקפים בהתאם להוראות כל דין, הנדרשים לשם התאגדותו ו/או ביצוע התחייבויותיו לפי הסכם זה, לרבות המסמכים והאישורים התקפים מאת הרשויות המוסמכות. נותן השירותים מתחייב להחזיק מסמכים תקפים כאמור לעיל במהלך כל תקופת ההסכם ולהציג המסמכים למשרד בכל עת שידרוש.
מובהר כי נכונותן של הצהרות נותן השירותים המפורטות בסעיף זה על כל חלקיו היא תנאי מהותי בהסכם זה. אי נכונות הצהרות אלה או חלקן, בין בעת חתימת הסכם זה ובין בכל מועד שלאחר מכן ייחשב כהפרה יסודית של הסכם זה מצד נותן השירותים.
נותן השירותים מתחייב להודיע למשרד מיד על כל שינוי שיחול בתוקף הצהרותיו, לרבות על כל צו שניתן כנגדו והאוסר או מגביל את יכולתו ליתן את השירותים בהתאם להסכם זה על נספחיו.
נותן השירותים יודיע למשרד בע"פ ובכתב, לכל המאוחר בתוך 48 שעות, על כל שינוי במעמדו החוקי ו/או על כל מקרה בו עולה כי לא יהיה באפשרותו להעניק את השירותים המבוקשים ו/או על כל אפשרות מסתברת כי לא יוכל לעמוד בהתחייבויותיו על פי המכרז והסכם זה, כולן או מקצתן, מכל סיבה שהיא ו/או על כל עניין אחר שיש בו כדי להשפיע על מתן השירותים המבוקשים.
נותן השירותים מתחייב לספק את השירותים בהתאם להוראות כל דין החל בקשר למתן השירותים נשוא הסכם זה.
נותן השירותים ישתף פעולה עם המשרד בכל הקשור למילוי התחייבויותיו על פי הוראות המכרז והסכם זה ויעמוד לרשות המשרד באופן שוטף וברמת זמינות גבוהה, וזאת בהתאם לצרכי המשרד, ככל שיידרש, מאת המשרד או מי מטעמו. 

7. תקופת ההסכם:
7.1  הסכם זה נחתם לשנה מיום חתימת ההסכם ע"י מורשי החתימה מטעם המשרד. 
7.2 למשרד בלבד שמורה הזכות הבלעדית להאריך את תקופת ההתקשרות  בתקופות 
  נוספות, בנות עד שנה כל אחת. סך כל תקופות ההתקשרות לא יעלו על ארבע  שנים הכל בכפוף לצרכי המשרד, לאישור התקציב מדי שנה בשנה, למגבלות התקציב, לתקציבו המאושר של המשרד, להוראות כל דין לרבות הוראות חוק חובת המכרזים, התשנ"ב- 1992 והתקנות שהותקנו מכוחו ולהוראות הסכם זה. תקופות ההארכה ייחשבו חלק מתקופת ההתקשרות. מובהר כי נותן השירותים אינו זכאי להארכת ההסכם מעבר לקבוע בו אלא בהסכמת המשרד, והמשרד יהיה רשאי לפעול בעניין זה – כבכל עניין אחר –
בהתאם לשיקול דעתו הבלעדי.
7.3  המשרד יהיה רשאי להביא את ההסכם לידי גמר כולו או כל חלק ממנו תוך   תקופת
       ההסכם בהתראה של 30 ימים מראש. 
במקרה של הפרה יסודית של ההסכם מצד נותן השירותים או במקרה של ביצוע פשע על ידו – יהיה המשרד, באישור המנהל הכללי, רשאי לבטל הסכם זה ללא התראה מוקדמת. 
7.4  בכל מקרה של ביטול ההסכם על-ידי המשרד, לא תהיה על המשרד חובה לפצות את נותן השירותים או לשלם לו תשלום מכל סוג ומין, למעט התמורה הקבועה בהסכם עבור השירותים שסיפק עד  לביטול ההסכם. 
7.5 בכל מקרה של הפסקת ההסכם מכל סיבה שהיא, נותן השירותים מחויב להעביר  למשרד את כל החומר שברשותו והשייך למשרד או את כל העבודה שעשה עבור המשרד עד להפסקת ההסכם, ללא דיחוי וללא שום פגיעה. מובהר כי נותן השירותים אינו רשאי לעכב אצלו חומר כלשהו מכל סיבה שהיא, לרבות לא בשל תשלום המגיע לו.
7.6 לאחר תום תקופת ההתקשרות, לרבות תקופות הארכה, אם היו, נותן
 
השירותים מתחייב להשלים את תהליך מתן השירותים, לפי דרישת המשרד בכתב,    בתנאים הקבועים במכרז, בהצעה ובהסכם זה, בנושאים אשר הועברו 
אליו על ידי המשרד במהלך תקופת ההתקשרות ואשר הטיפול בהם טרם הסתיים.
7.7 למען הסר ספק מובהר כי ההוראות בדבר שמירת סודיות יחולו גם לאחר הפסקת הסכם זה.

8.
השירותים שינתנו על ידי נותן השירותים: 
8.1  בהסתמך על הצהרותיו של נותן השירותים, מזמין בזה המשרד מאת נותן השירותים מתן ואספקת השירותים באמצעות כח האדם כמפורט בהצעתו.    

8.2 נותן השירותים מתחייב לספק את השירותים המפורטים בהסכם, במכרז ובהצעה, בהתאם לדרישות המשרד, להוראות הסכם זה על נספחיו ולהוראות כל דין. 
8.3   למען הסר כל ספק, מובהר ומודגש  בזאת כי המשרד אינו מתחייב בשום אופן לפנות לנותן השירותים באיזה זמן מן הזמנים במסגרת הזמנת עבודה למתן השירותים נשוא הסכם זה. פנייה במסגרת הזמנת עבודה לקבלת שירותים מנותן השירותים תיעשה בהתאם לצרכי המשרד לרבות לשיקול דעתו המקצועי של המשרד.  
8.4   נותן השירותים יבצע עבור המשרד את השירותים כמפורט במכרז ובהסכם זה על כל נספחיו .  

 8.5 
שום דבר בהסכם זה לא יתפרש כבא למעט מן הסמכויות הנתונות למשרד   
לבעלי התפקידים שבו.

8.6
מקום מתן השירותים:. מקום מתן השירותים בהתאם למפורט במסמכי המכרז הרשות בידי המשרד להורות לנותן השירותים לספק את השירותים במקום אחר. ובלבד שאין בכך, לדעת המשרד, 
משום הכבדה בלתי סבירה על נותן השירותים

8.7
זמני מתן השירותים: בהתאם למפורט במפרט המכרז. הרשות בידי המשרד להורות לנותן השירותים לספק את השירותים בזמנים שונים. 
8.8 
נותן השירותים מתחייב לספק את השירותים ברמה הגבוהה ביותר.
8.9
נותן השירותים מתחייב לבצע את השירותים במקצועיות, במיומנות ובנאמנות כלפי המשרד תוך הקפדה על האינטרסים של המשרד וענייניו.
8.10
לשם ביצוע השירותים, נותן השירותים מתחייב, בין השאר, כדלקמן: 

8.10.1
לקיים פגישות ככל שיידרש עם בעלי התפקידים במשרד או מי מטעמם וכן עם היועצים הקשורים במתן שירותים למשרד.
8.10.2
לבצע לפי דרישה מחקרי הערכת יעילות השירות הניתן ושביעות הרצון ממנו בקרב הגורמים השונים בביה"ס.
8.10.3
לכתוב דוחות סיכום שעות ייעוץ פסיכולוגי לפי הנדרש. 
8.10.4
להעביר למפקחת הארצית דוח"ות הערכה ובקרה פעמיים בשנה.
8.10.5
ללמוד ולפעול בהתאם לכל נוהלי האגף להכשרה ופיתוח כח אדם הרלוונטיות, כפי תוקפן מעת לעת. 
8.11
מוסכם ומוצהר בזאת כי המשרד יהיה רשאי לשנות, ללא צורך בהתייעצות או בהסכמת נותן השירותים, את השירותים הנדרשים ובלבד שהשינוי לא ישנה באופן   משמעותי את האופי והעלות הכלכלית של מתן השירותים. 
9. העדר זכות ייצוג

מוסכם ומוצהר בזאת בין הצדדים כי נותן השירותים איננו סוכן, שלוח או נציג של המשרד ואינו רשאי או מוסמך לייצג או לחייב את המשרד בעניין כלשהו, וזאת בהתחשב במהות השירותים נשוא הסכם זה, למעט אם הוסמך לכך על ידי המשרד, מראש ובכתב. אין לפרש כל סעיף מסעיפי המכרז ו/או ההסכם כהסמכה כאמור. 
נותן השירותים מתחייב שלא להציג עצמו כרשאי לעשות כן וישא באחריות הבלעדית לכל נזק למשרד או לצד שלישי, הנובע ממצג בניגוד לאמור בסעיף זה. 
10.     נותן השירותים מתחייב: 
לבצע את השירותים בהתאם לשיטות מקובלות בין אנשי מקצוע . כפוף לחוק וכפוף לכללי האתיקה המקצועית 
1) לבצע את השירותים בנאמנות, במיומנות וברמה מקצועית נאותה; 
2) לא לבצע כל פעולה שיש או שעלול להיות בה ניגוד עניינים בהקשר להתחייבויותיו בהתאם למכרז זה;  
3) להעביר לרשות המשרד כל מידע רלוונטי הנודע לו במסגרת ביצוע השירותים;

4) להגיע לכל מקום שיידרש (ובכלל זה משרדי נציג המשרד) על פי תיאום מראש וכן במקרים מיוחדים תוך התראה קצרה ככל שיידרש לצורך ביצוע השירותים;
5) לעמוד בלוח זמנים כפי שייקבע על ידי נציג המשרד  מעת לעת.
6) להשתתף בימי עיון שיערוך המשרד שיעסוק במתן השירותים נשוא מכרז זה, במידה ונציג המשרד מצא כי יש מקום לכך. 

11. פיקוח המשרד
11.1  נותן השירותים מתחייב לאפשר לנציג המשרד או מי שבא מטעמו לבקר פעולותיו, לפקח על ביצוע המכרז, ההצעה וההסכם, לרבות פיקוח על השירותים. 
11.2   נותן השירותים מתחייב להישמע להוראות המשרד או מי שבא מטעמו בכל העניינים הקשורים במתן השירותים. 
11.3  מוסכם ומוצהר בזה כי כל זכות הניתנת על פי הסכם זה למשרד  לפקח, להדריך או להורות לנותן השירותים, הנם אמצעי להבטיח ביצוע הוראות ההסכם במלואו.
12.
העסקת עובדים וקבלני משנה 
12.1
נותן השירותים מתחייב לשם אספקת השירותים להעסיק כח אדם בהיקף ובעל כישורים, ניסיון כנדרש במכרז, בהצעה ובהסכם ובכלל זה כנדרש בסעיפים 10 -10.1, 10.1.1, 10.1.2, , 11.1, 11.1.1, 11.1.2  למכרז בפרט. 
12.2 נותן השירותים לא יהיה רשאי להעסיק עובד זר כהגדרתו בחוק שירות התעסוקה, התשי"ט-1959, כפי נוסחו מעת לעת, לצורך ביצוע הסכם זה, בין כעובד ובין כקבלן משנה.
12.3
מבלי לגרוע מהאמור לעיל, ומבלי לגרוע מזכות המשרד לכל תרופה ו/או סעד עפ"י כל דין בגין הפרה זו , מובהר בזאת כי המשרד יהיה רשאי לקזז מהתמורה שהוא חייב להעביר לנותן השירותים עקב מתן השירותים, סכומים יחסיים, אם יתברר כי נותן השירותים אינו מקיים את מצבת כוח האדם בהתאם לדרישות המשרד, הצעתו  והוראות ההסכם. 
12.4
הפסיכולוג הראשי והפסיכולוגים, כמשמעותם במפרט המכרז,יהיו מי שנותן השירותים הציע בהצעתו.
12.5
אישור סופי של צוות הפסיכולוגים והפסיכולוג הראשי  תתבצע לאחר הצגת מסמכים המעידים על השכלה  וניסיון כנדרש במסמכי המכרז, במידה ונדרש, וכפי שהוצעו בהצעה, בפני נציג המשרד   טרם כניסתם לתפקיד . 
12.6
מובהר ומודגש בזאת כי למשרד אין זכות להורות לנותן השירותים להעסיק   
עובדים מסוימים; וכי שאלת זהות כח האדם אשר באמצעותו יינתנו השירותים למשרד מסורה לחלוטין לנותן השירותים. החלפה של כח אדם, אשר הוצע על-ידי נותן השירותים בהצעתו תהא אך ורק לבעל ניסיון, השכלה, כישורים וכו' אשר לא יפחתו מהמוצע בהצעה. נציג המשרד  יהיה רשאי לדרוש מנותן השירותים הוכחות על כך שכח האדם המוצע  עומד בדרישות המפורטות במכרז, בהצעה ובהסכם זה, בין השאר, לעניין מכסת כח האדם,  השכלה וניסיון, לרבות קיום ראיונות. 
במקרים מיוחדים, בהם לפי שיקול דעת נציג המשרד  כח אדם שאותו מבקש נותן השירותים להעסיק במסגרת מתן השירותים למשרד אינו מתאים ליתן את השירותים נשוא המכרז, על אף העובדה שמתקיימות בו הדרישות המעוגנות במכרז, בהצעה ובהסכם זה לרבות דרישות ההשכלה והניסיון - יהיה רשאי נציג המשרד להתנגד לקבלת  השירותים  באמצעות אותו כח אדם. 
12.7
כמו כן מובהר ומוסכם כי נציג המשרד  לא יהיה רשאי להורות לנותן השירותים 
להפסיק את עבודתו של מי מכח האדם. עם זאת, התנהגות של אחד או יותר מן מכח האדם שלא בהתאם להוראות חוק או להוראות המקצועיות המקובלות לגביו או באופן שיש בו לדעת הממונה משום פגיעה במשרד – תחשב כהפרת  הסכם זה על ידי נותן השירותים וניתן יהיה להפסיק את עבודתו של נותן השירותים או לדרוש את החלפת מי מכח האדם, בהתאם לנסיבות העניין. 
12.8  העסיק נותן השירותים עובדים, הוא יהיה אחראי לקיום מלא ושלם של כל דיני  העבודה החלים על העובדים, ובכלל זה חוק שכר מינימום, התשמ"ז-1987, כפי נוסחם ותוקפם מעת לעת וכן יהיה אחראי לקיום שלם ומלא של צווי הרחבה להסכמים קיבוציים החלים על העובדים.
12.9    נותן השירותים מתחייב כי אם יעסיק נערים הדבר יהיה בהתאם להוראות כל דין, לרבות הוראות חוק עבודת הנוער, התשי"ג- 1952, ובפרט הוראות סעיפים 33 ו- 33א לחוק זה, כפי נוסחם מעת לעת. 
12.10
נותן השירותים מתחייב לעגן את זכויות המשרד בהתאם למכרז על נספחיו ולהסכם זה, בכל התקשרות שלו עם מי. שפועל מטעמו במסגרת ביצוע התחייבויותיו על פי המכרז וההסכם.
12.11
מובהר כי הפרת הוראות חוקים וצווי הרחבה אלה, תחשב כהפרה  יסודית של  הסכם זה.
13. שימוש בכלים ובחומרים
13.1  כל הכלים והחומרים, הדרושים לשם אספקת השירותים, יירכשו על ידי נותן השירותים   ועל חשבונו, אלא אם הוסכם אחרת מראש ובכתב.
13.2 חומרים בהם יעשה נותן השירותים שימוש לצורך אספקת השירותים, יהיו מסוג 
   המתאים ללא סייג לאספקת השירותים בהתאם להסכם זה.
13.3 מובהר כי עשיית שימוש בכלים, חומרים או תוכנות, שיש בה פגיעה בזכויות צד ג'  תחשב – לכל דבר ועניין – כהפרת הסכם זה.
14.  איסור פעולה מתוך ניגוד עניינים
14.1  נותן השירותים רשאי להמשיך ולספק שירותים לאחרים זולת המשרד, ובלבד שלא יהיה  בכך משום פגיעה בחובותיו שלפי הסכם זה.
14.2
על אף האמור, נותן השירותים אינו רשאי לספק שירותים לאחר, באופן שיש בו – לדעת המשרד - משום פגיעה באספקת השירותים למדינה לפי הסכם זה.

14.3
נותן השירותים מצהיר כי החל ממועד חתימת הסכם זה לא קיים כל ניגוד עניינים בינו או בין התחייבויותיו עפ"י הסכם זה ובין קשריו העיסקים, המקצועיים או האישיים, בין בשכר או תמורת טובות הנאה כלשהם ובין אם לאו, לרבות כל עיסקה או התחייבות שיש בה ניגוד עניינים, ואין קשר כלשהו בינו לבין כל גורם אחר הנוגעים לתחומים שבהם עוסקים השירותים, זולת במסגרת מתן השירותים ולצורך ביצוע הסכם זה (להלן: "ניגוד עניינים"). "ניגוד עניינים" משמעו אף חשש לניגוד עניינים כאמור.
14.4
לא יימצא נותן השירותים בניגוד עניינים - היה ובכל זאת נוצר מצב של ניגוד עניינים, ידווח נותן השירותים על כך מייד לנציג המשרד המוסמך בכתב וימלא אחר כל הנחיות המשרד בנדון. 
15.  ערבות ביצוע 
15.1
להבטחת זכויות המשרד לפי הסכם זה , ומילוי התחייבויות נותן השירותים על-פי מפרט המכרז, הצעת המציע והוראות ההסכם, במועד חתימת ההסכם ימציא נותן השירותים על חשבונו ערבות  בנקאית אוטונומית על שם נותן השירותים לפקודת המשרד, בסכום של ___________₪. (5% מהיקף ההתקשרות 

15.2  הערבות תהא צמודה למדד המחירים לצרכן המתפרסם על-ידי הלשכה 
המרכזית לסטטיסטיקה. "מדד הבסיס" ו- "יום הבסיס" משמעותו – מועד 
החתימה על הסכם זה כאמור ברישא של הסכם זה.
             15.3
הערבות תהיה בתוקף לתקופה של לפחות 60 ימים לאחר תום תקופת ההסכם. 

             15.4
נוסח הערבות יהיה כמפורט בנספח "ג" להסכם. 



15.5
עלויות הוצאת הערבות יחולו על נותן השירותים בלבד. 

              15.6
נותן השירותים יהיה אחראי להאריך את תוקף הערבות מעת לעת לתקופות של שנה או יותר בכל פעם, בהתאם להארכת תקופת ההסכם. הארכת הערבות תיעשה לפחות חודש לפני תום תוקפה.


15.7
לא האריך נותן השירותים את תוקף הערבות יהיה המשרד רשאי לחלט את  

       הערבות ללא כל התראה מוקדמת, גם אם נותן השירותים מילא אחר יתר כל     חיוביו.

15.8
מבלי לגרוע מהאמור לעיל, המשרד יהיה רשאי לחלט את הערבות בכל מקרה שבו לדעת המשרד הפר נותן השירותים או לא קיים תנאי מתנאי הסכם זה, 
הוראות המכרז וההצעה או לא תיקן מעוות וזאת מבלי לחייב את המשרד להוציא כל דרישה קודמת.
15.9
הערבות תחולט בדרישה חד צדדית של המשרד לבנק שעליה תינתן הודעה בכתב גם לנותן השירותים. 


15.10
חילט המשרד את הערבות, והסכם זה לא בוטל או הופסק, יהיה על נותן השירותים לדאוג על חשבונו לערבות חדשה בסכום דומה.
15.11  סכום הערבות ישמש כסכום פיצויים מוסכם מראש על כל הפרת התחייבות על       ידי נותן השירותים מבלי שיהיה כל צורך בהוכחת נזק.
16. לשם ביצוע השירותים כאמור בהסכם זה מתחייב המשרד –
16.1  
למסור לנותן השירותים נתונים ומידע וכל חומר אחר שברשותו הקשור למיטב הערכת המשרד עם ביצוע השירותים;

16.2
להנחות את נותן השירותים ולייעץ לו לביצוע נאות של מתן השירותים המפורטים  בהסכם זה;
17. 
תוכנית עבודה ודיווחי ביצוע שעות אבחון 

17.1
המפקחת הארצית תאשר את מכסת השעות לאבחון, תוך חלוקה לפי מחוזות. 
17.2
על אף האמור לעיל המשרד רשאי על פי שיקול דעתו הבלעדית לשנות את מכסת שעות האבחון בהודעה מראש של 48 שעות.
17.3
בסוף כל חודש יעביר נותן השירותים למפקחת הארצית דו"ח ביצוע שעות האבחון, בו יפורטו בחלוקה מחוזית שמות המאבחנים; שעות האבחון שבוצעו; מקום ושעות האבחון ומשתתפי האבחון. הדו"ח יועבר בדואר ובמייל עם העיבודים הסטטיסטיים שידרשו.
17.4
אחת לשלוש חודשים ו/או לפי דרישה יעביר הגוף נותן השירותים דו"ח סיכום שעות אבחונים תקופתי   והעתק מכל דוחות האבחון שהועברו לנער או להוריו. 
17.5
כל חריגה משעות האבחון שאושרו ע"י המפקחת הארצית  תידרש אישור מראש על גבי טופס מיוחד   שתחליט עליו המפקחת הארצית.
17.6
יעוץ פסיכולוגי: 
תוכנית עבודה ודיווחי ביצוע שירותי יעוץ פסיכולוגי 

17.6.1
המפקחת הארצית תאשר מראש בתחילת כל חודש את מכסת השעות לייעוץ פסיכולוגי, תוך חלוקה לפי מחוזות, וזאת לאחר אישור היועצת הבכירה.
17.6.2
במקרים של ייעוץ פסיכולוגי בעקבות מצבי חירום שונים העלולים להתרחש בביה"ס, מנהל ביה"ס יעביר טופס בקשה לייעוץ פסיכולוגי במצבי משבר ליועצת הבכירה, ולאחר אישורה יובא הבקשה לאישור המפקחת הארצית. רק לאחר אישור המפקחת הארצית ניתן יהיה להפעיל את הייעוץ הפסיכולוגי למצבי חירום. 

17.6.3
על אף האמור לעיל המשרד רשאי על פי שיקול דעתו הבלעדית לשנות את מכסת השעות הייעוץ הפסיכולוגי הודעה מראש של 48 שעות . 
17.6.4
בסוף כל חודש יעביר נותן השירותים למפקחת  הארצית דו"ח ביצוע שעות ייעוץ פסיכולוגי, בו יפורטו בחלוקה מחוזית שמות הפסיכולוגים שעות הייעוץ שבוצעו; מקום ושעות הייעוץ הפסיכולוגי, משתתפי הייעוץ ורשימת נושאי הייעוץ. הדו"ח יועבר בדואר ובמייל עם העיבודים הסטטיסטיים שידרשו.
17.6.5
אחת לשלוש חודשים ו/או לפי דרישה יעביר הגוף נותן השירותים דו"ח סיכום שעות ייעוץ פסיכולוגי תקופתי תוך עיבוד נתונים סטטיסטים כפי שיקבעו על ידי המפקח הארצי .

17.6.6
כל חריגה משעות הייעוץ הפסיכולוגי שאושרו ע"י המפקחת הארצית  תהיה בכפוף לאישור מראש על גבי טופס מיוחד שיחליט עליו המפקחת הארצית.

18. התמורה – 
18.1      התמורה שישלם המשרד עבור שעת  אספקת השירותים לפי הסכם זה ובכלל זה  לפי 
   המכרז, הינה ______₪ לשעה בתוספת  מע"מ לכל תקופת ההסכם כקבוע בסעיף 7   לעיל. 

18.2    נותן השירותים מסכים ומצהיר כי הצעת המחיר, שהוא נתן בהצעתו , לקחה בחשבון 
           א ת כל עלויות נותן השירותים בגין מתן כל השירותים, לרבות העסקת כח האדם   הנדרש , וכל ההוצאות הנלוות האחרות. פרט לתשלום בגין הוצאות הנסיעה לפסיכולוגים ולפסיכולוג הראשי    אשר ישולמו בהתאם לחוזר החשב הכללי  הודעה מספר ה 13.9.2.2 מיום 1.08.2008  "החזר הוצאות נסיעה בתפקיד לנותני שירותים חיצוניים" תעריפים ". 
18.3   התשלום יבוצע כדלקמן: 
18.3.1  מדי חודש יוגש חשבון עבור ביצוע השירותים שניתנו בחודש שקדם לו, אליו    יהיה אישורו ע"י המפקחות על היעוץ והממונה.
18.3.2   הרשות בידי המשרד לאשר את דרישת התשלום ואת הדין וחשבון במלואן או בחלקן. לא אישר המשרד את דרישת התשלום במלואה, יחול המנגנון ליישוב מחלוקות, כמפורט להלן בהסכם זה.
18.3.4
על המשרד להודיע לנותן השירותים בתוך שלושים יום מיום קבלת הדין וחשבון,  איזה חלק מן הדו"ח ומדרישת התשלום מקובל עליו, ולנמק מדוע לא קיבל את ה חלקים שאינם מקובלים עליו. 
18.3.5
על נותן השירותים להגיש למשרד חשבונית לאחר אישור דרישת התשלום על-ידי   נציג המשרד. 

18.3.6
תשלום התמורה עבור החלק מדרישת התשלום המקובל על ידי המשרד ואושר ע"י נציג המשרד, ייעשה לאחר האישור והגשת חשבוניות, במועדים כדלהלן:
(1)   חשבוניות שיוגשו למשרד במחצית הראשונה של כל חודש (בימים 1-15): ישולמו ביום העסקים הראשון הבא לאחר ה-15 לחודש העוקב.
(2)   חשבוניות שיוגשו למשרד בין התאריכים 16-24 לכל חודש (כולל שני ימים אלו): ישולמו בין התאריך 16-24 של החודש העוקב.
(3)   חשבוניות שיוגשו למשרד בין התאריכים 25-31 לכל חודש (כולל שני ימים אלו):  ישולמו ביום ה-24 לחודש העוקב.

18.3.7 
מהתמורה ינוכו כל התשלומים שחלה החובה לנכותם על פי כל דין. נותן השירותים מתחייב לשאת על חשבונו בכל התשלומים החלים עליו מכוח הוראות כל דין או הסכם במסגרת מתן השירותים לרבות תשלומים לביטוח לאומי ותשלומים נוספים בגין זכויות סוציאליות. 

18.3.8
 לנותן השירותים לא תהיינה כל דרישות וטענות למשרד בגלל עיכובים בתשלום התמורה כולה או חלק הימנה, אשר נבעו מחוסר פרטים בדרישת התשלום או משדרישת התשלום או הדו"ח לא אושרו. 
18.3.9 נותן השירותים מתחייב להחזיר למשרד מיד כל סכום עודף שקיבל מהמשרד. 
למען הסר ספק מוסכם בין הצדדים כי המשרד לא יהא אחראי לכיסוי גרעון כלשהו שייגרם לנותן השירותים עקב מתן השירותים. 
18.4 הצמדה-   
18.4.1
במידה ונותן השירותים צירף להצעתו כחלק ממסמכי הצעתו אסמכתא לכך שלפחות 85% מהתשומות של השירות מיועדות למימון שכר עבודה בצירוף אישור רואה חשבון כנדרש במכרז- 
18.4.1.1.  התמורה האמורה תותאם במועדי תשלום תוספת יוקר, בתקרת השיעורים עליהם יוסכם בהסכמים הקיבוצים לכלל השכירים במשק. ההתאמה תחול על מרכיב תשומות השכר שהינו בגובה 85% . 
18.4.1.2  בכפוף לאמור לעיל, לעניין הצמדה ובכלל זה מועדי ההצמדה, תנאיה, שיעורה, הגדרת "יום הבסיס", "חודש הבסיס" מדד בסיסי"  וכו' ובמקרה של ספק- תחול הוראת תכ"ם 7.17.3 כפי תוקפה מעת לעת. 
18.5  התמורה – סופית ומוחלטת
מובהר ומוסכם בזאת כי התמורה דלעיל היא התמורה היחידה שתשולם לנותן השירותים עבור אספקת השירותים כמפורט בהסכם. שום תשלום אחר או נוסף פרט לתמורה לא ישולמו על ידי המשרד לא במהלך תקופת הסכם זה ולא אחריה עבור מתן השירותים או בקשר ישיר או עקיף למתן השירותים, לא לנותן השירותים ולא לאדם אחר.
18.6. קיזוז
מבלי לגרוע מזכות המשרד לכל תרופה ו/או סעד על פי כל דין, המשרד יהא רשאי לקזז מהתמורה שעל המשרד לשלם לנותן השירותים על-פי הסכם זה על נספחיו ומכוח כל הסכם אחר - כל סכום המגיע למשרד מנותן השירותים על-פי הסכם זה או על-פי כל הסכם אחר. 
19. משמעות קביעה כי נותן השירותים או מי מטעמו הם עובד המשרד
 19.1
מוסכם על הצדדים כי היה וייקבע מסיבה כל שהיא כי למרות כוונת הצדדים כפי שבאה לידי ביטוי בהסכם זה, רואים את נותן השירותים  כעובד המשרד, הרי ששכרו של נותן השירותים יחושב למפרע למשך כל תקופת הסכם זה בהתאם לדרגה ולדירוג הקבועים בהסכם, או במקרה שלא נקבעו בהסכם דרגה ודירוג, על פי השכר שהיה משולם לעובד מדינה שמאפייני העסקתו הם הדומים ביותר לאלה  של מתן השירותים; ועל נותן השירותים יהיה להשיב למדינה את ההפרש בין התמורה ששולמה לו לפי הסכם זה לבין השכר המגיע לו כעובד המשרד.
19.2
היה וייקבע כי עובד של נותן השירותים או מי מטעמו סיפק את השירותים כעובד המשרד, יהיה על נותן השירותים לשפות את המשרד, מיד עם דרישה על כל ההוצאות שיהיו למשרד בשל קביעה כאמור.
19.3
בנוסף ומבלי לגרוע מהאמור לעיל, באם המשרד יחויב בתשלומים כלשהם כאמור בסעיף זה, רשאי יהיה המשרד לקזז סכומים אלו, מכל סכום שיגיע לנותן השירותים מהמשרד. 

20. נזיקין 
20.1
נותן השירותים ישא באחריות בגין כל פגיעה, הפסד, אובדן או נזק שייגרמו מכל סיבה שהיא לגופו או רכושו שלו או של מי מטעמו או לגוף או רכוש עובדיו או של העובדים מטעמו, או לרכוש המשרד או לגופו או רכושו של כל אדם אחר כתוצאה ישירה או עקיפה מהפעלתו של הסכם זה.
20.2
מוסכם בין הצדדים כי המשרד לא ישא בכל תשלום, הוצאה או נזק מכל סיבה שהיא שייגרמו לגופו או רכושו של נותן השירותים או מי מטעמו או לגוף או רכוש עובדיו או של העובדים מטעמו או לרכוש המשרד או לגופו או רכושו של כל אדם אחר כתוצאה ישירה או עקיפה מהפעלתו של הסכם זה; וכי אחריות זו תחול על נותן השירותים בלבד.
20.3
נותן השירותים מתחייב לשפות את המשרד על כל נזק, תשלום או הוצאה שייגרמו לו מכל סיבה שהיא הנובעים ממעשיו או מחדליו של נותן השירותים כתוצאה ישירה או עקיפה מהפעלתו של הסכם זה, מיד עם קבלת הודעה על כך מאת המשרד.
21.    חובת ביטוח 
21.1   נותן השירותים מתחייב לערוך את הביטוחים המפורטים בזה לטובתו ולטובת 
  

מדינת ישראל- משרד התעשייה המסחר והתעסוקה, כאשר הביטוחים כוללים את כל 
            הכיסויים והתנאים הנדרשים, וגבולות האחריות לא יפחתו מהמצוין להלן:
ביטוח חבות המעבידים
1. נותן השירותים יבטח את אחריותו החוקית כלפי עובדיו בביטוח חבות מעבידים בכל תחומי מדינת ישראל והשטחים המוחזקים;
2. גבול האחריות לא יפחתו מסך 5,000,000 דולר ארה"ב למקרה ולשנה; 
3. הביטוח יורחב לשפות את מדינת ישראל – משרד התעשייה המסחר והתעסוקה היה ונטען לעניין קרות תאונת עבודה ו/או מחלת מקצוע כלשהם כי היא נושאת בחבות מעביד כלשם כלפי מי מעובדי נותן השירותים. 
ביטוח אחריות כלפי צד שלישי
1. נותן השירותים יבטח את אחריותו החוקית על פי דיני מדינת ישראל בביטוח אחריותו כלפי צד שלישי גוף ורכוש בגין פעילותו בכל תחומי מדינת ישראל והשטחים המוחזקים.
2. גבולות האחריות לא יפחתו מ – 2,500,000 דולר ארה"ב למקרה ולשנה.
3. בפוליסה ייכלל סעיף אחריות צולבת (CROSS LIABILITY).
4. רכוש מדינת ישראל ייחשב רכוש צד שלישי.
5. הביטוח יורחב לשפות את מדינת ישראל – משרד התעשייה המסחר והתעסוקה ככל שייחשבו אחראים למעשי ו/או מחדלי נותן השירותים וכל הפועלים מטעמו.
              ביטוח אחריות מקצועית
1. נותן השירותים יבטח את אחריותו בגין פעילותו בביטוח אחריות מקצועית;
2. הפוליסה תכסה כל נזק מהפרת חובה מקצועית של נותן השירותים, עובדיו וכל  הפועלים מטעמו ואשר אירע כתוצאה ממעשה, רשלנות, לרבות מחדל, טעות או  השמטה, מצג בלתי נכון, הצהרה  רשלנית שנעשו בתום לב, בקשר למתן שירותי הכנת חוות דעת למשרד התעשייה, המסחר והתעסוקה.
3.  הביטוח יורחב לשפות את מדינת ישראל – משרד התעשייה, המסחר והתעסוקה ככל שיחשבו אחראים למעשי ו/או מחדלי נותן השירותים והפועלים מטעמו;
4. גבול האחריות לא יפחת מ  500,000 דולר ארה"ב למקרה ולתקופה (שנה).
5. הכיסוי על פי הפוליסה יורחב לכלול את ההרחבות הבאות: מרמה ואי יושר של עובדים; אובדן מסמכים, לרבות אובדן השימוש ו/או העיכוב כתוצאה מקרות מקרה ביטוח; הוצאת לשון הרע;אחריות צולבת; הארכת תקופת הגילוי לפחות 6 חודשים.                       

כללי

              בכל פוליסות הביטוח הנ"ל יכללו התנאים הבאים:

א.     לשם המבוטח תתווסף מדינת ישראל – משרד התעשייה והתעסוקה;

ב.    בכל מקרה של צמצום או ביטול הביטוח ע"י אחד הצדדים לא יהיה להם כל תוקף 
       אלא, אם ניתנה על כך הודעה מוקדמת של 60 יום לפחות במכתב רשום לחשב משרד 
       התעשייה המסחר והתעסוקה;
ג.     המבטח מוותר על כל זכות תחלוף/שיבוב, תביעה, השתתפות או חזרה כלפי מדינת 
ישראל – משרד התעשייה המסחר והתעסוקה ועובדיו, ובלבד שהויתור לא יחול 
לטובת אדם שגרם לנזק מתוך כוונת זדון;
ד.    נותן השירותים לבדו אחראי כלפי המבטח לתשלום הפרמיות עבור הפוליסות ולמילוי כל החובות המוטלות על המבוטח על פי תנאי הפוליסות;
ה.     ההשתתפות העצמית הנקובה בכל פוליסה ופוליסה תחול בלעדית על נותן השירותים;
ו.     כל סעיף בפוליסות הביטוח המפקיע או מקטין בדרך כלשהי את אחריות המבטח כאשר קיים ביטוח אחר, לא יופעל כלפי מדינת ישראל והוא בחזקת ביטוח ראשוני המזכה במלוא הזכויות על פי פוליסות הביטוח. 

21.2 נותן השירותים מתחייב כי בכל תקופת ההתקשרות החוזית עם מדינת ישראל 
משרד התעשייה המסחר והתעסוקה יחזיק בתוקף את פוליסות הביטוח.
21.3   נותן השירותים מתחייב כי פוליסות הביטוח תחודשנה על ידו מדי שנה בשנה, כל 
עוד ההסכם עם מדינת ישראל – משרד התעשייה המסחר והתעסוקה בתוקף. 
נותן  השירותים מתחייב להציג את העתקי פוליסות המחודשות מאושרות 
וחתומות ע"י המבטח או אישור חתום על ידו על חידושן למשרד התעשייה 
המסחר והתעסוקה לכל המאוחר שבועיים לפני סיום תקופת הביטוח.
21.4  אין בכל האמור בסעיפי הביטוח כדי לפטור את נותן השירותים מכל חובה החלה  
עליו  על פי דין ועל פי ההסכם ואין לפרש את האמור כוויתור של מדינת ישראל –
 משרד התעשייה המסחר והתעסוקה על כל זכות או סעד המוקנים להם על פי 
דין  ועל פי הסכם זה.
21.5 נותן השירותים יחתים את מורשה המבטח על אישור עריכת ביטוחים בנוסח 

המצ"ב כנספח ד' להסכם.
22.  זכויות יוצרים 
22.1 כל השירותים שיסופקו על-ידי נותן השירותים במסגרת הסכם זה ותוצאותיהם, ללא יוצא מן הכלל, ייחשבו כקניינו המוחלט של המשרד. נותן השירותים לא ישתמש במסמך כלשהו או בכל חלק מהשירותים,ו/ או תוצאותיהם, ו/או התוצרים שיערכו במסגרתם ללא אישור מראש ובכתב של המשרד. המשרד יהיה זכאי לדרוש ולקבל מנותן השירותים במהלך מתן השירותים, או לאחר מכן, כל תוכנית, מסמך, או דבר הקשור למתן השירותים נשוא הסכם זה. 
22.2 זכויות היוצרים בכל השירותים שיסופקו למדינה כחלק מהסכם זה, לרבות חוות-דעת, דוחו"ת, מחקרים וכל כיוצא באלה יהיו שייכות למדינה, והתמורה דלעיל תהווה תמורה גם עבור זכויות אלה. 
22.3 המשרד יהא רשאי לבצע כל שימוש בתוצרי העבודה של הזוכה בתוך כדי תקופת 
ההתקשרות ו/או לאחריה, לרבות ביצוע שינויים והכנסת תוספות, השלמות או 
עריכה מחדש או העברתם לאחר בתמורה או ללא תמורה. המשרד יהיה רשאי 
לפרסם כל חומר שיימסר לו על ידי נותן השירותים כחלק מהסכם זה, ובלבד 
שתישמר לנותן השירותים, או למי שיצר את החומר "הזכות המוסרית".
22.4   נותן השירותים מתחייב לשתף פעולה ולסייע לחוקרים שיורשו על-ידי המשרד בביצוע מחקרים בהתייחס לשירותים נשוא הסכם זה, בכפוף להוראות הדין. 
22.5 נותן השירותים מתחייב שאין בתוצרי עבודתו כדי להפר זכויות של צדדים     
             שלישיים, וכן מתחייב לשפות את המשרד בכל מקרה בו ייתבע על ידי צד שלישי    
           בגין הפרה נטענת של זכויות כאמור.
23. שמירת סודיות
23.1  נותן השירותים מתחייב לשמור בסוד ולא להעביר, להודיע, למסור או להביא     

לידיעת כל גורם, במישרין, בעקיפין ו/או בכל דרך שהיא, כל מידע, ידיעה, סוד 
מסחרי, נתונים, חפץ, מסמך מכל סוג שהוא או כל דבר אחר שלפי טיבם אינם 
נכסי הכלל (להלן: "מידע סודי") שיגיעו לידי נותן השירותים, עובדיו או מי 
מטעמו עקב או בקשר להסכם זה, בתוקף או בקשר עם ביצועו ו/או בקשר עם 
המשרד, וזאת במהלך ביצוע ההסכם, לפניו ו/או לאחר מכן - ללא אישור המשרד 
מראש ובכתב.
23.2  נותן השירותים מתחייב לשמור בתנאים בטוחים כל מידע סודי או מסמך רשמי 
שנמסר לו או שיגיעו אליו עקב ביצוע הסכם זה, בתוקף או בקשר עם ביצועו או 
בקשר עם המשרד.
23.3 המשרד רשאי ליתן הוראות לנותן השירותים בדבר הסדרים מיוחדים לעניין 
שמירת סודיות, לרבות קביעת הסדרי בטחון מיוחדים, הסדרי מידור או נוהלי 
עבודה מיוחדים ונותן השירותים מתחייב למלא אחר דרישות המשרד בנדון.
23.4 נותן השירותים מתחייב שלא להשתמש במידע סודי למטרה כלשהי מלבד לביצוע 
הסכם זה, אלא באישור מראש ובכתב מאת נציג המשרד המוסמך.
23.5 עם סיום הסכם זה מכל סיבה שהיא נותן השירותים יעמיד לרשות המשרד 
בצורה מלאה, מסודרת ועניינית את כל הידע והמידע הנמצאים ברשותו בקשר לשירות ולביצוע הסכם זה ו/או במסגרת מתן השירותים על פי הסכם זה (להלן - "המידע"). כל המידע יועבר למשרד ו/או לצד שלישי שימנה המשרד, בכל אופן שבו הוא קיים (בכתב, בקבצי מחשב, בע"פ ו/או כל אופן אחר), בלוח זמנים שייקבע ע"י המשרד, וללא כל תמורה נוספת. למען הסר ספק, מובהר בזאת כי כל המידע הינו קניינו הבלעדי של המשרד.
23.6 נותן השירותים מתחייב לחתום ולהחתים כל מי מטעמו שעתיד להיות קשור במתן השירותים נשואי מכרז זה ושעשוי להיחשף למידע כאמור על "התחייבות לשמירת סודיות ולמניעת ניגוד עניינים" בנוסח המצורף להסכם זה והמסומן כנספח ה' להסכם.
24. נציג המשרד

נציג המשרד לביצוע הסכם זה הוא עובד המשרד הנושא בתפקיד המפקחת הארצית על צוותים טיפוליים באגף או עובד המשרד אשר הוסמך על-ידו (להלן: "הנציג"). המשרד יהיה רשאי להחליף את הנציג בכל עת על ידי מתן הודעה בכתב לנותן השירותים.
25.  ישוב חילוקי דעות
אם יתעוררו בין הצדדים חילוקי דעות הקשורים לחוזה, מסכימים הצדדים לנסות וליישב את הסכסוך בדרך של משא ומתן ישיר, או בסיועו של מגשר, שזהותו תקבע בהסכמת שני הצדדים. 
היה והצדדים לא יישבו את הסכסוך במשא ומתן ישיר, רשאי כל צד לזמן ישיבת היוועדות עם המגשר בתוך שלושים ימים; המגשר יבחן עם הצדדים, בישיבה משותפת או בישיבה נפרדת, את האפשרות ליישב את חילוקי הדעות ביניהם בגישור.
לא הסכימו הצדדים לפנות לגישור, רשאי כל צד להגיש תובענה לבית המשפט.
פנו הצדדים לגישור, והגישור לא הסתיים בתוך שלושה חודשים מיום הפניה הראשונה למגשר, רשאי כל צד להגיש תובענה לבית המשפט, אלא אם כן הסכימו הצדדים להמשיך את הגישור לתקופה נוספת שקבעו.
אין בסעיף זה כדי לפגוע בזכותם של הצדדים להגיש לבית המשפט תובענה, לרבות בקשה לסעד זמני, כדי למנוע נזק ממשי לצד לחוזה או לצד שלישי.
26. תניית שיפוט
הצדדים מסכימים כי מקום השיפוט הבלעדי בכל הקשור להסכם זה יהיה בבתי המשפט המוסמכים בירושלים.

27. כתובות הצדדים לעניין הסכם זה:
27.1   כתובת נותן השירותים והמשרד הינן  כמפורט בראש ההסכם.
27.2   כל הודעה שתימסר לכתובת דלעיל, תיחשב כאילו נמסרה לנותן השירותים, ובלבד שנשלחה בדואר רשום.
27.3   נותן השירותים רשאי להודיע למשרד, מעת לעת, על שינוי בכתובתו. הודעה לפי סעיף זה  תינתן לנציג המשרד ולחשבות משרד התעשייה המסחר והתעסוקה.
כל הודעה אשר שוגרה במכשיר פקסימיליה תיחשב כאילו הגיעה לתעודתה בתוך 

24 שעות, אם שוגרה במהלך יום עסקים רגיל ונתקבל אישור מכשיר 


הפקסימיליה על העברתה התקינה בשלמות.
28. ביקורת
28.1 חשב המשרד, המבקר הפנימי של המשרד או מי שמונה לכך על ידם, יהיו רשאים לקיים בכל עת, בין בתקופת ההסכם ובין לאחריה, ביקורת ובדיקה אצל נותן השירותים בכל הקשור במתן השירות, או בתמורה הכספית נשוא הסכם זה.
28.2 ביקורת ובדיקה כמתואר לעיל יכללו עיון בספרי החשבונות ובמסמכים של נותן השירותים, לרבות אלה השמורים במדיה מגנטית והעתקתם. בכלל זה תהיה הביקורת רשאית לדרוש הוכחות לתשלום שכר כנדרש. 
28.3 נותן השירותים מתחייב לאפשר ביצוע האמור ולמסור למבצעי הביקורת מיד עם דרישתם כל מידע או מסמך כמתואר לעיל, וכן דוחות כספים מבוקרים על ידי רואה חשבון, ככל שישנם בידו. נותן השירותים מוותר בזאת על כל טענה בדבר סודיות או חיסיון או הגנת פרטיות בנוגע למידע או לרשומות שיידרשו על ידי המשרד.
28.4 נותן השירותים מתחייב לקיים את האמור לעיל גם בכל הקשור למידע הקשור לביצוע ההסכם ומצוי בידי צד שלישי. 
29.  שינוי בהסכם או בתנאים
29.1 כל שינוי בהסכם ייעשה רק לאחר קבלת אישור של ועדת המכרזים ולאחר חתימה על 
הסכם מתאים על ידי מורשי החתימה של הצדדים. מוסכם כי הימנעות מתביעת זכות 
לא תחשב כוויתור על אותה זכות.
29.2 נותן השירותים מתחייב לבצע את השירותים בעצמו ולא להעביר או למסור את ביצוע 
השירותים, בין במישרין ובין בעקיפין, בין במלואם ובין בחלקם, לצד שלישי כלשהו, 
אלא אם הותר הדבר בכתב מראש על-ידי נציג המשרד המוסמך. זכויותיו וחובותיו של 
נותן השירותים על פי הסכם זה אינם ניתנים להמחאה לצד שלישי כלשהו, אלא 
באישור מראש ובכתב של המשרד. המשרד מודיע בזאת כי מדיניותו היא להתנגד 
           זכויות או חובות.
29.3  ניתנה הסכמת המשרד כאמור, לא יהיה בהסכמה כשהיא לעצמה, כדי לשחרר את נותן השירותים מהתחייבויותיו על פי הסכם זה ונותן השירותים יישאר אחראי כלפי המשרד, לקיום ההסכם ככתבו וכלשונו ולכל דבר הקשור לביצוע הוראות הסכם זה.
29.4   הפרת סעיף זה, תחשב להפרה יסודית של ההסכם.
29.5  מובהר בזאת כי משמעות העברת 25% מכוח ההצבעה בגוף המוסמך לקבל החלטות  שוטפות אצל נותן השירותים, או העברת 25% בבעלות על נותן השירותים לעניין הסכם זה – כהסבת זכויות לפי הסכם זה.

30. אי מילוי חיוב על-ידי נותן השירותים
30.1 היה ולא מילא נותן השירותים חיוב מחיוביו, רשאי המשרד מבלי לגרוע מכל סמכות 
אחרת הקיימת לו בין אם לפי כל דין ובין אם לפי הסכם זה לבצע, את אחת הפעולות 
הבאות או כולן ביחד:
30.1.1 לבצע במקום נותן השירותים את החיוב בין בעצמו ובין באמצעות מי  

            מטעמו,  ולקזז את ההוצאות שנגרמו לו בשל כך מהתשלומים המגיעים 
            לנותן השירותים לפי  הסכם זה.
30.1.2  לבטל את ההסכם בהודעה בכתב.
30.2 מבלי לגרוע מהאמור לעיל, נותן השירותים מתחייב להחזיר למשרד את כל ההוצאות 
הישירות והעקיפות שהיו לו בגין אי מילוי הוראות הסכם זה על נספחיו על-ידי נותן 
השירותים, ולשפות את המשרד בגין נזקים שנגרמו או שייגרמו עקב ביטול ההסכם.
30.3 אין באמור לעיל כדי לגרוע מזכותו של המשרד לדרוש ביצוע בעין של הסכם זה על נספחיו ואין בכך כדי לגרוע מכל זכות או סמכות אחרת המוקנית למשרד על-פי כל דין או הסכם. 
31. מיצוי זכויות
מוצהר ומוסכם בין הצדדים כי תנאי הסכם זה מהווים ביטוי שלם ומלא של זכויות הצדדים, והם מבטלים כל הסכם, מצג, הבטחה או נוהג שקדם לחתימתו.
ולראייה באו הצדדים על החתום
               ____________               __________________      _________________

                 המנהל הכללי                            חשבת המשרד                    נותן השירותים
                  יש לחתום בחתימת יד ובחותמת

אימות חתימה לתאגיד:

אני ___________ הח"מ עו"ד/רו"ח מאשר בזאת כי ספק השירות ________ רשום בישראל כדין; כי ה"ה _______________ אשר חתמו על הסכם זה בשמו חתמו עליו לפני ומוסמכים לעשות כן בשמו; וכי חתימתם על הסכם זה מחייבת את ספק השירות.

תאריך____________                                                                  _______________

                                                                                                               חתימה וחותמת

רשימת נספחים להסכם- 


נספח א' להסכם- העתק של מכרז מס' 21/12

נספח ב' להסכם-הצעת המציע הזוכה


נספח ג' להסכם- נוסח ערבות ביצוע 

נספח ד' להסכם- נוסח אישור ביטוחי 

נספח ה' להסכם- התחייבות לשמירת סודיות ולמניעת ניגוד עניינים 
נספח ג' להסכם
	כתב ערבות- ערבות ביצוע

	שם הבנק/חברת הביטוח ________________
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	מס' הטלפון ________________________
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	מס' הפקס: ________________________
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	לכבוד 
ממשלת ישראל 
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	באמצעות משרד התעשייה המסחר והתעסוקה
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	הנדון: ערבות מס'____________
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	אנו ערבים בזה כלפיכם לסילוק כל סכום עד לסך ___________ ₪ 
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	(במילים ______________________ ₪)
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	שיוצמד למדד*) למדד המחירים לצרכן הידוע האחרון ביום _____מתאריך _________________________

(תאריך תחילת תוקף הערבות)

	

	אשר תדרשו מאת____________________________ (להלן "החייב") בקשר

	עם הזמנה/הסכם לאספקת השירותים נשוא מכרז _________  
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	אנו נשלם לכם את הסכום הנ"ל בתוך 15 יום מתאריך דרישתכם הראשונה שנשלחה אלינו במכתב בדואר רשום, מבלי שתהיו חייבים לנמק את דרישתכם ומבלי לטעון כלפיכם טענת הגנה כל שהיא שיכולה לעמוד לחייב בקשר לחיוב כלפיכם, או לדרוש תחילה את סילוק הסכום האמור מאת החייב.
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	ערבות זו תהיה בתוקף מתאריך ______________ עד תאריך_________________

	דרישה על פי ערבות זו יש להפנות לסניף הבנק/חב' הביטוח שכתובתו__________________________

שם הבנק/חב' הביטוח

	מס' הבנק ומס' הסניף כתובת סניף הבנק/חברת הביטוח 

	ערבות זו אינה ניתנת להעברה

	מדף מס'3043


נספח ד' להסכם

לכבוד 

מדינת ישראל – משרד התעשייה המסחר והתעסוקה

א.ג.נ.,

                              הנדון:

אישור עריכת ביטוחים.
הננו מאשרים בזה כי ערכנו למבוטחנו ___________________ (להלן - נותן השירותים),  לתקופת 

הביטוח מיום _______________ עד יום ________________בקשר __________________עבור משרד התעשייה המסחר והתעסוקה את הביטוחים המפורטים להלן:

ביטוח חבות המעבידים

1. כלפי עובדיו בכל תחומי מדינת ישראל והשטחים המוחזקים. 

2. גבולות האחריות לא יפחתו מסך ____________ ש"ח למקרה 

    ולתקופת הביטוח (שנה).
3. הביטוח מורחב לשפות את מדינת ישראל – משרד התעשייה המסחר והתעסוקה היה ונטען 
    לעניין קרות תאונת עבודה/מחלת מקצוע כלשהי כי הם נושאים בחבות מעביד כלשהם כלפי 
    מי מעובדי נותן השירותים. 

ביטוח אחריות כלפי צד שלישי

1. אחריותו החוקית על פי דיני מדינת ישראל, כלפי צד שלישי בגין נזקי גוף ורכוש בכל תחומי  
    מדינת ישראל והשטחים המוחזקים. 

2.  גבולות האחריות שלא יפחתו מסך _________ ו- _________ש"ח, למקרה ולתקופת הביטוח(שנה). 

 3. בפוליסה נכלל סעיף אחריות צולבת (CROSS LIABILITY).

4. רכוש מדינת ישראל ייחשב רכוש צד שלישי.

5. הביטוח מורחב לשפות את מדינת ישראל –משרד התעשייה המסחר והתעסוקה ככל שייחשבו 
     אחראים למעשי ו/או מחדלי נותן השירותים והפועלים מטעמו.
כללי

בפוליסות הביטוח נכללו התנאים הבאים:

1.  לשם המבוטח יתווספו כמבוטחים נוספים: מדינת ישראל – משרד התעשייה המסחר 
     והתעסוקה
2.  בכל מקרה של צמצום או ביטול הביטוח ע"י אחד הצדדים לא יהיה להם כל תוקף אלא אם

     ניתנה על ידינו הודעה מוקדמת של  60 יום לפחות במכתב רשום לחשב משרד התעשייה 
     המסחר והתעסוקה.

3.  אנו מוותרים על כל זכות שיבוב, תביעה, השתתפות  או חזרה, כלפי מדינת ישראל - משרד 
     התעשייה המסחר והתעסוקה ועובדיהם, ובלבד  שהויתור לא יחול לטובת אדם שגרם לנזק 
     מתוך כוונת זדון.

4.  נותן השירותים אחראי בלעדית כלפינו לתשלום דמי הביטוח עבור כל הפוליסות ולמילוי כל  
     החובות המוטלות על המבוטח על פי תנאי הפוליסות.

5.  ההשתתפויות העצמיות הנקובות בכל פוליסה ופוליסה תחולנה בלעדית על נותן השירותים.

6.  כל סעיף בפוליסות הביטוח המפקיע או מצמצם בדרך כל שהיא את אחריות המבטח, כאשר 
     קיים ביטוח אחר לא יופעל כלפי מדינת ישראל, - משרד התעשייה המסחר והתעסוקה, 
     והביטוח הינו בחזקת ביטוח ראשוני המזכה במלוא הזכויות על פי הביטוח.

בכפוף לתנאי וסייגי הפוליסות המקוריות עד כמה שלא שונו במפורש על פי האמור באישור זה.

                                                                                       בכבוד רב,

                                                                    ___________________________

תאריך______________                        חתימת מורשי המבטח  וחותמת המבטח

נספח ה' להסכם 

התחייבות לשמירת סודיות ולמניעת ניגוד עניינים

מבוא 

הואיל
ונחתם בין  ____________ (להלן:"נותן השירותים") לבין משרד התעשייה המסחר והתעסוקה (להלן: "המשרד") הסכם לפי מכרז _________ מיום _______בחודש_______ שנת _______ (להלן: "ההסכם") לאספקת השירותים המפורטים בהסכם (להלן: "השירותים"); 
והואיל
ואני מועסק על-ידי נותן השירותים, כעובד או כקבלן, בין השאר, לשם אספקת השירותים למשרד.

והואיל
והמשרד הסכים להתקשר עם נותן השירותים בתנאי כי נותן השירותים לרבות עובדיו, קבלני משנה וכל אדם אחר מטעמו ישמור על סודיות כל המידע כהגדרתו להלן בהתאם להוראות התחייבות זו, וכן על סמך התחייבות נותן השירותים לעשות את כל הדרוש לשמירת סודיות המידע כהגדרתו להלן; 
והואיל
והוסבר לי וידוע לי כי במהלך העסקתי או בקשר אליה יתכן כי אעסוק או אקבל לחזקתי או יבוא לידיעתי מידע (Information), או ידעKnow- How)) כלשהם לרבות תכתובת, חוות דעת, חומר, תוכנית, מסמך, רישום, שרטוט, סוד מסחרי/עסקי או ידיעה כהגדרתה בסעיף 91 לחוק העונשין, תשל"ז- 1977 מסוגים שונים, שאינו מצוי בידיעת כלל הציבור או מידע שהגיע לידיעתי עקב או בקשר להסכם או מידע שידיעתו תשמש ל - "קיצור דרך" לשם הגעה למידע שהכלל אינו יכול להגיע אליו, בין בעל פה ובין בכתב, לרבות בתעתיק, באמצעי אחסון אלקטרוני או בכל כלי ואמצעי אחר העשוי לאצור מידע בין ישיר ובין עקיף, לרבות, אך מבלי לגרוע מכלליות האמור, נתונים, מסמכים ודו"חות (להלן: "המידע"); 
והואיל
והוסבר לי וידוע לי כי גילוי או אי שמירה בסוד או מסירת המידע בכל צורה שהיא לכל אדם או גוף כלשהם מלבד לנציגי המשרד המוסמכים לעניין ההסכם, ללא קבלת אישור נציג המשרד המוסמך מראש ובכתב עלול לגרום למשרד או לצדדים נזק מרובה ומהווה עבירה פלילית לפי סעיף 118 לחוק העונשין, תשל"ז- 1977; 
אי לזאת, אני הח"מ מתחייב כלפי משרד התעשייה המסחר והתעסוקה כדלקמן: 

1. המבוא להתחייבות זו מהווה חלק בלתי נפרד הימנה. 

2. לשמור על סודיות גמורה ומוחלטת של המידע ו/או כל הקשור או הנובע ממנו. 
3. להשתמש במידע אך ורק למטרה שלשמה נמסר או הובא לידיעתי במסגרת מתן השירותים, ובכפוף לאמור לעיל, לא להשתמש במידע או לנצלו לפרנסתי או לכל שימוש עצמי אחר שלא בהתאם לאמור לעיל, וכן לא לגרום או לאפשר לאחרים לנצל, בכל דרך או אופן שהם, את המידע. 

4. ומבלי לפגוע בכלליות האמור לעיל, הנני מתחייב כי במשך כל תקופת העסקתי על-ידי נותן השירותים או לאחר מכן לא לאפשר לכל אדם או גוף או מוסד כלשהם לקבל את המידע, בין במישרין ובין בעקיפין, לא לפרסם, להעביר, להודיע, למסור או להביא לידיעת אדם או גוף וכן לא להוציא מחזקתי את המידע או כל חומר כתוב אחר או כל חפץ או דבר, בין ישיר ובין עקיף, לצד כל שהוא. 
5. לנקוט אמצעי זהירות קפדנית ולעשות את כל הדרוש כדי לקיים את התחייבותי על פי התחייבות זו לרבות שמירת על סודיות המידע, בין השאר, לנקוט בכל אמצעי הזהירות הנדרשים מבחינה בטיחותית, ביטחונית, נוהלית או אחרת .
6. להביא לידיעת עובדי או קבלני משנה או מי מטעמי, ככל שישנם, את האמור בהתחייבות זו לרבות חובה זו של שמירת סודיות ואת העונש על אי מילוי החובה. 
7. להיות אחראי כלפיכם על פי כל דין לכל נזק או פגיעה או הוצאה או תוצאה מכל סוג, אשר ייגרמו לכם או לצד שלישי כל שהוא כתוצאה מהפרת התחייבותי זו, וזאת בין אם אהיה אחראי לבדי בגין כל האמור ובין אם אהיה אחראי ביחד עם אחרים. 
8. להחזיר לידיכם ולחזקתכם מיד כשאתבקש לכך כל חומר כתוב או אחר או חפץ שקיבלתי מכם או השייך לכם או שהגיע לחזקתי או לידי עקב מתן השירותים או שקיבלתי מכל אדם או גוף עקב מתן השירותים או חומר שהכנתי עבור המשרד. כמו כן, הנני מתחייב לא לשמור אצלי עותק כל שהוא של חומר כאמור או של המידע. 
9. שלא לעסוק או להתקשר בכל דרך שהיא בעיסוק שיש בו משום פגיעה בחובותיי שלפי   
כתב התחייבות זה ו/או שמכוח מתן השירותים למשרד או שבעטיו אני עשוי להימצא, במישרין או בעקיפין, במצב של ניגוד עניינים, בין מילוי תפקידי או עיסוקי במסגרת מתן השירותים למשרד לבין עניין אחר. בכלל "עניין אחר" ייחשבו ענייני, לרבות עניינו של קרובי או של גוף שאני או קרוב שלי חבר בו, מנהל אותו או עובד אחראי בו, או גוף בשליטתי אשר לי או לקרובי חלק בו, בהון מניות, ו/או בזכות לקבלת רווחים, ו/או בזכות למנות מנהל ו/או בזכות הצבעה, וכן גם ענינו של לקוח, שאני או מעסיקי או שותפי, או עובד העובד עימי או בפיקוחי, מיצגים/מייעצים/מבקרים (להלן: "עניין אחר"). 
10. בכלל זה לא ידוע לי על ניגוד עניינים קיים או שאני עשוי לעמוד בו בין מילוי תפקידי או עיסוקי במסגרת מתן השירותים למשרד לבין עניין אחר שלי או עניין של קרובי או עניין של גוף שאני או קרובי חבר בו.  
11. בכל מקרה שאפר התחייבות זו לרבות בכל מקרה שאגלה מידע כאמור השייך לכם ו/או הנמצא ברשותכם ו/או הקשור לפעילויותיכם, תהיה לכם זכות תביעה נפרדת ועצמאית כלפי בגין הפרת חובת הסודיות שלעיל. 
הנני מצהיר כי ידוע לי ששימוש במידע שלא בהתאם לכתב התחייבות זה לרבות מסירתו לאחר מהווים עבירה לפי חוק עונשין, התשל"ז- 1997 וחוק הגנת הפרטיות, התשמ"א- 1981. 
12. התחייבותי זו לא תפורש כיוצרת קשר אישי מכל סוג שהוא ביני לביניכם. 
13. מוסכם וידוע לי כי על העתקים של המידע, אשר יתקבלו בכל דרך שהיא, יחולו כל הוראות כתב התחייבות זה.  
14. מוסכם וידוע לי כי אין בהתחייבות זו כדי לגרוע מכל זכות או סעד או סמכות אחרת המוקנית למשרד על-פי כל דין או הסכם לרבות ההסכם. 

ולראיה באתי על החתום

היום: __ בחודש: ___ שנת: ____

שם פרטי ומשפחה:__________________ ת"ז:______________

חתימה: _____________________

נספח ד'  - הסכם

מכרז מס'      22/12 - שירותי הדרכה ליועצים חינוכיים ולצוות הטיפולי בבתי הספר
ה ס כ ם
שנערך ונחתם בירושלים ביום ______ לחודש _______
ב י ן
מדינת ישראל באמצעות ממשלת ישראל, המיוצגת על ידי המנהל הכללי והחשבת של משרד התעשייה, המסחר והתעסוקה (להלן – המשרד או משרד התמ"ת)

מצד אחד;

ל ב י ן
שם : _________________
כתובת: ________________
מס' רישום (עוסק מורשה,  תאגיד, תעודת זהות): ___________
אצל רשם: ____________

באמצעות ______ נושא ת.ז. __________ ו- ________ נושא ת.ז. _____________ המוסמכים לחתום בשמו

(להלן: "נותן השירותים")

מצד שני;

הואיל
והמשרד פרסם מכרז –מס'      22/12  - שירותי הדרכה ליועצים חינוכיים ולצוות הטיפולי עבור בתי ספר מקצועיים לנוער המפוקחים ומתוקצבים ע"י  משרד התעשייה המסחר והתעסוקה

(להלן: "המכרז").

העתק של המכרז מצ"ב כנספח א' להסכם זה ומהווה חלק בלתי נפרד מהסכם זה. 

והואיל
ונותן השירותים זכה במכרז בהתאם להחלטת ועדת המכרזים של המשרד מיום ______________ והתחייב לפעול וליתן את השירותים נשוא המכרז בהתאם להוראות המכרז, הצעתו על כל נספחיה והצהרותיו. 

הצעת נותן השירותים למכרז על נספחיה כנספח ב' מהווה חלק בלתי נפרד מהסכם זה (להלן: "ההצעה"); 
והואיל והצדדים מעוניינים כי נותן השירותים יבצע עבור המשרד את השירותים המפורטים במכרז, בהצעה  ובהסכם זה באופן, במועדים ובתנאים הכל כמפורט בהסכם זה לרבות  במכרז ובהצעה (להלן: "השירותים");
והואיל והצדדים מסכימים כי התקשרות זו תהיה על בסיס קבלני ולא תיצור יחסי שותפות או שליחות ו/או יחסי עובד מעביד, בין המשרד לבין נותן השירותים, וזאת בהתחשב בתנאי ההתקשרות שאינם הולמים התקשרות במסגרת יחסי עובד מעביד;

והואיל והתחייבות המשרד על פי הסכם זה מתוקצבת בהתאם להוראות חוק התקציב השנתי 
לשנת הכספים _____ ובתקנה __________  של תקציב המשרד;
והואיל
ונותן השירותים מצהיר כי לא קיימת כל הגבלה ו/או מניעה על פי דין , הסכם או מכל סיבה אחרת להתקשרותו בהסכם זה;
 

לפיכך הוצהר הוסכם והותנה בין הצדדים כדלקמן:

המבוא והסכם זה: 

1.
המבוא להסכם זה וכן מסמכי המכרז ונספחיו מהווים חלק בלתי נפרד ממנו.
כותרות הסעיפים להסכם זה ניתנות לשם התמצאות והן לא תשמשנה לפרשנות הסכם זה.
2.
הסכם זה מהווה חלק בלתי נפרד מהמכרז ויקרא כיחידה אחת עימו. 

3.
בהסכם זה יהיו למונחים המפורטים בו את הפרוש והמשמעות המוקנים להם במכרז. 

4.
הוראות הסכם זה באות להוסיף על הוראות המכרז, אין בהוראות הסכם זה כדי לגרוע מהוראות המכרז ומכל סעד לו זכאי המשרד על פי המכרז ולא ייחשב האמור בהסכם זה כהקלה או כויתור על הוראה מהוראות המכרז. 
הוראות המכרז שלא צוטטו או שלא יושמו בהסכם זה יחולו בשינויים המחויבים וככל שהן ישימות על הוראות הסכם זה. 
5.
במקרה של סתירה ו/או אי בהירות בין הוראות המכרז לבין הוראות הסכם זה יחולו הוראות המכרז, אלא אם נאמר במפורש אחרת. 

6. הצהרות הצדדים 
נותן השירותים מצהיר כי מתן השירותים על ידו למשרד בהתאם להסכם זה אינו פוגע בזכויות צד ג' כלשהו, לרבות בכל הקשור לזכויות בקניין רוחני של צד ג' כלשהו.
נותן השירותים מצהיר בזאת כי יש לו את היכולת והאמצעים הדרושים לרבות האמצעים הכספיים ומשאבי האנוש העומדים לרשותו וכן את הידע המקצועי, הניסיון והמומחיות הנדרשים לשם אספקת השירותים.
נותן השירותים מצהיר ומתחייב בזאת כי הוא מחזיק במסמכים והאישורים התקפים בהתאם להוראות כל דין, הנדרשים לשם התאגדותו ו/או ביצוע התחייבויותיו לפי הסכם זה, לרבות המסמכים והאישורים התקפים מאת הרשויות המוסמכות. נותן השירותים מתחייב להחזיק מסמכים תקפים כאמור לעיל במהלך כל תקופת ההסכם ולהציג המסמכים למשרד בכל עת שידרוש.
מובהר כי נכונותן של הצהרות נותן השירותים המפורטות בסעיף זה על כל חלקיו היא תנאי מהותי בהסכם זה. אי נכונות הצהרות אלה או חלקן, בין בעת חתימת הסכם זה ובין בכל מועד שלאחר מכן ייחשב כהפרה יסודית של הסכם זה מצד נותן השירותים.
נותן השירותים מתחייב להודיע למשרד מיד על כל שינוי שיחול בתוקף הצהרותיו, לרבות על כל צו שניתן כנגדו והאוסר או מגביל את יכולתו ליתן את השירותים בהתאם להסכם זה על נספחיו.
נותן השירותים יודיע למשרד בע"פ ובכתב, לכל המאוחר בתוך 48 שעות, על כל שינוי במעמדו החוקי ו/או על כל מקרה בו עולה כי לא יהיה באפשרותו להעניק את השירותים המבוקשים ו/או על כל אפשרות מסתברת כי לא יוכל לעמוד בהתחייבויותיו על פי המכרז והסכם זה, כולן או מקצתן, מכל סיבה שהיא ו/או על כל עניין אחר שיש בו כדי להשפיע על מתן השירותים המבוקשים.
נותן השירותים מתחייב לספק את השירותים בהתאם להוראות כל דין החל בקשר למתן השירותים נשוא הסכם זה.
נותן השירותים ישתף פעולה עם המשרד בכל הקשור למילוי התחייבויותיו על פי הוראות המכרז והסכם זה ויעמוד לרשות המשרד באופן שוטף וברמת זמינות גבוהה, וזאת בהתאם לצרכי המשרד, ככל שיידרש, מאת המשרד או מי מטעמו. 

7. תקופת ההסכם:

7.1  הסכם זה נחתם לשנה מיום חתימת ההסכם ע"י מורשי החתימה מטעם המשרד. 
7.2 למשרד בלבד שמורה הזכות הבלעדית להאריך את תקופת ההתקשרות  בתקופות 
  נוספות, בנות עד שנה כל אחת. סך כל תקופות ההתקשרות לא יעלו על ארבע  שנים הכל בכפוף לצרכי המשרד, לאישור התקציב מדי שנה בשנה, למגבלות התקציב, לתקציבו המאושר של המשרד, להוראות כל דין לרבות הוראות חוק חובת המכרזים, התשנ"ב- 1992 והתקנות שהותקנו מכוחו ולהוראות הסכם זה. תקופות ההארכה ייחשבו חלק מתקופת ההתקשרות. מובהר כי נותן השירותים אינו זכאי להארכת ההסכם מעבר לקבוע בו אלא בהסכמת המשרד, והמשרד יהיה רשאי לפעול בעניין זה – כבכל עניין אחר –
בהתאם לשיקול דעתו הבלעדי.
7.3  המשרד יהיה רשאי להביא את ההסכם לידי גמר כולו או כל חלק ממנו תוך   תקופת
       ההסכם בהתראה של 30 ימים מראש. 
במקרה של הפרה יסודית של ההסכם מצד נותן השירותים או במקרה של ביצוע פשע על ידו – יהיה המשרד, באישור המנהל הכללי, רשאי לבטל הסכם זה ללא התראה מוקדמת. 
7.4  בכל מקרה של ביטול ההסכם על-ידי המשרד, לא תהיה על המשרד חובה לפצות את נותן השירותים או לשלם לו תשלום מכל סוג ומין, למעט התמורה הקבועה בהסכם עבור השירותים שסיפק עד  לביטול ההסכם. 
7.5 בכל מקרה של הפסקת ההסכם מכל סיבה שהיא, נותן השירותים מחויב להעביר  למשרד את כל החומר שברשותו והשייך למשרד או את כל העבודה שעשה עבור המשרד עד להפסקת ההסכם, ללא דיחוי וללא שום פגיעה. מובהר כי נותן השירותים אינו רשאי לעכב אצלו חומר כלשהו מכל סיבה שהיא, לרבות לא בשל תשלום המגיע לו.
7.6 לאחר תום תקופת ההתקשרות, לרבות תקופות הארכה, אם היו, נותן

 
השירותים מתחייב להשלים את תהליך מתן השירותים, לפי דרישת המשרד בכתב,    בתנאים הקבועים במכרז, בהצעה ובהסכם זה, בנושאים אשר הועברו 
אליו על ידי המשרד במהלך תקופת ההתקשרות ואשר הטיפול בהם טרם הסתיים.
7.7 למען הסר ספק מובהר כי ההוראות בדבר שמירת סודיות יחולו גם לאחר הפסקת הסכם זה.

8. .
השירותים שינתנו על ידי נותן השירותים: 

8.1  בהסתמך על הצהרותיו של נותן השירותים, מזמין בזה המשרד מאת נותן השירותים מתן ואספקת השירותים באמצעות כח האדם כמפורט בהצעתו.    

8.2 נותן השירותים מתחייב לספק את השירותים המפורטים בהסכם, במכרז ובהצעה, בהתאם לדרישות המשרד, להוראות הסכם זה על נספחיו ולהוראות כל דין. 
8.3   למען הסר כל ספק, מובהר ומודגש  בזאת כי המשרד אינו מתחייב בשום אופן לפנות לנותן השירותים באיזה זמן מן הזמנים במסגרת הזמנת עבודה למתן השירותים נשוא הסכם זה. פנייה במסגרת הזמנת עבודה לקבלת שירותים מנותן השירותים תיעשה בהתאם לצרכי המשרד לרבות לשיקול דעתו המקצועי של המשרד.  
8.4   נותן השירותים יבצע עבור המשרד את השירותים כמפורט במכרז ובהסכם זה על כל נספחיו .  

 8.5 
שום דבר בהסכם זה לא יתפרש כבא למעט מן הסמכויות הנתונות למשרד   
לבעלי התפקידים שבו.

8.6
מקום מתן השירותים:. מקום מתן השירותים בהתאם למפורט במסמכי המכרז הרשות בידי המשרד להורות לנותן השירותים לספק את השירותים במקום אחר. ובלבד שאין בכך, לדעת המשרד, 
משום הכבדה בלתי סבירה על נותן השירותים

8.7
זמני מתן השירותים: בהתאם למפורט במפרט המכרז. הרשות בידי המשרד להורות לנותן השירותים לספק את השירותים בזמנים שונים. 
8.8 
נותן השירותים מתחייב לספק את השירותים ברמה הגבוהה ביותר.
8.9
נותן השירותים מתחייב לבצע את השירותים במקצועיות, במיומנות ובנאמנות כלפי המשרד תוך הקפדה על האינטרסים של המשרד וענייניו.
8.10
לשם ביצוע השירותים, נותן השירותים מתחייב, בין השאר, כדלקמן: 

8.10.1
לקיים פגישות ככל שיידרש עם בעלי התפקידים במשרד או מי מטעמם וכן עם היועצים הקשורים במתן שירותים למשרד.
8.10.2
לבצע לפי דרישה מחקרי הערכת יעילות השירות הניתן ושביעות הרצון ממנו בקרב הגורמים השונים בביה"ס.
8.10.3
לכתוב דוחות סיכום לפי הנדרש. 
8.10.4
להעביר למפקחת הארצית דוח"ות הערכה ובקרה פעמיים בשנה.
8.10.5
ללמוד ולפעול בהתאם לכל נוהלי האגף להכשרה ופיתוח כח אדם הרלוונטיות, כפי תוקפן מעת לעת. 
8.11
מוסכם ומוצהר בזאת כי המשרד יהיה רשאי לשנות, ללא צורך בהתייעצות או בהסכמת נותן השירותים, את השירותים הנדרשים ובלבד שהשינוי לא ישנה באופן   משמעותי את האופי והעלות הכלכלית של מתן השירותים. 
9. העדר זכות ייצוג

מוסכם ומוצהר בזאת בין הצדדים כי נותן השירותים איננו סוכן, שלוח או נציג של המשרד ואינו רשאי או מוסמך לייצג או לחייב את המשרד בעניין כלשהו, וזאת בהתחשב במהות השירותים נשוא הסכם זה, למעט אם הוסמך לכך על ידי המשרד, מראש ובכתב. אין לפרש כל סעיף מסעיפי המכרז ו/או ההסכם כהסמכה כאמור. 
נותן השירותים מתחייב שלא להציג עצמו כרשאי לעשות כן וישא באחריות הבלעדית לכל נזק למשרד או לצד שלישי, הנובע ממצג בניגוד לאמור בסעיף זה. 
10.     נותן השירותים מתחייב: 
א. לבצע את השירותים בהתאם לשיטות מקובלות בין אנשי מקצוע . כפוף לחוק  וכפוף לכללי האתיקה המקצועית 
  ב.  לבצע את השירותים בנאמנות, במיומנות וברמה מקצועית נאותה; 
ג. לא לבצע כל פעולה שיש או שעלול להיות בה ניגוד עניינים בהקשר  להתחייבויותיו בהתאם למכרז זה;  
ד. להעביר לרשות המשרד כל מידע רלוונטי הנודע לו במסגרת ביצוע השירותים;

ה. להגיע לכל מקום שיידרש (ובכלל זה משרדי נציג המשרד) על פי תיאום מראש וכן במקרים מיוחדים תוך התראה קצרה ככל שיידרש לצורך ביצוע השירותים;
ו. לעמוד בלוח זמנים כפי שייקבע על ידי נציג המשרד  מעת לעת.
ז. להשתתף בימי עיון שיערוך המשרד שיעסוק במתן השירותים נשוא מכרז זה, במידה ונציג המשרד מצא כי יש מקום לכך. 

11. פיקוח המשרד
11.1  נותן השירותים מתחייב לאפשר לנציג המשרד או מי שבא מטעמו לבקר פעולותיו, לפקח עלביצוע המכרז, ההצעה וההסכם, לרבות פיקוח על השירותים. 
11.2   נותן השירותים מתחייב להישמע להוראות המשרד או מי שבא מטעמו בכל העניינים 
          הקשורים במתן השירותים. 
11.3  מוסכם ומוצהר בזה כי כל זכות הניתנת על פי הסכם זה למשרד  לפקח, להדריך או להורות לנותן השירותים, הנם אמצעי להבטיח ביצוע הוראות ההסכם במלואו.

12.
העסקת עובדים וקבלני משנה 

12.1
נותן השירותים מתחייב לשם אספקת השירותים להעסיק כח אדם בהיקף ובעל כישורים, ניסיון כנדרש במכרז, בהצעה ובהסכם ובכלל זה כנדרש בסעיפים 10.2, 10.2.1, 10.2.2, 11.2, 11.2.1, 11.2.2 למפרט מכרז. 

12.2      נותן השירותים לא יהיה רשאי להעסיק עובד זר כהגדרתו בחוק שירות התעסוקה, התשי"ט-1959, כפי נוסחו מעת לעת, לצורך ביצוע הסכם זה, בין כעובד ובין כקבלן משנה.
12.3
מבלי לגרוע מהאמור לעיל, ומבלי לגרוע מזכות המשרד לכל תרופה ו/או סעד עפ"י כל דין בגין הפרה זו , מובהר בזאת כי המשרד יהיה רשאי לקזז מהתמורה שהוא חייב להעביר לנותן השירותים עקב מתן השירותים, סכומים יחסיים, אם יתברר כי נותן השירותים אינו מקיים את מצבת כוח האדם בהתאם לדרישות המשרד, הצעתו  והוראות ההסכם. 
12.4
המדריכים ומרכז הפרוייקט , כמשמעותם במפרט המכרז,יהיו מי שנותן השירותים הציע בהצעתו.

12.5
אישור סופי של צוות המדריכים ומרכז הפרוייקט תתבצע לאחר הצגת מסמכים המעידים על השכלה  וניסיון כנדרש במסמכי המכרז, במידה ונדרש, וכפי שהוצעו בהצעה, בפני נציג המשרד   טרם כניסתם לתפקיד .
12.6
מובהר ומודגש בזאת כי למשרד אין זכות להורות לנותן השירותים להעסיק   
עובדים מסוימים; וכי שאלת זהות כח האדם אשר באמצעותו יינתנו השירותים למשרד מסורה לחלוטין לנותן השירותים. החלפה של כח אדם, אשר הוצע על-ידי נותן השירותים בהצעתו תהא אך ורק לבעל ניסיון, השכלה, כישורים וכו' אשר לא יפחתו מהמוצע בהצעה. נציג המשרד  יהיה רשאי לדרוש מנותן השירותים הוכחות על כך שכח האדם המוצע  עומד בדרישות המפורטות במכרז, בהצעה ובהסכם זה, בין השאר, לעניין מכסת כח האדם,  השכלה וניסיון, לרבות קיום ראיונות. 
במקרים מיוחדים, בהם לפי שיקול דעת נציג המשרד  כח אדם שאותו מבקש נותן השירותים להעסיק במסגרת מתן השירותים למשרד אינו מתאים ליתן את השירותים נשוא המכרז, על אף העובדה שמתקיימות בו הדרישות המעוגנות במכרז, בהצעה ובהסכם זה לרבות דרישות ההשכלה והניסיון - יהיה רשאי נציג המשרד להתנגד לקבלת  השירותים  באמצעות אותו כח אדם. 
12.7
כמו כן מובהר ומוסכם כי נציג המשרד  לא יהיה רשאי להורות לנותן השירותים 
להפסיק את עבודתו של מי מכח האדם. עם זאת, התנהגות של אחד או יותר מן מכח האדם שלא בהתאם להוראות חוק או להוראות המקצועיות המקובלות לגביו או באופן שיש בו לדעת הממונה משום פגיעה במשרד – תחשב כהפרת  הסכם זה על ידי נותן השירותים וניתן יהיה להפסיק את עבודתו של נותן השירותים או לדרוש את החלפת מי מכח האדם, בהתאם לנסיבות העניין. 
12.8  העסיק נותן השירותים עובדים, הוא יהיה אחראי לקיום מלא ושלם של כל דיני  העבודה החלים על העובדים, ובכלל זה חוק שכר מינימום, התשמ"ז-1987, כפי נוסחם ותוקפם מעת לעת וכן יהיה אחראי לקיום שלם ומלא של צווי הרחבה להסכמים קיבוציים החלים על העובדים.
12.9    נותן השירותים מתחייב כי אם יעסיק נערים הדבר יהיה בהתאם להוראות כל דין, לרבות הוראות חוק עבודת הנוער, התשי"ג- 1952, ובפרט הוראות סעיפים 33 ו- 33א לחוק זה, כפי נוסחם מעת לעת. 
12.10
נותן השירותים מתחייב לעגן את זכויות המשרד בהתאם למכרז על נספחיו ולהסכם זה, בכל התקשרות שלו עם מי. שפועל מטעמו במסגרת ביצוע התחייבויותיו על פי המכרז וההסכם.

12.11
מובהר כי הפרת הוראות חוקים וצווי הרחבה אלה, תחשב כהפרה  יסודית של  הסכם זה.
13. שימוש בכלים ובחומרים
13.1  כל הכלים והחומרים, הדרושים לשם אספקת השירותים, יירכשו על ידי נותן  השירותים   ועל חשבונו, אלא אם הוסכם אחרת מראש ובכתב.
13.4 חומרים בהם יעשה נותן השירותים שימוש לצורך אספקת השירותים, יהיו מסוג 
   המתאים ללא סייג לאספקת השירותים בהתאם להסכם זה.
13.5 מובהר כי עשיית שימוש בכלים, חומרים או תוכנות, שיש בה פגיעה בזכויות צד ג'  תחשב – לכל דבר ועניין – כהפרת הסכם זה.
14.  איסור פעולה מתוך ניגוד עניינים
14.1  נותן השירותים רשאי להמשיך ולספק שירותים לאחרים זולת המשרד, ובלבד שלא יהיה  בכך משום פגיעה בחובותיו שלפי הסכם זה.
14.2
על אף האמור, נותן השירותים אינו רשאי לספק שירותים לאחר, באופן שיש בו – לדעת המשרד - משום פגיעה באספקת השירותים למדינה לפי הסכם זה.

14.3
נותן השירותים מצהיר כי החל ממועד חתימת הסכם זה לא קיים כל ניגוד עניינים בינו או בין התחייבויותיו עפ"י הסכם זה ובין קשריו העיסקים, המקצועיים או האישיים, בין בשכר או תמורת טובות הנאה כלשהם ובין אם לאו, לרבות כל עיסקה או התחייבות שיש בה ניגוד עניינים, ואין קשר כלשהו בינו לבין כל גורם אחר הנוגעים לתחומים שבהם עוסקים השירותים, זולת במסגרת מתן השירותים ולצורך ביצוע הסכם זה (להלן: "ניגוד עניינים"). "ניגוד עניינים" משמעו אף חשש לניגוד עניינים כאמור.
14.4
לא יימצא נותן השירותים בניגוד עניינים - היה ובכל זאת נוצר מצב של ניגוד עניינים, ידווח נותן השירותים על כך מייד לנציג המשרד המוסמך בכתב וימלא אחר כל הנחיות המשרד בנדון. 

15.  ערבות ביצוע 
15.1
להבטחת זכויות המשרד לפי הסכם זה , ומילוי התחייבויות נותן השירותים על-פי מפרט המכרז, הצעת המציע והוראות ההסכם, במועד חתימת ההסכם ימציא נותן השירותים על חשבונו ערבות  בנקאית אוטונומית על שם נותן השירותים לפקודת המשרד, בסכום של ___________₪. (5% מהיקף ההתקשרות 

15.2  הערבות תהא צמודה למדד המחירים לצרכן המתפרסם על-ידי הלשכה 
המרכזית לסטטיסטיקה. "מדד הבסיס" ו- "יום הבסיס" משמעותו – מועד 
החתימה על הסכם זה כאמור ברישא של הסכם זה.
             15.3
הערבות תהיה בתוקף לתקופה של לפחות 60 ימים לאחר תום תקופת ההסכם. 

             15.4
נוסח הערבות יהיה כמפורט בנספח "ג" להסכם. 



15.5
עלויות הוצאת הערבות יחולו על נותן השירותים בלבד. 

              15.6
נותן השירותים יהיה אחראי להאריך את תוקף הערבות מעת לעת לתקופות של שנה או יותר בכל פעם, בהתאם להארכת תקופת ההסכם. הארכת הערבות תיעשה לפחות חודש לפני תום תוקפה.


15.7
לא האריך נותן השירותים את תוקף הערבות יהיה המשרד רשאי לחלט את  

       הערבות ללא כל התראה מוקדמת, גם אם נותן השירותים מילא אחר יתר כל     חיוביו.

15.8
מבלי לגרוע מהאמור לעיל, המשרד יהיה רשאי לחלט את הערבות בכל מקרה שבו לדעת המשרד הפר נותן השירותים או לא קיים תנאי מתנאי הסכם זה, 
הוראות המכרז וההצעה או לא תיקן מעוות וזאת מבלי לחייב את המשרד להוציא כל דרישה קודמת.
15.9
הערבות תחולט בדרישה חד צדדית של המשרד לבנק שעליה תינתן הודעה בכתב גם לנותן השירותים. 


15.10
חילט המשרד את הערבות, והסכם זה לא בוטל או הופסק, יהיה על נותן השירותים לדאוג על חשבונו לערבות חדשה בסכום דומה.
15.11  סכום הערבות ישמש כסכום פיצויים מוסכם מראש על כל הפרת התחייבות על       ידי נותן השירותים מבלי שיהיה כל צורך בהוכחת נזק.
16. לשם ביצוע השירותים כאמור בהסכם זה מתחייב המשרד –

16.1  
למסור לנותן השירותים נתונים ומידע וכל חומר אחר שברשותו הקשור למיטב הערכת המשרד עם ביצוע השירותים;

16.2
להנחות את נותן השירותים ולייעץ לו לביצוע נאות של מתן השירותים המפורטים  בהסכם זה;

17. 
תוכנית עבודה ודיווחי ביצוע שירותי הדרכה 

17.1
המפקחת הארצית תאשר את מכסת השעות להדרכה, תוך חלוקה לפי מחוזות.
17.2
על אף האמור לעיל המשרד רשאי על פי שיקול דעתו הבלעדית לשנות את מכסת שעות ההדרכה החודשית בהודעה מראש של 48 שעות
17.3
בסוף כל חודש יעביר נותן השירותים למפקחת הארצית דו"ח ביצוע שעות ההדרכה, בו יפורטו בחלוקה מחוזית שמות המדריכים; שעות ההדרכה שבוצעו; מקום ושעות ההדרכה, משתתפי ההדרכה ורשימת נושאי ההדרכה . הדו"ח יועבר בדואר ובמייל עם העיבודים הסטטיסטיים שידרשו.
17.4
אחת לשלוש חודשים ו/או לפי דרישה יעביר הגוף נותן השירותים דו"ח סיכום הדרכה  תקופתי   וכן ניתוח סטטיסטי של הנתונים.
17.5
כל חריגה משעות ההדרכה שאושרו ע"י המפקחת הארצי תידרש אישור מראש על גבי טופס מיוחד   שתחליט עליו המפקחת הארצית

18. התמורה – 
18.1      התמורה שישלם המשרד עבור שעת  אספקת השירותים לפי הסכם זה ובכלל זה  לפי 

 המכרז הינה לכל תקופת ההסכם כקבוע בסעיף 7   לעיל:
למדריכים :  ______₪ לשעה בתוספת  מע"מ למרכז הפרוייקט ______₪ לשעה בתוספת  מע"מ

18.2   נותן השירותים מסכים ומצהיר כי הצעת המחיר, שהוא נתן בהצעתו , לקחה בחשבון 

           א ת כל עלויות נותן השירותים בגין מתן כל השירותים, לרבות העסקת כח האדם   הנדרש , וכל ההוצאות הנלוות האחרות. פרט לתשלום בגין הוצאות הנסיעה למדריכים ולמרכז הפרוייקט  אשר ישולמו בהתאם לחוזר החשב הכללי  הודעה מספר ה     13.9.2.2 מיום 1.08.2008  "החזר הוצאות נסיעה בתפקיד לנותני שירותים חיצוניים" תעריפים ". 
18.3   התשלום יבוצע כדלקמן: 
18.3.1  מדי חודש יוגש חשבון עבור ביצוע השירותים שניתנו בחודש שקדם לו, אליו    יהיה אישורו ע"י המפקחות על הייעוץ והממונה.
18.3.2   הרשות בידי המשרד לאשר את דרישת התשלום ואת הדין וחשבון במלואן או בחלקן. לא אישר המשרד את דרישת התשלום במלואה, יחול המנגנון ליישוב מחלוקות, כמפורט להלן בהסכם זה.
18.3.4
על המשרד להודיע לנותן השירותים בתוך שלושים יום מיום קבלת הדין וחשבון,  איזה חלק מן הדו"ח ומדרישת התשלום מקובל עליו, ולנמק מדוע לא קיבל את ה חלקים שאינם מקובלים עליו. 
18.3.5
על נותן השירותים להגיש למשרד חשבונית לאחר אישור דרישת התשלום על-ידי   נציג המשרד. 

18.3.6
תשלום התמורה עבור החלק מדרישת התשלום המקובל על ידי המשרד ואושר ע"י נציג המשרד, ייעשה לאחר האישור והגשת חשבוניות, במועדים כדלהלן:
(1)   חשבוניות שיוגשו למשרד במחצית הראשונה של כל חודש (בימים 1-15): ישולמו ביום העסקים הראשון הבא לאחר ה-15 לחודש העוקב.
(2)   חשבוניות שיוגשו למשרד בין התאריכים 16-24 לכל חודש (כולל שני ימים אלו): ישולמו בין התאריך 16-24 של החודש העוקב.
(3)   חשבוניות שיוגשו למשרד בין התאריכים 25-31 לכל חודש (כולל שני ימים אלו):  ישולמו ביום ה-24 לחודש העוקב.

18.3.7 
מהתמורה ינוכו כל התשלומים שחלה החובה לנכותם על פי כל דין. נותן השירותים מתחייב לשאת על חשבונו בכל התשלומים החלים עליו מכוח הוראות כל דין או הסכם במסגרת מתן השירותים לרבות תשלומים לביטוח לאומי ותשלומים נוספים בגין זכויות סוציאליות. 

18.3.8
 לנותן השירותים לא תהיינה כל דרישות וטענות למשרד בגלל עיכובים בתשלום התמורה כולה או חלק הימנה, אשר נבעו מחוסר פרטים בדרישת התשלום או משדרישת התשלום או הדו"ח לא אושרו. 
18.3.9 נותן השירותים מתחייב להחזיר למשרד מיד כל סכום עודף שקיבל מהמשרד. 
למען הסר ספק מוסכם בין הצדדים כי המשרד לא יהא אחראי לכיסוי גרעון כלשהו שייגרם לנותן השירותים עקב מתן השירותים. 
18.4 הצמדה-           

   18.4.1 במידה ונותן השירותים צירף להצעתו כחלק ממסמכי הצעתו אסמכתא לכך שלפחות 85% מהתשומות של השירות מיועדות למימון שכר עבודה בצירוף אישור רואה חשבון כנדרש במכרז- 
18.4.1.1.  התמורה האמורה תותאם במועדי תשלום תוספת יוקר, בתקרת השיעורים עליהם יוסכם בהסכמים הקיבוצים לכלל השכירים במשק. ההתאמה תחול על מרכיב תשומות השכר שהינו בגובה 85% . 
18.4.1.2  בכפוף לאמור לעיל, לעניין הצמדה ובכלל זה מועדי ההצמדה, תנאיה, שיעורה, הגדרת "יום הבסיס", "חודש הבסיס" מדד בסיסי"  וכו' ובמקרה של ספק- תחול הוראת תכ"ם 7.17.3 כפי תוקפה מעת לעת. 
18.5  התמורה – סופית ומוחלטת
מובהר ומוסכם בזאת כי התמורה דלעיל היא התמורה היחידה שתשולם לנותן השירותים עבור אספקת השירותים כמפורט בהסכם. שום תשלום אחר או נוסף פרט לתמורה לא ישולמו על ידי המשרד לא במהלך תקופת הסכם זה ולא אחריה עבור מתן השירותים או בקשר ישיר או עקיף למתן השירותים, לא לנותן השירותים ולא לאדם אחר.
18.6. קיזוז
מבלי לגרוע מזכות המשרד לכל תרופה ו/או סעד על פי כל דין, המשרד יהא רשאי לקזז מהתמורה שעל המשרד לשלם לנותן השירותים על-פי הסכם זה על נספחיו ומכוח כל הסכם אחר - כל סכום המגיע למשרד מנותן השירותים על-פי הסכם זה או על-פי כל הסכם אחר. 
19. משמעות קביעה כי נותן השירותים או מי מטעמו הם עובד המשרד
 19.1
מוסכם על הצדדים כי היה וייקבע מסיבה כל שהיא כי למרות כוונת הצדדים כפי שבאה לידי ביטוי בהסכם זה, רואים את נותן השירותים  כעובד המשרד, הרי ששכרו של נותן השירותים יחושב למפרע למשך כל תקופת הסכם זה בהתאם לדרגה ולדירוג הקבועים בהסכם, או במקרה שלא נקבעו בהסכם דרגה ודירוג, על פי השכר שהיה משולם לעובד מדינה שמאפייני העסקתו הם הדומים ביותר לאלה  של מתן השירותים; ועל נותן השירותים יהיה להשיב למדינה את ההפרש בין התמורה ששולמה לו לפי הסכם זה לבין השכר המגיע לו כעובד המשרד.
19.2
היה וייקבע כי עובד של נותן השירותים או מי מטעמו סיפק את השירותים כעובד המשרד, יהיה על נותן השירותים לשפות את המשרד, מיד עם דרישה על כל ההוצאות שיהיו למשרד בשל קביעה כאמור.
19.3
בנוסף ומבלי לגרוע מהאמור לעיל, באם המשרד יחויב בתשלומים כלשהם כאמור בסעיף זה, רשאי יהיה המשרד לקזז סכומים אלו, מכל סכום שיגיע לנותן השירותים מהמשרד. 

20. נזיקין 
20.1
נותן השירותים ישא באחריות בגין כל פגיעה, הפסד, אובדן או נזק שייגרמו מכל סיבה שהיא לגופו או רכושו שלו או של מי מטעמו או לגוף או רכוש עובדיו או של העובדים מטעמו, או לרכוש המשרד או לגופו או רכושו של כל אדם אחר כתוצאה ישירה או עקיפה מהפעלתו של הסכם זה.
20.2
מוסכם בין הצדדים כי המשרד לא ישא בכל תשלום, הוצאה או נזק מכל סיבה שהיא שייגרמו לגופו או רכושו של נותן השירותים או מי מטעמו או לגוף או רכוש עובדיו או של העובדים מטעמו או לרכוש המשרד או לגופו או רכושו של כל אדם אחר כתוצאה ישירה או עקיפה מהפעלתו של הסכם זה; וכי אחריות זו תחול על נותן השירותים בלבד.
20.3
נותן השירותים מתחייב לשפות את המשרד על כל נזק, תשלום או הוצאה שייגרמו לו מכל סיבה שהיא הנובעים ממעשיו או מחדליו של נותן השירותים כתוצאה ישירה או עקיפה מהפעלתו של הסכם זה, מיד עם קבלת הודעה על כך מאת המשרד.
21.    חובת ביטוח 

21.1   נותן השירותים מתחייב לערוך את הביטוחים המפורטים בזה לטובתו ולטובת 
  

מדינת ישראל- משרד התעשייה המסחר והתעסוקה, כאשר הביטוחים כוללים את כל 

            הכיסויים והתנאים הנדרשים, וגבולות האחריות לא יפחתו מהמצוין להלן:
ביטוח חבות המעבידים
4. נותן השירותים יבטח את אחריותו החוקית כלפי עובדיו בביטוח חבות מעבידים בכל תחומי מדינת ישראל והשטחים המוחזקים;
5. גבול האחריות לא יפחתו מסך 5,000,000 דולר ארה"ב למקרה ולשנה; 
6. הביטוח יורחב לשפות את מדינת ישראל – משרד התעשייה המסחר והתעסוקה היה ונטען לעניין קרות תאונת עבודה ו/או מחלת מקצוע כלשהם כי היא נושאת בחבות מעביד כלשם כלפי מי מעובדי נותן השירותים. 
ביטוח אחריות כלפי צד שלישי
6. נותן השירותים יבטח את אחריותו החוקית על פי דיני מדינת ישראל בביטוח אחריותו כלפי צד שלישי גוף ורכוש בגין פעילותו בכל תחומי מדינת ישראל והשטחים המוחזקים.
7. גבולות האחריות לא יפחתו מ – 2,500,000 דולר ארה"ב למקרה ולשנה.
8. בפוליסה ייכלל סעיף אחריות צולבת (CROSS LIABILITY).
9. רכוש מדינת ישראל ייחשב רכוש צד שלישי.
10. הביטוח יורחב לשפות את מדינת ישראל – משרד התעשייה המסחר והתעסוקה ככל שייחשבו אחראים למעשי ו/או מחדלי נותן השירותים וכל הפועלים מטעמו.
              ביטוח אחריות מקצועית
6. נותן השירותים יבטח את אחריותו בגין פעילותו בביטוח אחריות מקצועית;
7. הפוליסה תכסה כל נזק מהפרת חובה מקצועית של נותן השירותים, עובדיו וכל  הפועלים מטעמו ואשר אירע כתוצאה ממעשה, רשלנות, לרבות מחדל, טעות או  השמטה, מצג בלתי נכון, הצהרה  רשלנית שנעשו בתום לב, בקשר למתן שירותי הכנת חוות דעת למשרד התעשייה, המסחר והתעסוקה.
8.  הביטוח יורחב לשפות את מדינת ישראל – משרד התעשייה, המסחר והתעסוקה ככל שיחשבו אחראים למעשי ו/או מחדלי נותן השירותים והפועלים מטעמו;
9. גבול האחריות לא יפחת מ  500,000 דולר ארה"ב למקרה ולתקופה (שנה).
10. הכיסוי על פי הפוליסה יורחב לכלול את ההרחבות הבאות: מרמה ואי יושר של עובדים; אובדן מסמכים, לרבות אובדן השימוש ו/או העיכוב כתוצאה מקרות מקרה ביטוח; הוצאת לשון הרע;אחריות צולבת; הארכת תקופת הגילוי לפחות 6 חודשים.                       

כללי

              בכל פוליסות הביטוח הנ"ל יכללו התנאים הבאים:

א.     לשם המבוטח תתווסף מדינת ישראל – משרד התעשייה והתעסוקה;

ב.    בכל מקרה של צמצום או ביטול הביטוח ע"י אחד הצדדים לא יהיה להם כל תוקף 
       אלא, אם ניתנה על כך הודעה מוקדמת של 60 יום לפחות במכתב רשום לחשב משרד 
       התעשייה המסחר והתעסוקה;
ג.     המבטח מוותר על כל זכות תחלוף/שיבוב, תביעה, השתתפות או חזרה כלפי מדינת 
ישראל – משרד התעשייה המסחר והתעסוקה ועובדיו, ובלבד שהויתור לא יחול 
לטובת אדם שגרם לנזק מתוך כוונת זדון;
ד.    נותן השירותים לבדו אחראי כלפי המבטח לתשלום הפרמיות עבור הפוליסות ולמילוי כל החובות המוטלות על המבוטח על פי תנאי הפוליסות;
ה.     ההשתתפות העצמית הנקובה בכל פוליסה ופוליסה תחול בלעדית על נותן השירותים;
ו.     כל סעיף בפוליסות הביטוח המפקיע או מקטין בדרך כלשהי את אחריות המבטח כאשר קיים ביטוח אחר, לא יופעל כלפי מדינת ישראל והוא בחזקת ביטוח ראשוני המזכה במלוא הזכויות על פי פוליסות הביטוח. 

21.2 נותן השירותים מתחייב כי בכל תקופת ההתקשרות החוזית עם מדינת ישראל 
משרד התעשייה המסחר והתעסוקה יחזיק בתוקף את פוליסות הביטוח.
21.3   נותן השירותים מתחייב כי פוליסות הביטוח תחודשנה על ידו מדי שנה בשנה, כל 
עוד ההסכם עם מדינת ישראל – משרד התעשייה המסחר והתעסוקה בתוקף. 
נותן  השירותים מתחייב להציג את העתקי פוליסות המחודשות מאושרות 
וחתומות ע"י המבטח או אישור חתום על ידו על חידושן למשרד התעשייה 
המסחר והתעסוקה לכל המאוחר שבועיים לפני סיום תקופת הביטוח.
21.4  אין בכל האמור בסעיפי הביטוח כדי לפטור את נותן השירותים מכל חובה החלה  
עליו  על פי דין ועל פי ההסכם ואין לפרש את האמור כוויתור של מדינת ישראל –
 משרד התעשייה המסחר והתעסוקה על כל זכות או סעד המוקנים להם על פי 
דין  ועל פי הסכם זה.
21.5 נותן השירותים יחתים את מורשה המבטח על אישור עריכת ביטוחים בנוסח 

המצ"ב כנספח ד' להסכם.
22.  זכויות יוצרים 
22.1 כל השירותים שיסופקו על-ידי נותן השירותים במסגרת הסכם זה ותוצאותיהם, ללא יוצא מן הכלל, ייחשבו כקניינו המוחלט של המשרד. נותן השירותים לא ישתמש במסמך כלשהו או בכל חלק מהשירותים,ו/ או תוצאותיהם, ו/או התוצרים שיערכו במסגרתם ללא אישור מראש ובכתב של המשרד. המשרד יהיה זכאי לדרוש ולקבל מנותן השירותים במהלך מתן השירותים, או לאחר מכן, כל תוכנית, מסמך, או דבר הקשור למתן השירותים נשוא הסכם זה. 
22.2 זכויות היוצרים בכל השירותים שיסופקו למדינה כחלק מהסכם זה, לרבות חוות-דעת, דוחו"ת, מחקרים וכל כיוצא באלה יהיו שייכות למדינה, והתמורה דלעיל תהווה תמורה גם עבור זכויות אלה. 
22.3 המשרד יהא רשאי לבצע כל שימוש בתוצרי העבודה של הזוכה בתוך כדי תקופת 
ההתקשרות ו/או לאחריה, לרבות ביצוע שינויים והכנסת תוספות, השלמות או 
עריכה מחדש או העברתם לאחר בתמורה או ללא תמורה. המשרד יהיה רשאי 
לפרסם כל חומר שיימסר לו על ידי נותן השירותים כחלק מהסכם זה, ובלבד 
שתישמר לנותן השירותים, או למי שיצר את החומר "הזכות המוסרית".
22.4   נותן השירותים מתחייב לשתף פעולה ולסייע לחוקרים שיורשו על-ידי המשרד בביצוע מחקרים בהתייחס לשירותים נשוא הסכם זה, בכפוף להוראות הדין. 
22.5 נותן השירותים מתחייב שאין בתוצרי עבודתו כדי להפר זכויות של צדדים     
             שלישיים, וכן מתחייב לשפות את המשרד בכל מקרה בו ייתבע על ידי צד שלישי    
           בגין הפרה נטענת של זכויות כאמור.
23. שמירת סודיות
23.1  נותן השירותים מתחייב לשמור בסוד ולא להעביר, להודיע, למסור או להביא     

לידיעת כל גורם, במישרין, בעקיפין ו/או בכל דרך שהיא, כל מידע, ידיעה, סוד 
מסחרי, נתונים, חפץ, מסמך מכל סוג שהוא או כל דבר אחר שלפי טיבם אינם 
נכסי הכלל (להלן: "מידע סודי") שיגיעו לידי נותן השירותים, עובדיו או מי 
מטעמו עקב או בקשר להסכם זה, בתוקף או בקשר עם ביצועו ו/או בקשר עם 
המשרד, וזאת במהלך ביצוע ההסכם, לפניו ו/או לאחר מכן - ללא אישור המשרד 
מראש ובכתב.
23.2  נותן השירותים מתחייב לשמור בתנאים בטוחים כל מידע סודי או מסמך רשמי 
שנמסר לו או שיגיעו אליו עקב ביצוע הסכם זה, בתוקף או בקשר עם ביצועו או 
בקשר עם המשרד.
23.3 המשרד רשאי ליתן הוראות לנותן השירותים בדבר הסדרים מיוחדים לעניין 
שמירת סודיות, לרבות קביעת הסדרי בטחון מיוחדים, הסדרי מידור או נוהלי 
עבודה מיוחדים ונותן השירותים מתחייב למלא אחר דרישות המשרד בנדון.
23.4 נותן השירותים מתחייב שלא להשתמש במידע סודי למטרה כלשהי מלבד לביצוע 
הסכם זה, אלא באישור מראש ובכתב מאת נציג המשרד המוסמך.
23.5 עם סיום הסכם זה מכל סיבה שהיא נותן השירותים יעמיד לרשות המשרד 
בצורה מלאה, מסודרת ועניינית את כל הידע והמידע הנמצאים ברשותו בקשר לשירות ולביצוע הסכם זה ו/או במסגרת מתן השירותים על פי הסכם זה (להלן - "המידע"). כל המידע יועבר למשרד ו/או לצד שלישי שימנה המשרד, בכל אופן שבו הוא קיים (בכתב, בקבצי מחשב, בע"פ ו/או כל אופן אחר), בלוח זמנים שייקבע ע"י המשרד, וללא כל תמורה נוספת. למען הסר ספק, מובהר בזאת כי כל המידע הינו קניינו הבלעדי של המשרד.
23.6 נותן השירותים מתחייב לחתום ולהחתים כל מי מטעמו שעתיד להיות קשור במתן השירותים נשואי מכרז זה ושעשוי להיחשף למידע כאמור על "התחייבות לשמירת סודיות ולמניעת ניגוד עניינים" בנוסח המצורף להסכם זה והמסומן כנספח ה' להסכם.
24. נציג המשרד

נציג המשרד לביצוע הסכם זה הוא עובד המשרד הנושא בתפקיד המפקחת הארצית על צוותים טיפוליים באגף או עובד המשרד אשר הוסמך על-ידו (להלן: "הנציג"). המשרד יהיה רשאי להחליף את הנציג בכל עת על ידי מתן הודעה בכתב לנותן השירותים.
25.  ישוב חילוקי דעות
אם יתעוררו בין הצדדים חילוקי דעות הקשורים לחוזה, מסכימים הצדדים לנסות וליישב את הסכסוך בדרך של משא ומתן ישיר, או בסיועו של מגשר, שזהותו תקבע בהסכמת שני הצדדים. 
היה והצדדים לא יישבו את הסכסוך במשא ומתן ישיר, רשאי כל צד לזמן ישיבת היוועדות עם המגשר בתוך שלושים ימים; המגשר יבחן עם הצדדים, בישיבה משותפת או בישיבה נפרדת, את האפשרות ליישב את חילוקי הדעות ביניהם בגישור.
לא הסכימו הצדדים לפנות לגישור, רשאי כל צד להגיש תובענה לבית המשפט.
פנו הצדדים לגישור, והגישור לא הסתיים בתוך שלושה חודשים מיום הפניה הראשונה למגשר, רשאי כל צד להגיש תובענה לבית המשפט, אלא אם כן הסכימו הצדדים להמשיך את הגישור לתקופה נוספת שקבעו.
אין בסעיף זה כדי לפגוע בזכותם של הצדדים להגיש לבית המשפט תובענה, לרבות בקשה לסעד זמני, כדי למנוע נזק ממשי לצד לחוזה או לצד שלישי.
26. תניית שיפוט
הצדדים מסכימים כי מקום השיפוט הבלעדי בכל הקשור להסכם זה יהיה בבתי המשפט המוסמכים בירושלים.

27. כתובות הצדדים לעניין הסכם זה:
27.1   כתובת נותן השירותים והמשרד הינן  כמפורט בראש ההסכם.
27.2   כל הודעה שתימסר לכתובת דלעיל, תיחשב כאילו נמסרה לנותן השירותים, ובלבד שנשלחה בדואר רשום.
27.3   נותן השירותים רשאי להודיע למשרד, מעת לעת, על שינוי בכתובתו. הודעה לפי סעיף זה  תינתן לנציג המשרד ולחשבות משרד התעשייה המסחר והתעסוקה.
כל הודעה אשר שוגרה במכשיר פקסימיליה תיחשב כאילו הגיעה לתעודתה בתוך 

24 שעות, אם שוגרה במהלך יום עסקים רגיל ונתקבל אישור מכשיר 


הפקסימיליה על העברתה התקינה בשלמות.
28. ביקורת
28.1 חשב המשרד, המבקר הפנימי של המשרד או מי שמונה לכך על ידם, יהיו רשאים לקיים בכל עת, בין בתקופת ההסכם ובין לאחריה, ביקורת ובדיקה אצל נותן השירותים בכל הקשור במתן השירות, או בתמורה הכספית נשוא הסכם זה.
28.2 ביקורת ובדיקה כמתואר לעיל יכללו עיון בספרי החשבונות ובמסמכים של נותן השירותים, לרבות אלה השמורים במדיה מגנטית והעתקתם. בכלל זה תהיה הביקורת רשאית לדרוש הוכחות לתשלום שכר כנדרש. 
28.3 נותן השירותים מתחייב לאפשר ביצוע האמור ולמסור למבצעי הביקורת מיד עם דרישתם כל מידע או מסמך כמתואר לעיל, וכן דוחות כספים מבוקרים על ידי רואה חשבון, ככל שישנם בידו. נותן השירותים מוותר בזאת על כל טענה בדבר סודיות או חיסיון או הגנת פרטיות בנוגע למידע או לרשומות שיידרשו על ידי המשרד.
28.4 נותן השירותים מתחייב לקיים את האמור לעיל גם בכל הקשור למידע הקשור לביצוע ההסכם ומצוי בידי צד שלישי. 
29.  שינוי בהסכם או בתנאים
29.1 כל שינוי בהסכם ייעשה רק לאחר קבלת אישור של ועדת המכרזים ולאחר חתימה על 
הסכם מתאים על ידי מורשי החתימה של הצדדים. מוסכם כי הימנעות מתביעת זכות 
לא תחשב כוויתור על אותה זכות.
29.2 נותן השירותים מתחייב לבצע את השירותים בעצמו ולא להעביר או למסור את ביצוע 
השירותים, בין במישרין ובין בעקיפין, בין במלואם ובין בחלקם, לצד שלישי כלשהו, 
אלא אם הותר הדבר בכתב מראש על-ידי נציג המשרד המוסמך. זכויותיו וחובותיו של 
נותן השירותים על פי הסכם זה אינם ניתנים להמחאה לצד שלישי כלשהו, אלא 
באישור מראש ובכתב של המשרד. המשרד מודיע בזאת כי מדיניותו היא להתנגד 
           זכויות או חובות.
29.3  ניתנה הסכמת המשרד כאמור, לא יהיה בהסכמה כשהיא לעצמה, כדי לשחרר את נותן השירותים מהתחייבויותיו על פי הסכם זה ונותן השירותים יישאר אחראי כלפי המשרד, לקיום ההסכם ככתבו וכלשונו ולכל דבר הקשור לביצוע הוראות הסכם זה.
29.4   הפרת סעיף זה, תחשב להפרה יסודית של ההסכם.
29.5  מובהר בזאת כי משמעות העברת 25% מכוח ההצבעה בגוף המוסמך לקבל החלטות  שוטפות אצל נותן השירותים, או העברת 25% בבעלות על נותן השירותים לעניין הסכם זה – כהסבת זכויות לפי הסכם זה.

30. אי מילוי חיוב על-ידי נותן השירותים
30.1 היה ולא מילא נותן השירותים חיוב מחיוביו, רשאי המשרד מבלי לגרוע מכל סמכות 
אחרת הקיימת לו בין אם לפי כל דין ובין אם לפי הסכם זה לבצע, את אחת הפעולות 
הבאות או כולן ביחד:
30.1.1 לבצע במקום נותן השירותים את החיוב בין בעצמו ובין באמצעות מי  

            מטעמו,  ולקזז את ההוצאות שנגרמו לו בשל כך מהתשלומים המגיעים 
            לנותן השירותים לפי  הסכם זה.
30.1.2  לבטל את ההסכם בהודעה בכתב.
30.2 מבלי לגרוע מהאמור לעיל, נותן השירותים מתחייב להחזיר למשרד את כל ההוצאות 
הישירות והעקיפות שהיו לו בגין אי מילוי הוראות הסכם זה על נספחיו על-ידי נותן 
השירותים, ולשפות את המשרד בגין נזקים שנגרמו או שייגרמו עקב ביטול ההסכם.
30.3 אין באמור לעיל כדי לגרוע מזכותו של המשרד לדרוש ביצוע בעין של הסכם זה על נספחיו ואין בכך כדי לגרוע מכל זכות או סמכות אחרת המוקנית למשרד על-פי כל דין או הסכם.
31. מיצוי זכויות
מוצהר ומוסכם בין הצדדים כי תנאי הסכם זה מהווים ביטוי שלם ומלא של זכויות הצדדים, והם מבטלים כל הסכם, מצג, הבטחה או נוהג שקדם לחתימתו.
ולראייה באו הצדדים על החתום
               ____________               __________________      _________________

                 המנהל הכללי                            חשבת המשרד                    נותן השירותים
                  יש לחתום בחתימת יד ובחותמת

אימות חתימה לתאגיד:

אני ___________ הח"מ עו"ד/רו"ח מאשר בזאת כי ספק השירות ________ רשום בישראל כדין; כי ה"ה _______________ אשר חתמו על הסכם זה בשמו חתמו עליו לפני ומוסמכים לעשות כן בשמו; וכי חתימתם על הסכם זה מחייבת את ספק השירות.

תאריך____________                                                                  _______________

                                                                                                               חתימה וחותמת

רשימת נספחים להסכם- 


נספח א' להסכם- העתק של מכרז מס' 22/12

נספח ב' להסכם-הצעת המציע הזוכה


נספח ג' להסכם- נוסח ערבות ביצוע 

נספח ד' להסכם- נוסח אישור ביטוחי 

נספח ה' להסכם- התחייבות לשמירת סודיות ולמניעת ניגוד עניינים 
נספח ג' להסכם
	כתב ערבות- ערבות ביצוע

	שם הבנק/חברת הביטוח ________________

	[image: image14.png]




	מס' הטלפון ________________________
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	מס' הפקס: ________________________
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	לכבוד 
ממשלת ישראל 
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	באמצעות משרד התעשייה המסחר והתעסוקה

	[image: image18.png]




	הנדון: ערבות מס'____________
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	אנו ערבים בזה כלפיכם לסילוק כל סכום עד לסך ___________ ₪ 
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	(במילים ______________________ ₪)
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	שיוצמד למדד*) למדד המחירים לצרכן הידוע האחרון ביום _____מתאריך _________________________

(תאריך תחילת תוקף הערבות)

	

	אשר תדרשו מאת____________________________ (להלן "החייב") בקשר

	עם הזמנה/הסכם לאספקת השירותים נשוא מכרז _________  
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	אנו נשלם לכם את הסכום הנ"ל בתוך 15 יום מתאריך דרישתכם הראשונה שנשלחה אלינו במכתב בדואר רשום, מבלי שתהיו חייבים לנמק את דרישתכם ומבלי לטעון כלפיכם טענת הגנה כל שהיא שיכולה לעמוד לחייב בקשר לחיוב כלפיכם, או לדרוש תחילה את סילוק הסכום האמור מאת החייב.
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	ערבות זו תהיה בתוקף מתאריך ______________ עד תאריך_________________

	דרישה על פי ערבות זו יש להפנות לסניף הבנק/חב' הביטוח שכתובתו__________________________

שם הבנק/חב' הביטוח

	מס' הבנק ומס' הסניף כתובת סניף הבנק/חברת הביטוח 

	ערבות זו אינה ניתנת להעברה

	מדף מס'3043


נספח ד' להסכם

לכבוד 

מדינת ישראל – משרד התעשייה המסחר והתעסוקה

א.ג.נ.,

                              הנדון:

אישור עריכת ביטוחים.
הננו מאשרים בזה כי ערכנו למבוטחנו ___________________ (להלן - נותן השירותים),  לתקופת 

הביטוח מיום _______________ עד יום ________________בקשר __________________עבור משרד התעשייה המסחר והתעסוקה את הביטוחים המפורטים להלן:

ביטוח חבות המעבידים

1. כלפי עובדיו בכל תחומי מדינת ישראל והשטחים המוחזקים. 

2. גבולות האחריות לא יפחתו מסך ____________ ש"ח למקרה 

    ולתקופת הביטוח (שנה).
3. הביטוח מורחב לשפות את מדינת ישראל – משרד התעשייה המסחר והתעסוקה היה ונטען 
    לעניין קרות תאונת עבודה/מחלת מקצוע כלשהי כי הם נושאים בחבות מעביד כלשהם כלפי 
    מי מעובדי נותן השירותים. 

ביטוח אחריות כלפי צד שלישי

1. אחריותו החוקית על פי דיני מדינת ישראל, כלפי צד שלישי בגין נזקי גוף ורכוש בכל תחומי  
    מדינת ישראל והשטחים המוחזקים. 

2.  גבולות האחריות שלא יפחתו מסך _________ ו- _________ש"ח, למקרה ולתקופת הביטוח(שנה). 

 3. בפוליסה נכלל סעיף אחריות צולבת (CROSS LIABILITY).

4. רכוש מדינת ישראל ייחשב רכוש צד שלישי.

5. הביטוח מורחב לשפות את מדינת ישראל –משרד התעשייה המסחר והתעסוקה ככל שייחשבו 
     אחראים למעשי ו/או מחדלי נותן השירותים והפועלים מטעמו. 
כללי

בפוליסות הביטוח נכללו התנאים הבאים:

1.  לשם המבוטח יתווספו כמבוטחים נוספים: מדינת ישראל – משרד התעשייה המסחר 
     והתעסוקה
2.  בכל מקרה של צמצום או ביטול הביטוח ע"י אחד הצדדים לא יהיה להם כל תוקף אלא אם

     ניתנה על ידינו הודעה מוקדמת של  60 יום לפחות במכתב רשום לחשב משרד התעשייה 
     המסחר והתעסוקה.

3.  אנו מוותרים על כל זכות שיבוב, תביעה, השתתפות  או חזרה, כלפי מדינת ישראל - משרד 
     התעשייה המסחר והתעסוקה ועובדיהם, ובלבד  שהויתור לא יחול לטובת אדם שגרם לנזק 
     מתוך כוונת זדון.

4.  נותן השירותים אחראי בלעדית כלפינו לתשלום דמי הביטוח עבור כל הפוליסות ולמילוי כל  
     החובות המוטלות על המבוטח על פי תנאי הפוליסות.

5.  ההשתתפויות העצמיות הנקובות בכל פוליסה ופוליסה תחולנה בלעדית על נותן השירותים.

6.  כל סעיף בפוליסות הביטוח המפקיע או מצמצם בדרך כל שהיא את אחריות המבטח, כאשר 
     קיים ביטוח אחר לא יופעל כלפי מדינת ישראל, - משרד התעשייה המסחר והתעסוקה, 
     והביטוח הינו בחזקת ביטוח ראשוני המזכה במלוא הזכויות על פי הביטוח.

בכפוף לתנאי וסייגי הפוליסות המקוריות עד כמה שלא שונו במפורש על פי האמור באישור זה.

                                                                                       בכבוד רב,

                                                                    ___________________________

תאריך______________                        חתימת מורשי המבטח  וחותמת המב
נספח ה' להסכם 

התחייבות לשמירת סודיות ולמניעת ניגוד עניינים

מבוא 

הואיל
ונחתם בין  ____________ (להלן:"נותן השירותים") לבין משרד התעשייה המסחר והתעסוקה (להלן: "המשרד") הסכם לפי מכרז _________ מיום _______בחודש_______ שנת _______ (להלן: "ההסכם") לאספקת השירותים המפורטים בהסכם (להלן: "השירותים"); 
והואיל
ואני מועסק על-ידי נותן השירותים, כעובד או כקבלן, בין השאר, לשם אספקת השירותים למשרד.

והואיל
והמשרד הסכים להתקשר עם נותן השירותים בתנאי כי נותן השירותים לרבות עובדיו, קבלני משנה וכל אדם אחר מטעמו ישמור על סודיות כל המידע כהגדרתו להלן בהתאם להוראות התחייבות זו, וכן על סמך התחייבות נותן השירותים לעשות את כל הדרוש לשמירת סודיות המידע כהגדרתו להלן; 
והואיל
והוסבר לי וידוע לי כי במהלך העסקתי או בקשר אליה יתכן כי אעסוק או אקבל לחזקתי או יבוא לידיעתי מידע (Information), או ידעKnow- How)) כלשהם לרבות תכתובת, חוות דעת, חומר, תוכנית, מסמך, רישום, שרטוט, סוד מסחרי/עסקי או ידיעה כהגדרתה בסעיף 91 לחוק העונשין, תשל"ז- 1977 מסוגים שונים, שאינו מצוי בידיעת כלל הציבור או מידע שהגיע לידיעתי עקב או בקשר להסכם או מידע שידיעתו תשמש ל - "קיצור דרך" לשם הגעה למידע שהכלל אינו יכול להגיע אליו, בין בעל פה ובין בכתב, לרבות בתעתיק, באמצעי אחסון אלקטרוני או בכל כלי ואמצעי אחר העשוי לאצור מידע בין ישיר ובין עקיף, לרבות, אך מבלי לגרוע מכלליות האמור, נתונים, מסמכים ודו"חות (להלן: "המידע"); 
והואיל
והוסבר לי וידוע לי כי גילוי או אי שמירה בסוד או מסירת המידע בכל צורה שהיא לכל אדם או גוף כלשהם מלבד לנציגי המשרד המוסמכים לעניין ההסכם, ללא קבלת אישור נציג המשרד המוסמך מראש ובכתב עלול לגרום למשרד או לצדדים נזק מרובה ומהווה עבירה פלילית לפי סעיף 118 לחוק העונשין, תשל"ז- 1977; 
אי לזאת, אני הח"מ מתחייב כלפי משרד התעשייה המסחר והתעסוקה כדלקמן: 

15. המבוא להתחייבות זו מהווה חלק בלתי נפרד הימנה. 

16. לשמור על סודיות גמורה ומוחלטת של המידע ו/או כל הקשור או הנובע ממנו. 
17. להשתמש במידע אך ורק למטרה שלשמה נמסר או הובא לידיעתי במסגרת מתן השירותים, ובכפוף לאמור לעיל, לא להשתמש במידע או לנצלו לפרנסתי או לכל שימוש עצמי אחר שלא בהתאם לאמור לעיל, וכן לא לגרום או לאפשר לאחרים לנצל, בכל דרך או אופן שהם, את המידע. 

18. ומבלי לפגוע בכלליות האמור לעיל, הנני מתחייב כי במשך כל תקופת העסקתי על-ידי נותן השירותים או לאחר מכן לא לאפשר לכל אדם או גוף או מוסד כלשהם לקבל את המידע, בין במישרין ובין בעקיפין, לא לפרסם, להעביר, להודיע, למסור או להביא לידיעת אדם או גוף וכן לא להוציא מחזקתי את המידע או כל חומר כתוב אחר או כל חפץ או דבר, בין ישיר ובין עקיף, לצד כל שהוא. 
19. לנקוט אמצעי זהירות קפדנית ולעשות את כל הדרוש כדי לקיים את התחייבותי על פי התחייבות זו לרבות שמירת על סודיות המידע, בין השאר, לנקוט בכל אמצעי הזהירות הנדרשים מבחינה בטיחותית, ביטחונית, נוהלית או אחרת .
20. להביא לידיעת עובדי או קבלני משנה או מי מטעמי, ככל שישנם, את האמור בהתחייבות זו לרבות חובה זו של שמירת סודיות ואת העונש על אי מילוי החובה. 
21. להיות אחראי כלפיכם על פי כל דין לכל נזק או פגיעה או הוצאה או תוצאה מכל סוג, אשר ייגרמו לכם או לצד שלישי כל שהוא כתוצאה מהפרת התחייבותי זו, וזאת בין אם אהיה אחראי לבדי בגין כל האמור ובין אם אהיה אחראי ביחד עם אחרים. 
22. להחזיר לידיכם ולחזקתכם מיד כשאתבקש לכך כל חומר כתוב או אחר או חפץ שקיבלתי מכם או השייך לכם או שהגיע לחזקתי או לידי עקב מתן השירותים או שקיבלתי מכל אדם או גוף עקב מתן השירותים או חומר שהכנתי עבור המשרד. כמו כן, הנני מתחייב לא לשמור אצלי עותק כל שהוא של חומר כאמור או של המידע. 
23. שלא לעסוק או להתקשר בכל דרך שהיא בעיסוק שיש בו משום פגיעה בחובותיי שלפי   
כתב התחייבות זה ו/או שמכוח מתן השירותים למשרד או שבעטיו אני עשוי להימצא, במישרין או בעקיפין, במצב של ניגוד עניינים, בין מילוי תפקידי או עיסוקי במסגרת מתן השירותים למשרד לבין עניין אחר. בכלל "עניין אחר" ייחשבו ענייני, לרבות עניינו של קרובי או של גוף שאני או קרוב שלי חבר בו, מנהל אותו או עובד אחראי בו, או גוף בשליטתי אשר לי או לקרובי חלק בו, בהון מניות, ו/או בזכות לקבלת רווחים, ו/או בזכות למנות מנהל ו/או בזכות הצבעה, וכן גם ענינו של לקוח, שאני או מעסיקי או שותפי, או עובד העובד עימי או בפיקוחי, מיצגים/מייעצים/מבקרים (להלן: "עניין אחר"). 
24. בכלל זה לא ידוע לי על ניגוד עניינים קיים או שאני עשוי לעמוד בו בין מילוי תפקידי או עיסוקי במסגרת מתן השירותים למשרד לבין עניין אחר שלי או עניין של קרובי או עניין של גוף שאני או קרובי חבר בו.  
25. בכל מקרה שאפר התחייבות זו לרבות בכל מקרה שאגלה מידע כאמור השייך לכם ו/או הנמצא ברשותכם ו/או הקשור לפעילויותיכם, תהיה לכם זכות תביעה נפרדת ועצמאית כלפי בגין הפרת חובת הסודיות שלעיל. 
הנני מצהיר כי ידוע לי ששימוש במידע שלא בהתאם לכתב התחייבות זה לרבות מסירתו לאחר מהווים עבירה לפי חוק עונשין, התשל"ז- 1997 וחוק הגנת הפרטיות, התשמ"א- 1981. 
26. התחייבותי זו לא תפורש כיוצרת קשר אישי מכל סוג שהוא ביני לביניכם. 
27. מוסכם וידוע לי כי על העתקים של המידע, אשר יתקבלו בכל דרך שהיא, יחולו כל הוראות כתב התחייבות זה.  
28. מוסכם וידוע לי כי אין בהתחייבות זו כדי לגרוע מכל זכות או סעד או סמכות אחרת המוקנית למשרד על-פי כל דין או הסכם לרבות ההסכם. 

ולראיה באתי על החתום

היום: __ בחודש: ___ שנת: ____

שם פרטי ומשפחה:__________________ ת"ז:______________

חתימה: _____________________

נספח  ה'  חוברת ההצעה

מכרז מס' 21/12
שירותי התערבות פסיכולוגית: שרותי אבחון ושירותי התערבות פסיכולוגית במצבי חרום
עבור בתי ספר מקצועיים לנוער המפוקחים ומתוקצבים ע"י  משרד התעשיה המסחר והתעסוקה


שם מלא של הגוף המציע, 

כפי שהוא מופיע ברשם רשמי


חתימה וחותמת





נספח ה'-חוברת ההצעה 

1. פרטים על הגוף המציע



א.
שם  המציע


ב.
המס' המזהה (מספר חברה, מס' עמותה)



ג.
סוג התארגנות (חברה, עמותה)  




ד.
תאריך התארגנות


ה.
שמות הבעלים (במקרה של חברה, שותפות) :

6. שמות המוסמכים לחתום ולהתחייב בשם המציע ומספרי ת.ז. שלהם: 




ז.
שם המנהל הכללי

ח.
שם איש הקשר למכרז זה


ט.
מען המציע (כולל מיקוד)


י.
טלפונים 

11. פקסימיליה 
12. דואר אלקטרוני

הנני מאשר כי בדקתי את פרטי המציע, והינם נכונים. 
	
	
	

	חתימה וחותמת 
	שם מלא של עו"ד/רו"ח
	תאריך


 נספח ה.1-חוברת ההצעה 

2. מכתב נלווה (טופס זה ייחתם על ידי המציע)
לכבוד

ועדת המכרזים - האגף להכשרה

משרד התעשייה, המסחר ותעסוקה

בנין ג'נרי, 

רח' בנק ישראל 5

קריית הלאום ירושלים

הנדון: מכרז מספר 21/12- שירותי התערבות פסיכולוגית: שרותי אבחון ושירותי התערבות פסיכולוגית במצבי חרום – מכתב נלווה
בהמשך למכרז שבנדון, כפי שתוקן במכתבי הבהרות מיום 

 ,  ומיום ______, מתכבד הח"מ להגיש את הצעתו למכרז. 

1. התחייבות והצהרות
1.1 אנו, החתומים מטה, 


____________________ [יש להשלים את שם המציע] קיבלנו לידינו את מסמכי המכרז, קראנו והבנו אותם, ואנו מגישים בזאת את הצעתנו למכרז. 

1.2 אנו מקבלים על עצמנו את תנאיהם של מסמכי המכרז ואת כל ההתחייבויות הכלולות בהם ואנו מגישים את הצעתנו למכרז על פיהם. 

1.3 הצעתנו זו הינה הצעתנו היחידה למכרז, ואנו, וכן כל גוף בעל זיקה איתנו, ו/או מי מהשותפים במציע, משתתפים אך ורק בהצעה זו למכרז.

1.4 ההצעה למכרז זה אינה מוגשת לטובת, או בשם, כל אדם או ישות אשר הוסתרו באופן כלשהו. 

1.5 הגשת ההצעה למכרז והתחייבות המציע במסגרת המכרז, על נספחיו, אושרו כדין על ידי הגופים המוסמכים.
1.6 המציע ו/או מי מהשותפים בו ו/או מי מטעמו אינו נמצא בניגוד עניינים אסור בהתאם להוראות המכרז והדין.

1.7 למיטב ידיעתנו, ולאחר בדיקה נאותה שערכנו, כל הנתונים, המצגים וההצהרות הכלולים בהצעה למכרז הם נכונים, מלאים ומדויקים ומעודכנים למועד הגשת ההצעה, ולא הושמט מההצעה למכרז כל פרט אשר יש בו כדי להשפיע על שיקול דעתה של ועדת המכרזים. 

1.8 אנו מסכימים כי אין בהגשת הצעתנו זו כדי לחייב את מדינת ישראל ו/או ועדת המכרזים להכריז עלינו כמציע מתאים, כי לועדת המכרזים הסמכות לבטל הליך זה ו/או לדחות את כל ההצעות המוגשות במסגרתו, והכול בכפוף להוראות המכרז ומבלי לגרוע מכלליות האמור בו. 
2. הבהרות למסמכי המכרז

אנו מאשרים בזאת את קבלתם של מכתבי ההבהרות למכרז, וזאת לפני מועד הגשת הצעתנו זו, והבנתם המלאה.

מסמך הבהרה מס' 
 

תאריך קבלתו 



מסמך הבהרה מס' 
 

תאריך קבלתו 



3. כללי


לכל המונחים בטופס זה תהא המשמעות הנתונה להם במסמכי המכרז, אלא אם עולה אחרת מהקשר הדברים או מהגיונם. 

	
	
	
	
	
	
	

	חתימה וחותמת 
	
	תאריך
	
	חתימה וחותמת עו"ד
	
	תאריך

	המציע
	
	
	
	הריני מצהיר ומאשר בחתימתי, כי החתומים בשם המציע הינם מורשי חתימה מטעמו, ורשאים לחייב אותו למטרות המכרז.
	
	


נספח ה.2-חוברת ההצעה
מכרז מס' 21/12– שירותי התערבות פסיכולוגית : שירותי אבחון והתערבות פסיכולוגית במצבי חירום
היקף פעילות המציע וניסיונו – לעניין סעיף 6.1 בתנאי הסף וסעיפים 8.1 , 9 לאמות מידה
על המציע למלא כנדרש את הטבלאות הבאות ולצרף את כל המסמכים הנדרשים .

א. פעילות בתחום אבחון פסיכולוגי לבני נוער
	שם הגוף המזמין
	תאור פעילויות בבתי ספר בתחום אבחון פסיכולוגי לבני נוער

	משנה עד שנה
	היקף שעות שנתי
	מחוז/ות
	איש קשר של מזמין השרות +תפקיד +טלפון +סלולרי +מייל

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


ב. פעילות בתחום התערבות הפסיכולוגית במצבי חירום ומניעתם לבני נוער
	שם הגוף  המזמין
	תאור פעילויות בבתי ספר בתחום ההתערבות פסיכולוגית במצבי חירום  ומניעתם
	משנה עד  שנה
	היקף שעות 

שנתי
	המגזר בה נעשתה ההתערבות
	מחוז/ות
	איש קשר של מזמין השרות +תפקיד +טלפון +סלולרי +מייל

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	


ג. פיתוח , כתיבה והפצה של חומרים מקצועיים בנושא  המניעה התערבות פסיכולוגית לבתי הספר
	שם הגוף המזמין

	שם החומרים
	שנה +הוצאה לאור
	תאור מילולי קצר של החומרים+קהל התפוצה
	איש הקשר של מזמין השרות +טלפון +סלולרי +מייל

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


ד.בצוע מחקרים בבתי הספר בתחום המניעה וההתערבות הפסיכולוגית בשיתוף גופים אקדמאים
	נושא המחקר והאוכלוסיה
	משנה עד שנה
	מספר שעות
	הגוף האקדמאי השותף
	תאור מילולי קצר של המחקר
	איש קשר+תפקיד  בגוף המזמין +טלפון+סלולרי +מייל
	איש קשר באקדמיה +טלפון+סלולרי+מייל

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	


ה. פתוח והעברה של תוכניות התערבות מניעתיות בתחום הפסיכולוגי
	שם הגוף המזמין
	שם התוכנית
	משנה עד שנה
	מקומות העברה  והיקף שעות
	תאור מילולי קצר של התוכנית
	איש קשר בגוף המזמין +תפקיד+טלפון+סלולרי
+מייל

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


תאריך___________



שם_______________  חתימה_______________



חותמת המציע____________

נספח ה.3-חוברת ההצעה
מכרז מס'21/12  שירותי התערבות פסיכולוגית : שירותי איבחון והתערבות פסיכולוגית במצבי חירום
פרטי כ"א מוצע – לענין סעיפים   8.2  ו-10.1 לאמות המידה

על המציע למלא כנדרש נספח זה לגבי כל בעל מקצוע  ולצרף כל המסמכים הנדרשים  במפרט המכרז.

שם  משפחה____________      שם____________

ת.ז. _________________      מקום מגורים__________   תאריך לידה___________      

תואר אקדמאי_____________


דובר שפות ____________________

מספר רישיון:_______                           

סוג המומחיות: 1. פסיכולוג קליני        2. פסיכולוג חינוכי
 

רמת המומחיות: 1. מומחה                    2. מומחה בכיר (מדריך)

מועמד לעבודה במחוז/ות _________________

· נא לצרף העתק מתעודת רישום בפנקס הפסיכולוגים (מומחה, מומחה בכיר/מדריך)

ניסיון תעסוקתי הרלוונטי לתפקיד:

1. מספר שנות ניסיון בעבודה בעשר השנים האחרונות:______

2. מספר שנות ניסיון בעבודה במסגרות חינוכיות עם נוער עובד ולומד:________

פירוט ניסיון תעסוקתי במערכות חינוכיות ב-10 השנים האחרונות:

	איש קשר בביה"ס + תפקידו + טלפון +סלולרי +מייל
	שם בית הספר  והיקף שעות שנתי
	משנה עד שנה
	תיאור הפעילות: אבחון ו/או התערבות פסיכולוגית ו/או התערבויות במניעת נשירה
	

	
	
	
	
	1.

	
	
	
	
	2.

	
	
	
	
	3.

	
	
	
	
	4.

	
	
	
	
	5.


פירוט השתלמויות רלוונטיות בתחום הטיפול בנוער בסיכון
	סוג התעודה
	משנה עד שנה
	שם ההשתלמות + שם המוסד +היקף שעות
	

	
	
	
	1.

	
	
	
	2.

	
	
	
	3.

	
	
	
	4.

	
	
	
	5.


========================================================

טופס שלא יחתם ע"י המועמד למתן השירותים יפסל.

הצהרת בעל התפקיד המיועד:

הנני מאשר את נכונות הפרטים הנ"ל שבקורות החיים ובכל מסמך הנוגע לי ומצהיר כי הובא לידיעתי מהות התפקיד המיועד לי בתאגיד.

חתימה:_________

חותמת _________

תאריך______

נספח ה.4-חוברת ההצעה
מכרז מס'  21/12 - שירותי התערבות פסיכולוגית : שירותי איבחון והתערבות פסיכולוגית במצבי חירום
נתוני פסיכולוג ראשי- לענין סעיפים 8.3 , 11.1  לאמות המידה
על המציע למלא כנדרש נספח זה לגבי ?ולצרף כל המסמכים הנדרשים  במפרט המכרז.

שם  משפחה____________      שם________
                

ת.ז.:_________________      מקום מגורים__________   תאריך לידה:___________      

תואר אקדמאי:_____


דובר שפות ____________________

מספר רישיון:________                           

סוג המומחיות: 1. פסיכולוג קליני  2. פסיכולוג חינוכי 

רמת המומחיות: 1. מומחה           2. מומחה בכיר (מדריך)

· נא לצרף העתק מתעודת רישום בפנקס הפסיכולוגים (מומחה, מומחה בכיר/מדריך)

ניסיון תעסוקתי הרלוונטי לתפקיד:

3. מספר שנות ניסיון בעבודה בעשר השנים האחרונות:______

4. מספר שנות ניסיון בעבודה במסגרות חינוכיות עם נוער עובד ולומד:________
א. פירוט ניסיון מקצועי במערכות חינוכיות ב-10 השנים האחרונות:

	איש קשר בביה"ס ו/או בגוף המזמין+ תפקידו + טלפון +סלולרי  +_מייל .
	שם הגוף המזמין והיקף שעות שנתי
	משנה עד שנה
	תיאור הפעילות-אבחון והתערבות פסיכולוגית למצבי חירום ומניעתם
	

	
	
	
	
	1.

	
	
	
	
	2.

	
	
	
	
	3.

	
	
	
	
	4.

	
	
	
	
	5.


ב. פירוט נסיון  בניהול פרויקטים  בתחום האבחון וההתערבות הטיפולית בעשר השנים האחרונות :

	מס
	תיאור הפרויקט+ היקף שעות ואנשים
	משנה עד שנה
	אוכלוסיית יעד
	איש קשר + טלפון +סלולרי +מייל

	1
	
	
	
	

	2
	
	
	
	

	3
	
	
	
	

	4
	
	
	
	

	5
	
	
	
	


ג.בצוע מחקרים בבתי הספר בתחום האבחון והתערבות הפסיכולוגית בשיתוף גופים אקדמאים
	נושא המחקר והאוכלוסיה
	משנה עד שנה
	הגוף האקדמאי השותף
	תאור מילולי קצר של המחקר
	איש קשר+תפקיד  בגוף המזמין +טלפון+סלולרי +מייל
	איש קשר באקדמיה +טלפון+סלולרי+מייל

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


ד. פיתוח, כתיבת חומרים  והפעלת תוכניות בתחומי האבחון ו ההתערבות הפסיכולוגית במערכות חינוכיות
	תיאור מילולי קצר של החומרים
	שנה +הוצאה לאור
	שם החומרים ולאילו מערכות חינוכיות הופצו
	

	
	
	
	1.

	
	
	
	2.

	
	
	
	3.

	
	
	
	4.

	
	
	
	5.


טופס שלא יחתם ע"י המועמד למתן השירותים יפסל.

========================================================

הצהרת בעל התפקיד המיועד:

הנני מאשר את נכונות הפרטים הנ"ל שבקורות החיים ובכל מסמך הנוגע לי ומצהיר כי הובא לידיעתי מהות התפקיד המיועד לי בתאגיד.

חתימה:_________

חותמת _________

תאריך_________
נספח ה.5-חוברת ההצעה
מכרז מס' 21/12– שירותי התערבות פסיכולוגית : שירותי איבחון והתערבות פסיכולוגית במצבי חירום

הצעת המחיר –לענין סעיף8.5 ו-12.2  לאמות המידה 
הננו מצהירים כי קראנו בעיון והבינונו את כל הפרטים של המכרז על נספחיו, כי ביכולתנו המקצועית , הכספית והארגונית לספק את השירות עפ"י כל תנאי המכרז , כי אנו מסכימים לכל התנאים ובהתאם ערכנו את הצעתנו.

לאחר שעיינו היטב בכל מסמכי המכרז ונספחיו, מציעים בזה הנחה אחידה בשיעור %_____ (במילים:___________ אחוז) מהתעריף  המירבי הקבוע להתקשרות  מתמשכת לשירותים כאמור בחוזרי החשב הכללי במשרד האוצר -בהוראה מספר 13.9.2 מיום 1.8.2008 "התקשרות עם נותני שירותים חיצוניים"  והודעה מס' ה. 13.9.2.1 מיום 13.9.2011 "תעריפי התקשרות עם נותן שירותים חצוניים" כנספח ב למפרט המכרז.

  אחוז ההנחה לפסיכולוגים יתייחס לתעריף הקבוע בסעיף 3.1.5  לנספח ב' בחוזר החשב הכללי  לשעת –"טיפול פסיכותרפויטי קבוצתי, משפחתי או יעוץ לקבוצה" .
על החתום:                              חותמת המציע                          תאריך



____________________________________________________________
חתימת מורשה חתימה                                       תאריך                שם מורשה חתימה


____________________________________________________________

חתימת מורשה חתימה                                       תאריך                שם מורשה חתימה

אימות חתימה

אני הח"מ ___________עו"ד/רו"ח שכתובתי _______________ מאשר בזה שהמציע _____________________החתום לעיל הינו _________הרשום כדין בישראל אצל רשם  ה_________וכי ה"ה __________________ ו- _____________________ אשר חתמו בפני מטעם המציע על הצע זו , מוסמכים לעשות כן ולחייב את המציע בחתימותיהם.

_______                              __________________             ____________

תאריך                                       עו"ד/ רו"ח                              חותמת


חלק ב' -
אישור רו"ח  לעניין שירות עתיר שכר:

אני הח"מ, __________________ רו"ח, מאשר כי מרכיב תשומות שכר עבודה,  מהווה  _______ אחוזים מתוך הצעת המחיר שלעיל.

___________                            _____________                        __________
        שם                                          חותמת וחתימה                                   תאריך

נספח ה.6 –חוברת ההצעה
מכרז מס' 21/12– שירותי התערבות פסיכולוגית : שירותי איבחון והתערבות פסיכולוגית במצבי חירום

הצהרה/התחייבות בדבר העסקת עובדים זרים כדין ותשלום שכר מינימום

לענין סעיף 7.3 לתנאי הסף

אני הח"מ _____________, נושא ת.ז. מס' _______, מורשה החתימה מטעם __________________ 
שמספרו ____________(להלן: המציע) מצהיר בזאת, בכתב, כדלקמן: 

1.

הנני מצהיר כי התקיים במציע אחד מאלה: 

(א)
המציע ובעל הזיקה אליו, לא הורשעו בפסק דין חלוט בעבירה לפי חוק עובדים זרים בשנה שקדמה למועד חתימת ההצהרה. 

(ב)
אם המציע או בעל הזיקה אליו הורשעו בפסק דין חלוט בשתי עבירות או יותר לפי חוק עובדים זרים – ההרשעה האחרונה לא היתה בשלוש השנים שקדמו למועד חתימת ההצהרה. 


לעניין סעיף זה– 

"בעל זיקה" – מי שנשלט על ידי המציע ואם המציע הוא חבר בני אדם- גם  בעל השליטה בו או חבר בני אדם אחר שבשליטת  בעל השליטה בו. 

"חוק עובדים זרים" – חוק עובדים זרים (איסור העסקה שלא כדין והבטחת תנאים הוגנים), התשנ"א- 1991.

"שליטה" – כמשמעותה בחוק ניירות ערך, התשכ"ח- 1968.
2.
הנני מצהיר כי התקיים במציע אחד מאלה:

(א)
המציע ובעל הזיקה אליו לא הורשעו בעבירה לפי חוק שכר מינימום.

(ב)
המציע או בעל הזיקה אליו הורשעו בעבירה אחת לפי חוק שכר מינימום, אך במועד חתימת ההצהרה חלפה שנה לפחות ממועד ההרשעה. 

(ג)
המציע או בעל הזיקה אליו הורשעו בשתי עבירות או יותר לפי חוק שכר מינימום, אך במועד חתימת ההצהרה חלפו שלוש שנים לפחות ממועד ההרשעה האחרונה. 


לעניין סעיף זה-

"אמצעי שליטה", "החזקה" ו- "שליטה" – כמשמעותם בחוק הבנקאות (רישוי), התשמ"א- 1981. 


"בעל זיקה" - כל אחד מאלה:


(1)
חבר בני אדם שנשלט על ידי נותן השירותים.

(2)
אם המציע הוא חבר בני אדם, אחד מאלה:



(א)
בעל השליטה בו;


(ב)
חבר בני אדם שהרכב בעלי מניותיו או שותפיו, לפי הענין, דומה 

במהותו להרכב כאמור של המציע, ותחומי פעילותו  של חבר בני האדם דומים במהותם לתחומי פעילותו של המציע;
(ג) 
מי שאחראי מטעם המציע על תשלום שכר העבודה;
(3)
אם המציע הוא חבר בני אדם שנשלט שליטה מהותית – חבר בני אדם אחר, שנשלט שליטה מהותית בידי מי ששולט במציע;

"הורשע" – הורשע בפסק דין חלוט, בעבירה לפי חוק שכר מינימום, שנעברה לאחר יום כ"ה בחשון התשס"ג (31.10.02). 


"חוק שכר מינימום" – חוק שכר מינימום, התשמ"ז- 1987. 

"שליטה מהותית" – החזקה של שלושה רבעים או יותר בסוג מסוים של אמצעי שליטה בחבר בני אדם.

הנני מצהיר כי שמי הוא _____________, כי החתימה המופיעה בשולי גיליון זה היא חתימתי וכי תוכן  הצהרתי אמת. 

__________




             
______________

תאריך                                                                                 
שם המצהיר+ חתימה
אימות חתימה
אני הח"מ. עו"ד מאשר בזאת כי _____________ רשום בישראל על פי דין וכי ה"ה _______________ אשר חתם על הצהרה זו בפני מוסמך לעשות כן בשמו.

___________              _____________                          _____________

        שם                             חותמת וחתימה                                   תאריך
נספח ה.7 –חוברת ההצעה
מכרז מס' 21/12 – שירותי התערבות פסיכולוגית : שירותי איבחון והתערבות פסיכולוגית במצבי חירום

הצהרת המציע בדבר עמידתו  בדרישות ותשלומים לעובדים
לענין סעיף 7.4 לתנאי הסף
אני הח"מ מורשה חתימה מטעם המציע ______________ (להלן: "המציע"), נושא ת.ז. ___________ מצהיר בזאת כי המציע שילם בקביעות בשנת האחרונה, בשנת ___________, לכל עובדיו כמתחייב מחוקי העבודה, צווי ההרחבה, ההסכמים הקיבוציים וההסכמים האישיים החלים עליו, במידה שחלים עליו, ובכל מקרה לא פחות משכר מינימום כחוק ותשלומים סוציאליים כנדרש ומתחייב לעמוד בדרישות לתשלומים הסוציאליים ושכר מינימום לעובדים וכן לקיים את חוקי העבודה לגבי העובדים שיועסקו על ידו במהלך כל תקופת ההתקשרות.

___________  _______________   ____________            _____________

תאריך                 שם מורשה החתימה     חתימה                             חותמת

אישור

אני הח"מ ______________, עו"ד מאשר/ת בזאת כי המציע רשום בישראל על פי דין וכי ביום __________ הופיע/ה בפני במשרדי מר/גב' ______________ שזוהה/תה עצמו/ה על ידי ת.ז. _________ /המוכר/ת לי באופן אישי וחתם על הצהרה זו בפני, מוסמך לעשות כן בשם המציע, לאחר שהזהרתיו/ה כי עליו/ה להצהיר אמת וכי יהיה/תהיה צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא יעשה/תעשה כן. 

____                                                                         ______ ____________

תאריך                                                                             חתימה וחותמת עורך דין

נספח ה.8-חוברת ההצעה

מכרז מס' 21/12 – שירותי התערבות פסיכולוגית : שירותי איבחון והתערבות פסיכולוגית במצבי חירום

אישור לעניין סעיף 7.6 לתנאי הסף -

אני הח"מ ______________ נושא ת.ז. מס' ______________ מורשה חתימה מטעם _______________ שמספרו ______________ (להלן: "המציע") מתחייב בזאת בכתב, לעמוד בדרישה לעשות שימוש אך ורק בתוכנות מחשב מורשות. 

________
_______________

_____________
___________

תאריך 

שם מורשה החתימה

חתימה 


חותמת 

אישור- אימות חתימה 

אני הח"מ ____________ עו"ד שבשירות _________________ שמספרו  _____________(להלן: "המציע") מאשר/ת בזאת כי המציע רשום בישראל על פי דין וכי ה"ה ______________ אשר חתם על התחייבות זו בפניי, התחייבות לעמוד בדרישה לעשות שימוש אך ורק בתוכנות מחשב מורשות, מוסמך לעשות כן בשמו. 

שם, עו"ד
  
   ____________
                
 ______________

       


 
תאריך



  חתימה/חותמת
נספח ה.9-חוברת ההצעה
מכרז מס' 21/12 – שירותי התערבות פסיכולוגית : שירותי איבחון והתערבות פסיכולוגית במצבי חירום

התחייבות לעניין סעיף 7.5 -

אני הח"מ ______________ נושא ת. .ז. מס' ______________ מורשה חתימה מטעם _______________ שמספרו ______________ (להלן: "המציע") מתחייב בזאת בכתב, לעמוד בכל הדרישות שבמפרט מכרז זה ללא יוצא מן הכלל. 

_______________________
          _________________

_______________

 שם + חתימת מורשה חתימה                      חותמת תאגיד



תאריך
אישור- אימות חתימה 

אני הח"מ ____________ עו"ד שבשירות המבקר/ת את  _________________ שמספרו  _____________(להלן: "המציע") מאשר/ת בזאת כי המציע רשום בישראל על פי דין וכי ה"ה ______________ אשר חתם על התחייבות זו בפניי, התחייבות לעמוד בכל הדרישות שבמפרט מכרז זה ללא יוצא מן הכלל, מוסמך לעשות כן בשמו. 

שם, עו"ד
  
 _____________
                
 ______________

       



תאריך



  חתימה/חותמת
נספח ה.10-חוברת ההצעה

מכרז מס' 21/12 – שירותי התערבות פסיכולוגית : שירותי איבחון והתערבות פסיכולוגית במצבי חירום

דוגמת ערבות בנקאית- לענין סעיף 7.8 לתנאי הסף
שם הבנק / חברת הביטוח_________________

מס' טלפון_________________

מס' הפקס:_____________

כתב ערבות - מציע

לכבוד

ממשלת ישראל

באמצעות משרד ________________

הנדון: ערבות מס' ____________________

אנו ערבים בזה כלפיכם לסילוק כל סכום עד לסך של 340.000 ₪ ( במילים: שלוש מאות וארבעים אלף שקל).

 אשר תדרשו  מאת :_____________________________________________ (להלן: "החייב") בקשר עם מכרז מס' 21/12 - שירותי התערבות פסיכולוגית: שרותי הדרכה ליועצים חינוכיים ולצוות הטיפולי בבתי הספר לנוער עובד ולומד המפוקחים ומתוקצבים ע"י  משרד התעשיה המסחר והתעסוקה.
אנו נשלם לכם את הסכום הנ"ל תוך 15 יום מתאריך דרישתכם הראשונה שנשלחה אלינו במכתב בדואר רשום, מבלי שתהיו חייבים לנמק את דרישתכם ומבלי לטעון כלפיכם טענת הגנה כלשהי, שיכולה לעמוד לחייב בקשר לחיוב כלפיכם, או לדרוש תחילה את סילוק כל הסכום האמור מאת החייב. 

ערבות זו תהיה בתוקף מתאריך 17.5.2012 עד תאריך 13.9.2012
דרישה על פי ערבות זו יש להפנות לסניף הבנק / חב' הביטוח שכתובתו __________________. 


(שם הבנק / חברת הביטוח)

    _____________________                                      __________________________

      מס' הבנק ומס' הסניף                                                   כתובת סניף הבנק / חברת הביטוח 

ערבות זו איננה ניתנת להעברה.

____________                __________________          ____________________

    תאריך                                        שם מלא                                       חתימה וחותמת

נספח ה.11-חוברת ההצעה

מס' 21/12 – שירותי התערבות פסיכולוגית : שירותי איבחון והתערבות פסיכולוגית במצבי חירום

תצהיר בדבר העדר ניגוד ענינים לענין סעיף    7.9 לתנאי הסף
אני הח"מ ______________, נושא ת.ז. מס' _______, מורשה החתימה מטעם _____________שמספרו ____________(להלן: המציע),לאחר שהוזהרתי כחוק כי עליי לומר את האמת וכי אהיה צפוי לעונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה כן, מצהיר בזאת, בכתב, כדלקמן: 

הנני מצהיר כי המציע – בין לבדו ובין בשיתוף עם אחר- אינו מפעיל מסגרות להכשרה מקצועית בפיקוח האגף להכשרה ופיתוח כח-אדם במשרד התעשיה המסחר והתעסוקה נכון ליום הגשת ההצעה ולא יעשה כן במהלך ההתקשרות.

____________________________________________________

תאריך                                שם המצהיר                          חתימה

חותמת____________
אימות חתימה
אני הח"מ. עו"ד /רו"ח מאשר בזאת כי _____________ רשום בישראל על פי דין וכי ה"ה _______________ אשר חתם על הצהרה זו בפני מוסמך לעשות כן בשמו.

___________              _____________                          _____________

        שם                             חותמת וחתימה                                   תאריך
נספח ה.12-חוברת ההצעה
מכרז מס' 21/12-  שירותי התערבות פסיכולוגית: שרותי אבחון ושירותי התערבות פסיכולוגית במצבי חרום   בבתי ספר
סודיות ההצעה- לענין סעיף במכרז 22.4 
אני החתום מטה מציע בזה את שירותי לביצוע השירותים שבנדון, בהתאם לתנאי המכרז.

להלן העמודים בהצעתי העלולים לחשוף סוד מסחרי או סוד מקצועי ולכן הנכם מנועים מלחשוף ללא הסכמתי, עמודים אלה בפני מציעים שלא זכו במכרז.

שם הגוף המציע________________________   חותמת_________________
שם החותם_______________
חתימת  החותם_______________

תאריך_________

נספח  ו'  חוברת ההצעה

מכרז מס' 22/12
שירותי הדרכה ליועצים חינוכיים ולצוות הטיפולי-חינוכי בבתי ספר

מקצועיים לנוער המפוקחים ומתוקצבים ע"י  משרד התעשיה המסחר והתעסוקה


שם מלא של הגוף המציע, 

כפי שהוא מופיע ברשם רשמי


חתימה וחותמת





נספח ו'-חוברת ההצעה
3. פרטים על הגוף המציע



א.
שם  המציע


ב.
המס' המזהה (מספר חברה, מס' עמותה)



ג.
סוג התארגנות (חברה, עמותה)  




ד.
תאריך התארגנות


ה.
שמות הבעלים (במקרה של חברה, שותפות) :

7. שמות המוסמכים לחתום ולהתחייב בשם המציע ומספרי ת.ז. שלהם: 




ז.
שם המנהל הכללי

ח.
שם איש הקשר למכרז זה


ט.
מען המציע (כולל מיקוד)


י.
טלפונים 

13. פקסימיליה 
14. דואר אלקטרוני

הנני מאשר כי בדקתי את פרטי המציע, והינם נכונים. 
	
	
	

	חתימה וחותמת 
	שם מלא של עו"ד/רו"ח
	תאריך


נספח ו.1-חוברת ההצעה 
4. מכתב נלווה (טופס זה ייחתם על ידי המציע)
לכבוד

ועדת המכרזים - האגף להכשרה

אצל משרד התעשייה, המסחר ותעסוקה

בנין ג'נרי, 

רח' בנק ישראל 5

קריית הלאום ירושלים

הנדון: מכרז מספר22/12 - שירותי הדרכה ליועצים חינוכיים ולצוות הטיפולי-חינוכי בבתי ספרעבור בתי ספר מקצועיים לנוער המפוקחים ומתוקצבים ע"י  משרד התעשיה המסחר והתעסוקה
בהמשך למכרז שבנדון, כפי שתוקן במכתבי הבהרות מיום 

 ,  ומיום ______, מתכבד הח"מ להגיש את הצעתו למכרז. 

4. התחייבות והצהרות
4.1 אנו, החתומים מטה, 


____________________ [יש להשלים את שם המציע] קיבלנו לידינו את מסמכי המכרז, קראנו והבנו אותם, ואנו מגישים בזאת את הצעתנו למכרז. 

4.2 אנו מקבלים על עצמנו את תנאיהם של מסמכי המכרז ואת כל ההתחייבויות הכלולות בהם ואנו מגישים את הצעתנו למכרז על פיהם. 

4.3 הצעתנו זו הינה הצעתנו היחידה למכרז, ואנו, וכן כל גוף בעל זיקה איתנו, ו/או מי מהשותפים במציע, משתתפים אך ורק בהצעה זו למכרז.

4.4 ההצעה למכרז זה אינה מוגשת לטובת, או בשם, כל אדם או ישות אשר הוסתרו באופן כלשהו. 

4.5 הגשת ההצעה למכרז והתחייבות המציע במסגרת המכרז, על נספחיו, אושרו כדין על ידי הגופים המוסמכים.
4.6 המציע ו/או מי מהשותפים בו ו/או מי מטעמו אינו נמצא בניגוד עניינים אסור בהתאם להוראות המכרז והדין.

4.7 למיטב ידיעתנו, ולאחר בדיקה נאותה שערכנו, כל הנתונים, המצגים וההצהרות הכלולים בהצעה למכרז הם נכונים, מלאים ומדויקים ומעודכנים למועד הגשת ההצעה, ולא הושמט מההצעה למכרז כל פרט אשר יש בו כדי להשפיע על שיקול דעתה של ועדת המכרזים. 

4.8 אנו מסכימים כי אין בהגשת הצעתנו זו כדי לחייב את מדינת ישראל ו/או ועדת המכרזים להכריז עלינו כמציע מתאים, כי לועדת המכרזים הסמכות לבטל הליך זה ו/או לדחות את כל ההצעות המוגשות במסגרתו, והכול בכפוף להוראות המכרז ומבלי לגרוע מכלליות האמור בו. 
5. הבהרות למסמכי המכרז

אנו מאשרים בזאת את קבלתם של מכתבי ההבהרות למכרז, וזאת לפני מועד הגשת הצעתנו זו, והבנתם המלאה.

מסמך הבהרה מס' 
 

תאריך קבלתו 



מסמך הבהרה מס' 
 

תאריך קבלתו 



6. כללי


לכל המונחים בטופס זה תהא המשמעות הנתונה להם במסמכי המכרז, אלא אם עולה אחרת מהקשר הדברים או מהגיונם. 

	
	
	
	
	
	
	

	חתימה וחותמת 
	
	תאריך
	
	חתימה וחותמת עו"ד
	
	תאריך

	המציע
	
	
	
	הריני מצהיר ומאשר בחתימתי, כי החתומים בשם המציע הינם מורשי חתימה מטעמו, ורשאים לחייב אותו למטרות המכרז.
	
	


נספח ו.2-חוברת ההצעה
מכרז מס' 22/12- שירותי הדרכה ליועצים חינוכיים  ולצוות הטיפולי -חינוכי בבתי ספר
היקף פעילות המציע ונסיונו –לענין סעיף 6.2 לתנאי הסף וסעיפים 8.6 ו-9 לאמות המידה
א. פירוט פעילות בתחומי ההדרכה ליועצות ולצוותים חינוכיים בבתי הספר
	שם הגוף המזמין
	תאור פעילויות בתחום ההדרכה ליועצות וצוותים חינוכיים
	משנה עד שנה
	היקף שעות שנתי 
	מחוז   
	איש הקשר  בגוף המזמין +תפקיד +מס טלפון+סלולרי +מייל

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


ב. פיתוח , כתיבה והפצה של תוכניות בתחומי ההדרכה ו/או או המניעה וההתערבות הטיפולית עם תלמידים
	שם הגוף המזמין

	שם החומרים
	שנה +הוצאה לאור
	תאור מילולי קצר של החומרים +קהל התפוצה
	איש הקשר של מזמין השרות +טלפון +סלולרי +מייל

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


ד.בצוע מחקרים בבתי הספר בתחום ההדרכה ו/או המניעה וההתערבות הטיפולית  בשיתוף גופים אקדמאים
	נושא המחקר והאוכלוסיה
	משנה עד שנה
	הגוף האקדמאי השותף
	תאור מילולי קצר של המחקר
	איש קשר+תפקיד  בגוף המזמין +טלפון+סלולרי +מייל
	איש קשר באקדמיה +טלפון+סלולרי+מייל

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


תאריך___________



שם:________________  חתימה_______________



חותמת המציע____________

נספח ו.3-חוברת ההצעה

מכרז מס' 22/12 - מתן שירותי הדרכה ליועצים חינוכיים ולצוות החינוכי טיפולי בבתי ספר
פרטי כ"א מוצע-לענין סעיפים 8.7  ו-10.2 לאמות המידה

על המציע למלא כנדרש נספח זה לגבי כל בעל מקצוע  ולצרף כל המסמכים הנדרשים  במפרט המכרז.

שם  משפחה____________      שם________
                

ת.ז.:_________________      מקום מגורים__________   תאריך לידה:___________

	שנת סיום
	מוסד אקדמאי
	בתחום/התמחות
	תואר אקדמי

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


מספר רשיון ייעוץ קבוע:/מספר רשיון לעסוק בפסיכולוגיה חינוכית________                           

בוגר קורס הדרכה של שפ"י בייעוץ   חינוכי או בעל הסמכה להדרכה בפסיכולוגיה  חינוכית - כן/לא
דובר שפה:__________

מועמד לעבודה במחוז/ות _________________

· נא לצרף תעודות המעידות על השכלה, רשיון בייעוץ חינוכי /מומחיות בפסיכולוגיה חינוכית וקורס הדרכה/הסמכה להדרכה
ניסיון תעסוקתי הרלוונטי לתפקיד:

מספר שנות ניסיון בעבודה בעשר השנים האחרונות כיועץ חינוכי/פסיכולוג חינוכי:______

מספר שנות ניסיון בהדרכת  יועצים וצוותים חינוכיים בבתי ספר  על יסודיים  בעשר  השנים  האחרונות:________

מספר שנות ניסיון בעבודה בעשר שנים האחרונות במסגרות חינוכיות עם נוער עובד ולומד:_____

פירוט ניסיון תעסוקתי כיועץ חינוכי /פסיכולוגי חינוכי במערכות חינוכיות ב-10 השנים האחרונות:

	שם ממליץ + תפקיד + טלפון  סלולרי של הממליץ + מייל
	משנה עד שנה 
	שם בית הספר  והישוב 
	תפקיד + תיאור העבודה
	

	
	
	
	
	1.

	
	
	
	
	2.

	
	
	
	
	3.


פירוט ניסיון תעסוקתי בהדרכת יועצים וצוותים חינוכיים בעשר השנים האחרונות:

	שם ממליץ + תפקיד +סלולרי של הממליץ + מייל
	משנה עד שנה 
	היקף שעות ההדרכה השנתי

	שם בית הספר  העל יסודי שבו בוצעה ההדרכה
	תפקיד + תיאור העבודה
	

	
	
	
	
	
	1.

	
	
	
	
	
	2.

	
	
	
	
	
	3.

	
	
	
	
	
	4.


פירוט השתלמויות רלוונטיות בתחום הטיפול וההתערבות עם נוער בסיכון
	סוג התעודה
	משנה עד שנה
	השתלמות + מוסד +היקף שעות
	

	
	
	
	1.

	
	
	
	2.

	
	
	
	3.

	
	
	
	4.

	
	
	
	5.


טופס שלא יחתם ע"י המועמד למתן השירותים יפסל.

הצהרת בעל התפקיד המיועד:

הנני מאשר את נכונות הפרטים הנ"ל שבקורות החיים ובכל מסמך הנוגע לי ומצהיר כי הובא לידיעתי מהות התפקיד המיועד לי בתאגיד.                                                שם:___________

חתימה:_________

חותמת _________

תאריך __________

נספח ו.4-חוברת ההצעה 

מכרז מס' --–22/12-שירותי הדרכה ליועצים חינוכיים ולצוות הטיפולי חינוכי בבתי ספר 

נתוני מרכז הפרויקט לענין סעיפים 8.8 ו-11.2. לאמות המידה
שם  משפחה____________      שם________
                

ת.ז.:_________________      מקום מגורים__________   תאריך לידה:___________      

תואר אקדמאי:________


דובר שפות ____________________

פירוט ניסיון תעסוקתי בניהול וריכוז פרויקטים טיפוליים-חינוכיים בבתי ספר  ב-10 השנים האחרונות:

	שם ממליץ + תפקיד + טלפון הממליץ  +מייל
	משנה עד שנה
	תיאור העבודה+ היקף שעות וכח אדם
	

	
	
	
	1.

	
	
	
	2.

	
	
	
	3.

	
	
	
	4.


 פיתוח וכתיבת חומרים בתחומי הדרכה ו/או המניעה וההתערבות הטיפולית במערכות חינוכיות
	תיאור מילולי קצר של החומרים
	שנה +הוצאה לאור
	שם החומרים ולאילו מערכות חינוכיות הופצו
	

	
	
	
	1.

	
	
	
	2.

	
	
	
	3.

	
	
	
	4.

	
	
	
	5.


ד.בצוע מחקרים בבתי הספר בתחומי הדרכה ו/או המניעה וההתערבות הטיפולית בשיתוף גופים אקדמאים
	נושא המחקר והאוכלוסיה
	משנה עד שנה
	הגוף האקדמאי השותף
	תאור מילולי קצר של המחקר
	איש קשר+תפקיד  בגוף המזמין +טלפון+סלולרי +מייל
	איש קשר באקדמיה +טלפון+סלולרי+מייל

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


ידע   ונסיון בשירותי מחשב מתקדמים-פרט_____________________________________________________________________________________________________________________________________

תאריך:___________



חתימת המציע:__________

טופס שלא יחתם ע"י המועמד למתן השירותים יפסל.

========================================================

הצהרת בעל התפקיד המיועד:

הנני מאשר את נכונות הפרטים הנ"ל שבקורות החיים ובכל מסמך הנוגע לי ומצהיר כי הובא לידיעתי מהות התפקיד המיועד לי בתפקיד.

שם_________________ חתימה:______________       חותמת ___________
נספח ו.5 חוברת ההצעה

מכרז מס' 22/12-שירותי הדרכה ליועצים חינוכיים ולצוות הטיפולי חינוכי בבתי ספר

הצעת המחיר – לעניין סעיפים 8.10 ו-12.2  לאמות המידה
הננו מצהירים כי קראנו בעיון והבינונו את כל הפרטים של המכרז על נספחיו, כי ביכולתנו המקצועית , הכספית והארגונית לספק את השירות עפ"י כל תנאי המכרז , כי אנו מסכימים לכל התנאים ובהתאם ערכנו את הצעתנו.

לאחר שעיינו היטב בכל מסמכי המכרז ונספחיו, מציעים בזה הנחה אחידה בשיעור %_____ (במילים:___________ אחוז) מהתעריף  המירבי הקבוע להתקשרות  מתמשכת לשירותים כאמור בחוזרי החשב הכללי במשרד האוצר -בהוראה מספר 13.9.2 מיום 1.8.2008 "התקשרות עם נותני שירותים חיצוניים"  והודעה מס' ה. 13.9.2.1 מיום 13.9.2011 "תעריפי התקשרות עם נותן שירותים חיצוניים" כנספח ב למפרט המכרז.

 אחוז ההנחה מתייחס לתעריף הקבוע-

 בסעיף 3.1.7 לנספח  ב' למפרט המכרז לחוזר החשב הכללי - ל"חוות דעת,  יעוץ והדרכה בתוך  מערכת (מוסד חינוכי, מפעל, בית חולים, ארגון)".
סעיף 1.4  ".בנספח ב' למפרט המכרז,"יועצים לניהול (מקצועות שונים)". -"יועץ 4".
לפסיכולוגיים בסעיף 3.1.5 לנספח   ב' בחוזר החשב הכללי-  "טיפול פסיכותרפויטי קבוצתי, משפחתי או יעוץ לקבוצה" .

על החתום:                              חותמת המציע                          תאריך



____________________________________________________________

חתימת מורשה חתימה                                       תאריך                שם מורשה חתימה


____________________________________________________________

חתימת מורשה חתימה                                       תאריך                שם מורשה חתימה

אימות חתימה

אני הח"מ ___________עו"ד/רו"ח שכתובתי _______________ מאשר בזה שהמציע _____________________החתום לעיל הינו _________הרשום כדין בישראל אצל רשם  ה_________וכי ה"ה __________________ ו- _____________________ אשר חתמו בפני מטעם המציע על הצע זו , מוסמכים לעשות כן ולחייב את המציע בחתימותיהם.

_______                              __________________             ____________

תאריך                                       עו"ד/ רו"ח                              חותמת


חלק ב' 
אישור רו"ח  לעניין שירות עתיר שכר:

אני הח"מ, __________________ רו"ח, מאשר כי מרכיב תשומות שכר עבודה,  מהווה  _______ אחוזים מתוך הצעת המחיר שלעיל.

___________                            _____________                        __________
        שם                                          חותמת וחתימה                                   תאריך

נספח ו.6 –חוברת ההצעה
מכרז מס'    22/12 -שירותי הדרכה ליועצים חינוכיים ולצוות הטיפולי חינוכי בבתי ספר 

הצהרה/התחייבות בדבר העסקת עובדים זרים כדין ותשלום שכר מינימום

לענין סעיף 7.3 לתנאי הסף

אני הח"מ _____________, נושא ת.ז. מס' _______, מורשה החתימה מטעם __________________ 
שמספרו ____________(להלן: המציע) מצהיר בזאת, בכתב, כדלקמן: 

1.

הנני מצהיר כי התקיים במציע אחד מאלה: 

(א)
המציע ובעל הזיקה אליו, לא הורשעו בפסק דין חלוט בעבירה לפי חוק עובדים זרים בשנה שקדמה למועד חתימת ההצהרה. 

(ב)
אם המציע או בעל הזיקה אליו הורשעו בפסק דין חלוט בשתי עבירות או יותר לפי חוק עובדים זרים – ההרשעה האחרונה לא היתה בשלוש השנים שקדמו למועד חתימת ההצהרה. 


לעניין סעיף זה– 

"בעל זיקה" – מי שנשלט על ידי המציע ואם המציע הוא חבר בני אדם- גם  בעל השליטה בו או חבר בני אדם אחר שבשליטת  בעל השליטה בו. 

"חוק עובדים זרים" – חוק עובדים זרים (איסור העסקה שלא כדין והבטחת תנאים הוגנים), התשנ"א- 1991.

"שליטה" – כמשמעותה בחוק ניירות ערך, התשכ"ח- 1968.
2.
הנני מצהיר כי התקיים במציע אחד מאלה:

(א)
המציע ובעל הזיקה אליו לא הורשעו בעבירה לפי חוק שכר מינימום.

(ב)
המציע או בעל הזיקה אליו הורשעו בעבירה אחת לפי חוק שכר מינימום, אך במועד חתימת ההצהרה חלפה שנה לפחות ממועד ההרשעה. 

(ג)
המציע או בעל הזיקה אליו הורשעו בשתי עבירות או יותר לפי חוק שכר מינימום, אך במועד חתימת ההצהרה חלפו שלוש שנים לפחות ממועד ההרשעה האחרונה. 


לעניין סעיף זה-

"אמצעי שליטה", "החזקה" ו- "שליטה" – כמשמעותם בחוק הבנקאות (רישוי), התשמ"א- 1981. 


"בעל זיקה" - כל אחד מאלה:


(1)
חבר בני אדם שנשלט על ידי נותן השירותים.

(2)
אם המציע הוא חבר בני אדם, אחד מאלה:



(א)
בעל השליטה בו;


(ב)
חבר בני אדם שהרכב בעלי מניותיו או שותפיו, לפי הענין, דומה 

במהותו להרכב כאמור של המציע, ותחומי פעילותו  של חבר בני האדם דומים במהותם לתחומי פעילותו של המציע;
(ג) 
מי שאחראי מטעם המציע על תשלום שכר העבודה;
(3)
אם המציע הוא חבר בני אדם שנשלט שליטה מהותית – חבר בני אדם אחר, שנשלט שליטה מהותית בידי מי ששולט במציע;

"הורשע" – הורשע בפסק דין חלוט, בעבירה לפי חוק שכר מינימום, שנעברה לאחר יום כ"ה בחשון התשס"ג (31.10.02). 


"חוק שכר מינימום" – חוק שכר מינימום, התשמ"ז- 1987. 

"שליטה מהותית" – החזקה של שלושה רבעים או יותר בסוג מסוים של אמצעי שליטה בחבר בני אדם.

הנני מצהיר כי שמי הוא _____________, כי החתימה המופיעה בשולי גיליון זה היא חתימתי וכי תוכן  הצהרתי אמת.
__________




             
______________

תאריך                                                                                 
שם המצהיר+ חתימה
אימות חתימה
אני הח"מ. עו"ד מאשר בזאת כי _____________ רשום בישראל על פי דין וכי ה"ה _______________ אשר חתם על הצהרה זו בפני מוסמך לעשות כן בשמו.

___________              _____________                          _____________

        שם                             חותמת וחתימה                                   תאריך
נספח ו.7-חוברת ההצעה 

מכרז מס' 22/12 - שירותי הדרכה ליועצים חינוכיים ולצוות הטיפולי חינוכי בבתי ספר 

הצהרת המציע בדבר עמידתו  בדרישות ותשלומים לעובדים
לעניין סעיף 7.4 לתנאי הסף
אני הח"מ מורשה חתימה מטעם המציע ______________ (להלן: "המציע"), נושא ת.ז. ___________ מצהיר בזאת כי המציע שילם בקביעות בשנת האחרונה, בשנת ___________, לכל עובדיו כמתחייב מחוקי העבודה, צווי ההרחבה, ההסכמים הקיבוציים וההסכמים האישיים החלים עליו, במידה שחלים עליו, ובכל מקרה לא פחות משכר מינימום כחוק ותשלומים סוציאליים כנדרש ומתחייב לעמוד בדרישות לתשלומים הסוציאליים ושכר מינימום לעובדים וכן לקיים את חוקי העבודה לגבי העובדים שיועסקו על ידו במהלך כל תקופת ההתקשרות.

___________  _______________   ____________            _____________

תאריך                 שם מורשה החתימה     חתימה                             חותמת

אישור

אני הח"מ ______________, עו"ד מאשר/ת בזאת כי המציע רשום בישראל על פי דין וכי ביום __________ הופיע/ה בפני במשרדי מר/גב' ______________ שזוהה/תה עצמו/ה על ידי ת.ז. _________ /המוכר/ת לי באופן אישי וחתם על הצהרה זו בפני, מוסמך לעשות כן בשם המציע, לאחר שהזהרתיו/ה כי עליו/ה להצהיר אמת וכי יהיה/תהיה צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא יעשה/תעשה כן. 

____                                                                         ______ ____________

תאריך                                                                             חתימה וחותמת עורך דין

נספח ו.8-חוברת ההצעה 

מכרז מס' 22/12 - שירותי הדרכה ליועצים חינוכיים ולצוות הטיפולי חינוכי בבתי ספר 

אישור לעניין סעיף 7.6 לתנאי הסף -

אני הח"מ ______________ נושא ת.ז. מס' ______________ מורשה חתימה מטעם _______________ שמספרו ______________ (להלן: "המציע") מתחייב בזאת בכתב, לעמוד בדרישה לעשות שימוש אך ורק בתוכנות מחשב מורשות. 

________
_______________

_____________
___________

תאריך 

שם מורשה החתימה

חתימה 


חותמת 

אישור- אימות חתימה 

אני הח"מ ____________ עו"ד שבשירות _________________ שמספרו  _____________(להלן: "המציע") מאשר/ת בזאת כי המציע רשום בישראל על פי דין וכי ה"ה ______________ אשר חתם על התחייבות זו בפניי, התחייבות לעמוד בדרישה לעשות שימוש אך ורק בתוכנות מחשב מורשות, מוסמך לעשות כן בשמו. 

שם, עו"ד
  
   ____________
                
 ______________

       


 
תאריך



  חתימה/חותמת
נספח ו.9-חוברת ההצעה 

מכרז מס' 22/12 - שירותי הדרכה ליועצים חינוכיים ולצוות הטיפולי חינוכי בבתי ספר 

התחייבות לעניין סעיף 7.5 -

אני הח"מ ______________ נושא ת. .ז. מס' ______________ מורשה חתימה מטעם _______________ שמספרו ______________ (להלן: "המציע") מתחייב בזאת בכתב, לעמוד בכל הדרישות שבמפרט מכרז זה ללא יוצא מן הכלל. 

_______________________
          _________________

_______________

 שם + חתימת מורשה חתימה                      חותמת תאגיד



תאריך
אישור- אימות חתימה 

אני הח"מ ____________ עו"ד שבשירות המבקר/ת את  _________________ שמספרו  _____________(להלן: "המציע") מאשר/ת בזאת כי המציע רשום בישראל על פי דין וכי ה"ה ______________ אשר חתם על התחייבות זו בפניי, התחייבות לעמוד בכל הדרישות שבמפרט מכרז זה ללא יוצא מן הכלל, מוסמך לעשות כן בשמו. 

שם, עו"ד
  
 _____________
                
 ______________

       



תאריך



  חתימה/חותמת
נספח ו.10 –חוברת ההצעה
מכרז מס' 22/12 - שירותי הדרכה ליועצים חינוכיים ולצוות הטיפולי חינוכי בבתי ספר 

דוגמת ערבות – לענין סעיף 7.8 בתנאי הסף
שם הבנק / חברת הביטוח_________________

מס' טלפון_________________

מס' הפקס:____________

כתב ערבות - מציע

לכבוד

ממשלת ישראל

באמצעות משרד ________________

הנדון: ערבות מס' ____________________

אנו ערבים בזה כלפיכם לסילוק כל סכום עד לסך של  210.000 ₪ ( במילים: מאתיים ועשרה אלף שקל).

 אשר תדרשו  מאת :_____________________________________________ (להלן: "החייב") בקשר עם מכרז   מס' 22/12 -   שירותי הדרכה ליועצים חינוכיים ולצוות הטיפולי-חינוכי בבתי ספרמקצועיים לנוער המפוקחים ומתוקצבים ע"י  משרד התעשיה המסחר והתעסוקה.
אנו נשלם לכם את הסכום הנ"ל תוך 15 יום מתאריך דרישתכם הראשונה שנשלחה אלינו במכתב בדואר רשום, מבלי שתהיו חייבים לנמק את דרישתכם ומבלי לטעון כלפיכם טענת הגנה כלשהי, שיכולה לעמוד לחייב בקשר לחיוב כלפיכם, או לדרוש תחילה את סילוק כל הסכום האמור מאת החייב. 

ערבות זו תהיה בתוקף מתאריך 17.5.2012  עד תאריך 13.9.2012.
דרישה על פי ערבות זו יש להפנות לסניף הבנק / חב' הביטוח שכתובתו __________________. 


(שם הבנק / חברת הביטוח)

    _____________________                                      __________________________

      מס' הבנק ומס' הסניף                                                   כתובת סניף הבנק / חברת הביטוח 

ערבות זו איננה ניתנת להעברה.

____________                __________________          ____________________

    תאריך                                        שם מלא                                       חתימה וחותמת

נספח ו.11-חוברת ההצעה 

מכרז מס' 22/12 -שירותי הדרכה ליועצים חינוכיים ולצוות הטיפולי חינוכי בבתי ספר 

תצהיר בדבר העדר ניגוד עניינים לעניין סעיף    7.9 לתנאי הסף

אני הח"מ ______________, נושא ת.ז. מס' _______, מורשה החתימה מטעם _____________שמספרו ____________(להלן: המציע),לאחר שהוזהרתי כחוק כי עליי לומר את האמת וכי אהיה צפוי לעונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה כן, מצהיר בזאת, בכתב, כדלקמן: 

הנני מצהיר כי המציע – בין לבדו ובין בשיתוף עם אחר- אינו מפעיל מסגרות להכשרה מקצועית בפיקוח האגף להכשרה ופיתוח כח-אדם במשרד התעשיה המסחר והתעסוקה נכון ליום הגשת ההצעה ולא יעשה כן במהלך ההתקשרות.

______________

תאריך                                                                                 שם המצהיר+ חתימה
אימות חתימה
אני הח"מ. עו"ד /רו"ח מאשר בזאת כי _____________ רשום בישראל על פי דין וכי ה"ה _______________ אשר חתם על הצהרה זו בפני מוסמך לעשות כן בשמו.

___________              _____________                          _____________

        שם                             חותמת וחתימה                                   תאריך
נספח ו.12 –חוברת ההצעה
מכרז מס'      22/12        שירותי הדרכה ליועצים חינוכיים ולצוות הטיפולי-חינוכי בבתי ספר
מקצועיים לנוער המפוקחים ומתוקצבים ע"י  משרד התעשיה המסחר והתעסוקה

סודיות ההצעה- לעניין סעיף במכרז 22.4 
אני החתום מטה מציע בזה את שירותי לביצוע השירותים שבנדון, בהתאם לתנאי המכרז.

להלן העמודים בהצעתי העלולים לחשוף סוד מסחרי או סוד מקצועי ולכן הנכם מנועים מלחשוף ללא הסכמתי, עמודים אלה בפני מציעים שלא זכו במכרז.

שם הגוף המציע________________________   חותמת_________________

שם החותם_______________
חתימת  החותם_______________

תאריך_________
PAGE  
1
חתימת נותן השירותים בראשי תיבות:_____________


